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INTRODUCAO

Este € o primeiro relatério compilado sobre a atuacdo das Defensorias Publi-

cas do MERCOSUL na area de Direitos Humanos.

A publicagao, analise e divulgagdo das experiéncias aqui contidas sao de
grande relevancia no aprofundamento do debate entre os membros, visando
a atuacgéao conjunta e integrada das respectivas instituicdes na promogéao e na

defesa dos Direitos Humanos no continente sul-americano.

Os relatérios estao separados por pais (Argentina, Brasil, Colédmbia, Para-
guai, Uruguai e Venezuela), exatamente conforme foram apresentados. Tal
disposi¢éo proporcionara que cada um dos demais integrantes da Reunido
Especializada de Defensores Publicos Oficiais do MERCOSUL (REDPO)
possa conhecer melhor as boas praticas e ideias implementadas interna-
mente, e com tais ideias em mente, iniciar discusséo de elaboragao de po-
liticas que possam ser implementadas individualmente ou em conjunto com

os demais membros.






Informe del Grupo de Trabajo de la Defensoria General de la Republica
Argentina para la Comision de Defensores Publicos Oficiales en Dere-

chos Humanos del MERCOSUR

De acuerdo con lo convenido en la XlIl Reunion Ordinaria de la Reunion Es-
pecializada de Defensores Publicos Oficiales del MERCOSUR (REDPO), el
presente informe tiene por objetivo exponer las experiencias de la Defenso-
ria General de la Republica Argentina en materia de derechos humanos en
el ambito nacional, asi como las experiencias de este Ministerio Publico de
la Defensa en el litigio ante el Sistema Interamericano de Proteccién de los

Derechos Humanos.

El Ministerio Publico de la Defensa tiene una actuacion protagonica en orden a
la promocion de acciones de proteccion y promocion de derechos humanos. En
este sentido el compromiso fundamental de la Defensoria General de la Nacién
en relacion con la provision del servicio de defensa publica consiste en garantizar,
no soélo una asistencia juridica integral, sino el disefio y ejecucion de politicas in-
stitucionales para facilitar el acceso a la justicia de los grupos en condiciones de

vulnerabilidad.

Sabido es que el derecho a una asistencia y defensa juridica es un derecho recon-
ocido por distintos instrumentos de proteccién de derechos humanos.' Entre las
garantias que mencionan los instrumentos internacionales se encuentra la de-
fensa publica, como derivacion esencial del debido proceso legal?, cuya violacion

acarrea la inconstitucionalidad del proceso por indefension de la persona.

1 Cf. Convencidn Americana sobre Derechos Humanos (CADH), Articulo 8.2. c) y d); Declaracién Universal de
Derechos Humanos (DUDH), Articulo 11 y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) Articulo
14.3.b) y d). Estos instrumentos internacionales tienen jerarquia constitucional, a partir de la Reforma de la
Constitucién Nacional de 1994.

2 Cf. Constitucion Nacional, arts. 18 y 33, DUDH arts. 18 y 33 y PIDCP 9.2.
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En Argentina, las atribuciones del Ministerio Publico de la Defensa se extienden
mas alla de la mera asignacién de un defensor publico en los casos que corre-
sponda. La estructuracion del “sistema de defensa publica” supera la tradicional
asignacion de un defensor para cubrir el caso individual y se constituye como
una institucion especifica que, respetando la independencia técnica del defensor
asignado y la estrategia del caso particular, diseia y realiza acciones que tendran
incidencia directa en la proteccion de los derechos humanos y en especial, de los

sectores mas vulnerables.

Efectivamente, la Ley Organica del Ministerio Publico (Ley N° 24.946) otorgo al
Defensor General de la Nacion la funcion de ‘realizar todas las acciones condu-
centes para la defensa y proteccion de los derechos humanos, sin perjuicio de
lo dispuesto por el articulo 86 de la Constitucion Nacional”, “Promover y ejecutar
politicas para facilitar el acceso a la justicia de los sectores discriminados” y “Pa-
trocinar y asistir técnicamente, en forma directa o delegada, ante los organismos
internacionales que corresponda, a las personas que lo soliciten”. (Art. 51, incs. d),

e)y v) de la Ley N° 24946).

En esa linea, se han creado distintas unidades de trabajo que operan como estruc-
turas de apoyo a la labor de los defensores publicos del organismo, procurando
garantizar el efectivo acceso a la justicia de quienes se encuentran mas desprote-
gidos al momento de hacer valer sus derechos, tales como los nifios, nifias y ado-
lescentes, los migrantes, los refugiados y peticionantes de refugio, las personas

privadas de libertad, los integrantes de los pueblos indigenas, entre otros.

Por su parte, el Ministerio Publico de la Defensa tiene actuacién en todos los
fueros e instancias y su objetivo es la garantia y proteccion de los derechos civiles

y politicos; econdmicos, sociales y culturales; asi como los derechos de incidencia
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colectiva, garantizados por la Constitucion Nacional y los instrumentos internac-

ionales de derechos humanos.
1) Experiencias nacionales en derechos humanos

Cada una de las Comisiones y Programas tienen funciones concretas y una man-

era especifica de abordar los temas bajo su orbita.
A) Comisioén de Carceles

La actividad de la Comision de Carceles de la Defensoria General de la Nacion
tiene como principal objetivo el monitoreo de las condiciones de detencién de
las personas privadas de libertad alojadas en establecimientos dependientes
del Servicio Penitenciario Federal, Servicios Penitenciarios Provinciales o es-
tablecimientos correspondientes a otras fuerzas de seguridad (Gendarmeria

Nacional y Prefectura Naval Argentina).

Esto se lleva a cabo a través de la investigacion y evaluacion regular de
todos los aspectos de la detencion a partir de visitas especiales que estan
dirigidas a mejorar la situacion general a través del dialogo y de la formulacién

de recomendaciones a las autoridades penitenciarias.

El propdsito de las visitas radica en evaluar en qué medida los procedimien-
tos y practicas que se emplean en los lugares de detencién satisfacen los
estandares nacionales e internacionales para el tratamiento de las personas

privadas de libertad.

Las actividades de monitoreo regulares que realiza la Comisién constituy-
en una buena practica en si misma. La vigilancia permanente, por parte de

un érgano externo, de los espacios de encierro resulta ser una herramienta
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muy eficaz de prevencion de tortura y trato cruel, inhumano o degradante.
Los informes que se producen luego de cada inspeccion se convierten en in-
strumentos utiles de conocimiento para otros actores y las recomendaciones
efectuadas en ellos asi como el reconocimiento de las buenas practicas ob-
servadas, son alertas fuertes que reciben las autoridades encargadas de la
gestion de los diversos aspectos de los establecimientos de detencion. El
follow up de esas recomendaciones vertebra luego la tarea en pos de obtener

mejores condiciones de detencidn y mejores practicas de gestion.

La actividad de la Comision ha permitido detectar situaciones problematicas
de habitabilidad en diferentes centros de privacion de libertad federales a lo
largo y ancho del pais, promoviendo a partir de ello la interposicion de ac-
ciones de habeas corpus correctivos colectivos por agravamiento de las con-

diciones de detencidn, con resultados positivos en algunos casos.

B) Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional de

Ninas, Ninos y Adolescentes

La Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional de Nifias, Nifios y
Adolescentes fue creada por la Resolucion DGN N° 841/06, asignandosele
la misién especifica de complementar e integrar la labor de los Defensores

Publicos competentes en la materia de nifiez y adolescencia.

La Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional de Nifias, Nifios y
Adolescentes fue creada “con el exclusivo objetivo de coordinar tareas ten-
dentes a verificar las condiciones generales de alojamiento de nifias, nifios y
adolescentes en las distintas instituciones del pais” (punto | de la Resolucion

DGN N° 841/06.)
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Su creacion respondi6 a la necesidad de asegurar a las nifias, nifios y ado-
lescentes institucionalizados su sano desarrollo y su correcta insercion en la
sociedad, teniendo en cuenta que los menores privados de libertad son su-
mamente vulnerables a los malos tratos, a la victimizacion y a la violacion de

sus derechos fundamentales.

El ambito de actuacion de la Comision se extiende a todo tipo de institucion
(Residencias de Convivencia e Integracion Comunitaria, Hogares, Residen-
cias Juveniles, Comunidades Terapéuticas etc.) en las que se encuentren
personas menores de 18 afnos separadas de su medio familiar, primordial-
mente aquéllas donde se encuentran nifios y/o jovenes alojados a disposicion

de la Justicia nacional y/o federal.

A los efectos de verificar las condiciones de los institutos se realizan visitas
periodicas por los integrantes de la Comision en las que se recorren la to-
talidad de las instalaciones, se toman fotografias y se mantienen entrevistas
tanto con el equipo técnico de los establecimientos como con los jovenes alli

alojados.

De los aspectos mas relevantes de las visitas se conforma un informe, al
que se adjunta fotografias y se efectuan consideraciones de la Comision con
relacion a las acciones que pudieran articularse para la superacion de las
problematicas planteadas, siendo puestos respectivamente en conocimiento
de la Sra. Defensora General de la Nacion y de la Sra. Defensora Publica
Oficial a cargo de la Secretaria General de Politica Institucional de la Defen-
soria General de la Nacion, enviandose asimismo copia de los mismos a las

autoridades del Poder Ejecutivo Nacional competentes en la materia.
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Segun la particularidad de cada problematica involucrada, ademas del informe, la
Comision también efectua recomendaciones a traves de reuniones y entrevistas
personales con los responsables politicos de las areas competentes, con autori-

dades de los dispositivos de infancia y adolescencia, etc.

La Comision de nifios/as, también, interviene en los casos de investigacion de
apremios ilegales infringidos a los menores de edad, dentro de los dispositivos

penales.

C) Comision para la Asistencia Integral y Proteccion al Refugiado

y Peticionante de Refugio

La Comision para la Asistencia Integral y Proteccion del Refugiado y Peticio-
nante de Refugio centra sus esfuerzos en asumir la tutela, la representacion
legal y el acompafamiento de los nifios, nifias y adolescentes refugiados y
solicitantes de refugio no acompafiados o separados de sus familias, de con-

formidad con lo dispuesto por las resoluciones DGN N° 1071/07 y 489/08.

La Comisién asume la representacion legal de los nifios, nifias y adolescentes
bajo su tutela en los procedimientos administrativos en los que se ventilan sus
solicitudes de reconocimiento de la condicion de refugiado, en los términos de
la Convencion de las Naciones Unidas sobre el Estatuto de los Refugiados de
1951, el Protocolo de Nueva York de 1967 y la ley 26.165 de Reconocimiento

y Proteccion del Refugiado.

La representacion legal, implica, en cada caso:

a)  Orientar al solicitante para que pueda completar la nota inicial

y el formulario de solicitud de reconocimiento de la condicion de refugiado;
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b)  Brindar al solicitante asesoramiento sobre la naturaleza del pro-

cedimiento y sobre sus derechos y obligaciones;

¢) Velar para que se respeten en el procedimiento todas y cada
una de las garantias del debido proceso, en particular el derecho de ser asisti-
do por un tutor desde el inicio mismo del procedimiento y en todas y cada una
de sus etapas; de contar con un intérprete idéneo de no dominar el idioma
espanol, y de disponer del tiempo y los medios adecuados para la defensa de

sSus intereses;

d) Acompaiar al solicitante a la/s entrevistas de elegibilidad dis-
puestas por la Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional para los Refugia-

dos (CONARE);

e)  Aportar o sugerir la realizacion de prueba documental, testimo-

nial o pericial;

f) Elaborar el alegato de todo lo actuado en el procedimiento,
analizando la historia personal del solicitante y toda la informacion disponible

sobre la situacion objetiva de su pais de origen;

g)  Atrticular los recursos administrativos y judiciales disponibles en

caso de denegatoria.

Si el nifio, nifia o adolescente arriban a la mayoria de edad sin que haya con-
cluido el expediente, la Comision les ofrece seguir interviniendo en su repre-
sentacion como sus apoderados y/o letrados patrocinantes, exactamente en

las mismas condiciones en que se lo hacia con anterioridad a ello.

Se cuenta ademas con un Equipo Interdisciplinario de Acompanantes, cuya
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misidn es constituirse en el referente del nifo, nifa o adolescente en el pais
a través de una comunicacion fluida entre ambas/os, la visita periddica a su
lugar de alojamiento y ayudandole a afrontar los distintos aspectos de su vida
(entrevistas con las instituciones, cobro de cheques bancarios, cuestiones

relativas a su salud, etcétera).

La Comision interviene, entre otras cuestiones, en tramitaciones relativas a la
provision de servicios de salud (fisica y mental) a los nifios asistidos. También
presta auxilio en el proceso de insercion de los nifios refugiados (con edad
para ello) en el mercado de trabajo formal. Asegura asimismo el acceso de
los nifios a las prestaciones econdmicas basicas brindadas por el gobierno
y/o instituciones privadas, asi como el derecho a una vivienda digna mediante

subsidios estatales.

La Comision asegura también la participacion de los jovenes en diversas ac-
tividades deportivas y recreativas para que puedan llevar una vida mas plena.
Desarrolla asimismo iniciativas para la difusiéon y sensibilizacion de la po-

blacion en general en torno a la problematica en su esfera de competencia.

Por su parte, en 2011 se dispuso la creacion del Programa de Asesoramiento y
Representacion Legal para las personas refugiadas y solicitantes del recon-

ocimiento de dicha condicion.

Ademas de las intervenciones relacionadas con los nifios, nifias y adolescentes
no acompanados o separados de sus familias, la Comision asume la represent-
acion legal ante la Comision Nacional para Refugiados (CONARE) de los solicit-
antes de reconocimiento de la condicion de refugiado mayores de edad que son

asistidos por los defensores publicos en los procedimientos de extradicion, o por
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la Comision del Migrante de la Defensoria General de la Nacion en los proced-

imientos de expulsion.

El Programa, primero en su especie en América Latina y uno de los pocos en el
mundo, prevé que la Comision brinde representacion legal a toda persona so-
licitante del reconocimiento de la condicién de refugiado en Argentina que asi lo

requiere, desde el inicio mismo del expediente y hasta su conclusion.

D) Comision del Migrante

Desde su creacion en el afno 2008, la Comision del Migrante se encuentra
abocada a llevar a cabo actividades orientadas a la defensa y promocion de

los derechos del colectivo de los migrantes.

Para ello se conformé un equipo de trabajo que comenzo por analizar la sit-
uacion que se presentaba durante el procedimiento de expulsion de extran-
jeros (articulo 64 de la ley 25.871), se identificaron las necesidades juridicas
existentes, los mecanismos que se utilizaban y su funcionamiento en el en-
granaje normativo, asi como las falencias del sistema para la realizacién de

las previsiones normativas.

A partir de la puesta en funcionamiento de la Comisién se ha brindado asist-
encia a todos los extranjeros detenidos y no detenidos asistidos por la Defen-
sa Publica ante la Direccion Nacional de Migraciones. En este entendimiento,
se asistid y asesoro a las personas extranjeras que se comunicaban con la
Comision sobre el estado del tramite administrativo y las vias recursivas ha-

bilitadas en el proceso de expulsion.

Asimismo, existen en el equipo dos abogados que actuan en calidad de ge-
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stores administrativos y patrocinantes de aquellos extranjeros que desean

recurrir judicialmente actos administrativos de expulsion.

En cuanto a la modalidad de funcionamiento, la intervencion se inicia cu-
ando la Comision toma conocimiento que una persona privada de su libertad
tiene en tramite una sancion administrativa de expulsién del pais, general-
mente mediante comunicacién formulada por la Defensoria Publica Oficial
que asiste al interno, aunque también es el propio detenido quien muchas
veces luego de recibir la notificacion de la Direccion Nacional de Migraciones
se pone en contacto con la Comision a fin de informarse sobre su tramite. Por
ultimo, en ocasiones el Consulado del pais de origen del detenido es el que

solicita intervencion a la Comision.

Una vez registrada la consulta se realiza el seguimiento del expediente ad-
ministrativo en la Direccién Nacional o en su caso en la delegacion del interior
del pais en la cual se encuentra el tramite, esta actividad se registra en una
ficha que se confecciona en la primera comunicacion y, posteriormente alli se
asienta el seguimiento del tramite, dejandose constancia de cada gestidén que

se realiza para cada detenido.

Al finalizar el tramite ante la Direccion Nacional de Migraciones y a través de
la defensoria correspondiente se efectua el seguimiento del expediente en el
respectivo Juzgado hasta el dictado de la orden de extrafiamiento, que da por

cumplida la pena y autoriza el extrafiamiento del interno a su pais de origen.
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E) Comision sobre Tematicas de Género

A fin de dar cumplimiento con las disposiciones de la Convencidn sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)
y la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Vio-
lencia contra la Mujer (Convencion de Belém do Para), el 14 de agosto de
2007, la Defensora General de la Nacidén dispuso la creacion de la Comision

sobre Tematicas de Género.

Desde sus inicios, la Comision brega por la inclusion del enfoque de género
en la defensa publica, tanto con relacién al servicio prestado, como al interior
de la institucion, facilitando el acceso a la justicia de las mujeres, brindando una
mejor defensa de sus derechos y favoreciendo la implementacion de estrategias
de defensa con perspectiva de género, en particular en los casos vinculados con

mujeres victimas de violencia o en conflicto con la ley penal.

La Comision esta integrada por Defensores Publicos Oficiales del Ministerio
Publico de la Defensa, y tiene como funciones participar directa o indirecta-
mente en la elaboracién de estrategias de defensa a requerimiento de to-
dos los defensores publicos del pais, coadyuvar en la defensa de los casos
de intervencion de este Ministerio Publico que sean declarados de especial
interés institucional por la Defensora General de la Nacion, participar en la
elaboracién de proyectos de instrucciones y recomendaciones tendientes a
garantizar la adecuada defensa de las mujeres, llevar adelante programas
de difusidén sobre los derechos fundamentales de las mujeres, entre otras

actividades.

Posee competencia para: 1) Participar directa o indirectamente en la elaboracion
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de estrategias de defensa a requerimiento de todos los defensores publicos del
pais —nacionales, federales y provinciales—; 2) Coadyuvar en la defensa de los
casos que sean declarados de especial interés institucional por la DGN, siem-
pre y cuando quien ejerza la defensa sea un integrante del MPD; 3) Participar
en la elaboracion de proyectos de instrucciones y recomendaciones tendientes
a garantizar la adecuada defensa de los derechos de las mujeres; 4) Disponer
la realizacion de investigaciones que permitan dar cuenta de las problematicas
que conforman las prioridades de la Comision; 5) Llevar adelante programas de
difusion de informacion sobre los derechos fundamentales de las mujeres; 6) Pro-
mover convenios de cooperacion con organizaciones gubernamentales y no gu-
bernamentales, asociaciones civiles y otras instituciones cuyos objetivos sean la
proteccion de los derechos de las mujeres. 7) Realizar capacitaciones en temas
de género a todos los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa, a traveés del

dictado de un seminario de asistencia obligatoria.

Una de las tareas desarrolladas a estos fines se vincula con el servicio legal
prestado a mujeres victimas de violencia en sus relaciones familiares. En este
marco, el 23 de febrero de 2009 este Ministerio celebré un “Convenio Marco”
con la Corte Suprema de Justicia de la Nacién para la atencidén de casos reci-
bidos en la Oficina de Violencia Doméstica dependiente del Maximo Tribunal
(OVD), asignando la Sra. Defensora General de la Nacion en virtud de dicho
acuerdo, dos abogados especializados en |la materia para prestar funciones
de asesoramiento en dicha Oficina. Asimismo, como parte de las estrategias
institucionales orientadas a garantizar el acceso a la justicia de la poblacion
vulnerable, durante el afio 2013 se ampliaron los servicios dirigidos a prestar
asistencia y patrocinio juridico gratuito a victimas de violencia de género. En

esta direccion, se inaugur6 una nueva oficina de atencion y se pusieron en
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marcha servicios descentralizados en barrios postergados de la Ciudad de

Buenos Aires.

Por su parte, y por citar tan solo algunas de sus acciones mas relevantes
realizadas por la Comision, durante el desarrollo de la investigacion que se
realizé sobre la situacion de las mujeres privadas de libertad en el ambito
federal se evidenciaron las deficientes condiciones en que se realizaban los
traslados de mujeres embarazadas o que estaban alojadas con sus hijos en
la prisidn. A partir de alli, integrantes de la Comision sobre Tematicas de Gé-
nero entrevistaron a mujeres detenidas en la Unidad 31 para conocer en de-
talle las condiciones de dichos traslados, en particular de los realizados por
comparendo y de los traslados desde el interior del pais hacia la Unidad 31

(para madres con hijos menores).

De dichas entrevistas, y de las tomadas también por integrantes de la Co-
mision de Carceles, surgid que en ocasion de los traslados por comparendo
pueden llegar a transcurrir 24 horas desde que las mujeres son retiradas de
sus celdas hasta su reingreso. Durante todo ese tiempo, se les proporcionaba
escasa alimentacion, padecian calor y frio excesivos en las distintas épocas
del ano; eran trasladadas con el resto de la poblacién penitenciaria —mas-
culina y femenina—; tenian escaso acceso a sanitarios; entre otros padec-

imientos.

La informacién recabada fue procesada y los resultados fueron presentados
al Director del Servicio Penitenciario Federal, expresando cuales eran las de-
ficiencias encontradas y de qué manera podian subsanarse, con la finalidad
de mejorar las condiciones de los traslados de forma que fueran respetuosos

de los derechos de las mujeres y niflos/as involucrados. Como resultado de
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estas gestiones, por Resolucién D.N. N° 453/2009 el Servicio Penitenciario
Federal dispuso que: a) los traslados en comparendo de las internas madres
juntamente con sus hijos o de internas embarazadas, alojadas en la Unidad
31 se efectuaran en un vehiculo acondicionado especialmente para ellas; b)
se instruya al Servicio Central de Alcaidias, para que ante la comparecencia
de este tipo de internas, se les dispense un trato prioritario; c) las internas
madres alojadas con hijos menores de cuatro afios de edad en la mencionada
unidad, previo consentimiento brindado por escrito, pueden dejar al menor a
cuidado de un agente penitenciario con funciones asignadas en el jardin ma-

ternal del establecimiento.

La Comision brinda asimismo apoyo para la realizacién de presentaciones ju-
diciales de arresto domiciliario en beneficio de mujeres que tienen a su cargo
hijas o hijos menores de edad, analizando con un enfoque de género el im-
pacto diferenciado que tiene el encierro en varones y mujeres, y la necesidad

de preservar los derechos de las mujeres detenidas y de su grupo familiar.

También se cuentan entre sus funciones la de organizar actividades de ca-
pacitacion de funcionarios y magistrados, como también para el publico en

general.

Estos ultimos servicios, se llevan adelante en el marco de un esfuerzo conjun-
to con los Centros de Acceso a la Justicia, dependientes del Ministerio de Jus-
ticia y Derechos Humanos de la Nacion. Cabe destacar que dichas oficinas,
en lineas generales, atienden casos de violencia que afectan a las mujeres
en sus relaciones familiares e interpersonales, en el ambito laboral, violencia
economica/patrimonial, obstétrica, institucional y contra la libertad reproduc-

tiva. Asimismo, se atienden casos de violencia de género contra colectivos
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LGTBI. Los mencionados servicios se suman, de este modo, a los que ya se

venian prestando desde la DGN.

F) Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico

Este Programa fue creado con la finalidad de asegurar a personas de bajos
recursos economicos la posibilidad de tener representacion juridica gratuita
para intervenir como querellantes en causas iniciadas por la comision de de-
litos de las que hayan sido victimas. Su finalidad se encamina a garantizar
plenamente el derecho de “acceso a la justicia” recogido en numerosas con-
venciones internacionales, como es el caso del articulo 25 de la Convencién

Americana de Derechos Humanos.

El Programa de Asistencia y Patrocino Juridico divide su tarea en dos ins-
tancias: la primera, de caracter juridico-administrativo, en la que se evalua la
admisibilidad de las solicitudes de asistencia formuladas, para posteriormen-
te recomendar —mediante la elaboracion de un dictamen— el rechazo o la ad-
misién del patrocinio. De aceptarse la solicitud para querellar, se decide si la
tramitacion del caso es asumida por este Ministerio: a través de la represen-
tacion letrada que ofrece este Programa en la jurisdiccion de Capital Federal,
0 en caso de sustanciarse el proceso en extrana jurisdiccion, por medio de la
Defensoria Federal que corresponda por competencia; o, en cambio, si esa
tramitacion es derivada al PRO.PA.QUE, dependiente del Colegio Publico de
Abogados de la Capital Federal.

La segunda etapa, se completa con la actuacién judicial que en rol de letrados
patrocinantes se desarrolla en cada una de las querellas asignadas y durante

toda la tramitacion de los procesos, sea cual fuere la instancia en que se sus-

RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO REm
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL

>
=
2
Z
—
Z
>




<
Z
=~
Z
[
&)
R
<

tancien (primera instancia, segunda instancia e instancias extraordinarias).

El tipo de delitos que mas representatividad tienen en el universo de causas
en las que se solicita la intervencion del Programa, son fundamentalmente
el homicidio, el abuso sexual y violacion, las torturas y apremios ilegales, las
violaciones a la ley 13.944 (Incumplimiento de los Deberes de Asistencia Fa-

miliar), calumnias e injurias, estafas y lesiones.

G) Programa de Atencién de Problematicas Sociales y Relaciones

con la Comunidad

El Programa fue creado en el mes de marzo de 2006, con la finalidad de
atender demandas vinculadas con la situacion de pobreza de gran parte de
las/os asistidas/os por la Defensa Publica Oficial y sus grupos familiares, que
excedian a la asistencia técnica juridica que brindan las defensorias publicas

oficiales, con el objeto de brindar acceso a la justicia en sentido integral.

Esta integrado por un equipo profesional interdisciplinario, compuesto por
seis profesionales -cuatro trabajadoras sociales, una psicologa y una aboga-

da-, y persigue fundamentalmente dos misiones especificas:

1. Complementar la tarea especifica de defensa que se realiza desde el

Ministerio Publico de la Defensa, tanto en materia penal como no penal.

2. Promover el acceso de las personas asistidas a programas sociales

que den respuesta a sus problematicas especificas.

Respecto del primer objetivo, el Programa ha establecido un fluido canal de
interaccion con las defensorias publicas oficiales a partir de la confeccion de

informes sociales que constituyen un insumo significativo al momento de rea-
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lizar planteos en sede jurisdiccional, para el acceso de las/os asistidas/os a
excarcelaciones y arrestos domiciliarios, procurando que sirvan de confronte
con dictamenes de otras instituciones, como los provenientes de las fuerzas
de seguridad, que suelen tener un efecto discriminatorio y de profundizacién

de las desigualdades sociales.

En cuanto al segundo grupo de actividades, se realiza un abordaje individual
de las demandas de quienes cuentan con asistencia del Ministerio Publico de
la Defensa, vinculadas con la situacién de sus familias a partir de su privacion
de libertad y con la asistencia pos-penitenciaria. Ello se acompania, a su vez,
con un fuerte trabajo en el plano politico institucional, a fin de visibilizar las
particulares necesidades de la poblacidon que actualmente no cuenta con po-

liticas sociales que los contemplen y les den respuesta.

Se procura trabajar fuertemente con las organizaciones sociales que brindan
asistencia a la poblacion carcelaria y a otros grupos vulnerables de la comuni-
dad, promoviendo asi que se logre instalar en la agenda publica la necesidad
de dar respuesta a las problematicas sociales especificas de los diferentes

colectivos.

H) Programa Piloto para la Asistencia Juridica a Mujeres Privadas

de Libertad

La creacion del Programa tuvo en cuenta la vulnerabilidad en la cual se en-
contraban las mujeres en situacion de encarcelamiento, habiéndose hecho
hincapié en el impacto diferencial que tiene tal situacion sobre este género,
pues al ser generalmente el sostén econdmico del hogar y quienes se en-

cuentran a cargo del trabajo domeéstico y cuidado de sus familias, su priva-
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cion de la libertad tiene un efecto especialmente perjudicial en la estructura

familiar.

Como consecuencia de ello, suelen surgir una diversidad de problemas —que
no necesariamente estan relacionados con el delito cometido y, por ende, son
ajenos al derecho penal- que preocupan a las mujeres, y por ello el Programa
tiene como mision fundamental brindar asesoramiento y asistencia juridica
en materia extra-penal a mujeres que se encuentran privadas de su libertad,
concentrandose actualmente en las internas alojadas en el “Instituto Correc-
cional de Mujeres”-Unidad N° 3- y en el “Centro Federal de Detencion de Mu-
jeres Nuestra Senora del Rosario de San Nicolas” —Unidad 31- del Servicio

Penitenciario Federal.

De esta manera, se abordan las problematicas que afectan a las mujeres y
sus familias, con la perspectiva de proveerles un amplio acceso a justicia, en-
tendiendo en primer lugar que aquél no implica necesariamente la judicializa-
cion de un problema, sino la posibilidad de acceder a una o mas formas de re-
solver una situacion de la manera mas justa y conveniente posible (acuerdos

extrajudiciales, mediacion pre- judicial, gestiones administrativas, y otros).

Por otra parte, se considera que el acceso a la justicia comprende cuatro
instancias: 1) la posibilidad de solicitar asesoramiento facilmente; 2) la po-
sibilidad de plantear el problema adecuadamente; 3) la informacion sobre
los derechos que asisten al requirente y sobre las distintas alternativas para
abordar su problematica; 4) la instrumentacion de medidas tendientes a dar

una solucion o respuesta.

Sobre esta base, el Programa ha desarrollado una metodologia de trabajo,
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que atiende estos cuatro presupuestos que considera fundamentales para

hacer realidad un verdadero acceso a justicia.

El primer paso para ello, es poder solicitar asesoramiento de un modo facil y
accesible, porque si para realizar una consulta es necesario realizar tramites
complejos o que impliquen un costo econdmico alto para el requirente, no se
llegara nunca al planteo de la situacion, y mucho menos a un intento de solu-
cion. Para ello, el Programa ha implementado diversas alternativas sencillas
para que las mujeres privadas de libertad puedan solicitar efectuar una con-
sulta: una linea telefénica directa y con la posibilidad de llamar gratuitamente
con cobro revertido; la posibilidad de que se haga contacto mediante un pe-
dido a su Defensor Oficial en la causa penal; a través de otras comisiones de

la Defensoria General de la Nacion, o por correo postal.

Una vez recibida la solicitud, se dispone entrevistar a la peticionante en la
misma Unidad, evitando el traslado de las detenidas que suele realizarse en
condiciones deficientes. Para ello, se realizan visitas a las Unidades todas las
semanas para que las mujeres sepan qué dia pueden contar con la asistencia

inmediata del Programa.

En la entrevista personal, ademas de escuchar detenidamente a la interna
en relacion a sus inquietudes, brindandole todo el tiempo que necesite para
ello, informandole los derechos que la asisten en relacidén con la problemati-
ca planteada y las distintas alternativas para abordarla y dar una solucién o

respuesta.

Finalmente, de acuerdo a lo conversado y decidido en la entrevista con la

interna, el Programa implementa las medidas tendientes a dar una solucion
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o respuesta a la problematica planteada, ya sea desde el mismo Programa o
efectuando la derivacién que corresponda. En este sentido, la actuacion del
Programa es variable, pues cada caso requiere un abordaje particular por

tratarse de problematicas tan personales.

De todos modos, es posible clasificar a grandes rasgos el trabajo del Progra-
ma en este punto en cuatro grupos: 1) casos que requieren proveer asistencia
letrada para que las mujeres se presenten en causas judiciales; 2) casos que
requieren una actuacion extrajudicial del Programa; 3) casos que requieren
una derivacion, y posterior seguimiento, a Defensorias de otros Departamen-
tos Judiciales; 4) casos que requieren su derivacion y, eventualmente, trabajo

conjunto con otros Programas y Comisiones de la Defensoria General.

En cuanto a los temas de consulta, los mas relevantes que merece la pena

destacar son:

- Consultas vinculadas a hijos menores con expedientes en tramite por
proteccion de persona, adopcion, control de legalidad (ley 26.061), guarda,

etcétera.

- Visitas extramuros a hijos menores.

- Alimentos para hijos menores.

- Tenencia o guarda de hijos.

- Autorizacion de salida del pais de hijos menores.

- Filiacion de hijos menores (reconocimiento de hijos, impugnaciones de

paternidad o maternidad, etc.).
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- Divorcio.

- Tramites para cobro de pensiones asistenciales.

- Dafios y perjuicios por mala praxis médica dentro de la Unidad.

- Averiguaciones administrativas y judiciales (cobro de seguro de vida,

expedientes iniciados cuyo tramite se desconoce, etcétera).

- Problemas de documentacion.

- Otros temas (arresto domiciliario, planes sociales, usucapion de un

inmueble, poder para administrar bienes, etc.)

I) Programa contra la Violencia Institucional

El Programa contra la Violencia Institucional fue creado el 8 de agosto de

2013 por resolucién N° 928/13 de la Defensora General de la Nacion.

En aquella oportunidad se considero que si bien el derecho internacional de
los derechos humanos ha establecido una prohibicion absoluta de aquellas
practicas que se incluyen dentro del concepto de violencia institucional, tales
como la tortura y otras penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes,
la desaparicion forzada de personas o las ejecuciones extrajudiciales, en el
ambito interno existe un fuerte contraste entre la prohibicidon normativa de
tales practicas y la escasa cantidad de procesamientos y condenas en com-
paracion con el numero de hechos de esta naturaleza denunciados judicial-

mente.

En este sentido y teniendo en cuenta que la violencia institucional afecta

habitualmente a individuos que se hallan en situaciones de especial vulnera-
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bilidad que requieren la adopcion por parte del Estado de politicas publicas
y medidas especiales de proteccion, se cred el Programa contra la Violencia
Institucional con el objeto de coordinar y dirigir todas las acciones de la De-
fensoria General de la Nacion tenientes a la prevencion eficaz y al enjuiciami-

ento de los responsables de estas practicas.

Como una de sus principales funciones, el Programa interviene por denuncia
de la victima o de otra persona en su hombre, o por pedido de las Defensorias
y demas dependencias del Ministerio Publico de la Defensa toda vez que se
produzcan o exista riesgo de que se produzcan hechos de violencia institu-
cional, coadyuvando con aquéllas a fin de procurar una respuesta integral a

tales situaciones.

El Programa esta facultado para interactuar con otras instituciones publicas
y/u organismos no gubernamentales con el objeto de promover los derechos
las personas victimas de hechos de violencia institucional y realizar visitas
a cualquier lugar publico o privado donde se hallaren personas privadas de
su libertad, a fin de constatar el respeto de los derechos fundamentales de

quienes estuvieren alli alojados.

Otra de sus funciones es la de proponer a las instancias pertinentes de la
Defensoria General de la Nacion, el dictado de instrucciones generales y/ o
recomendaciones a los/ as defensores/ as publicos/ as oficiales que tiendan
a asegurar intervenciones eficaces de este Ministerio Publico de la Defensa

ante situaciones de violencia institucional.

El Programa contra la Violencia Institucional representa a la Defensoria Gen-

eral de la Nacion en las distintas iniciativas, campafas, mesas o espacios de
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discusién que se relacionen con la tematica de su competencia. Ademas esta
prevista su actuacion como nexo entre el Ministerio Publico de la Defensa y
el sistema nacional de prevencién de la tortura aprobado por ley 26.827 en
cumplimiento de lo dispuesto por el Protocolo Facultativo a la Convencion
de Naciones Unidas contra la Tortura y Otras Penas o Tratos Crueles, In-
humanos o Degradantes. Del mismo modo, se prevé su vinculacion con los
mecanismos locales de prevencion de la tortura creados por las provincias de

conformidad con dicho Protocolo.

Por otro lado, el Programa tiene la mision de llevar a cabo investigaciones,
conformar un base de datos de normativa y jurisprudencia nacional e inter-
nacional y organizar capacitaciones dirigidas a Magistrados/as, Funcionarios/
as y empleados/as del Ministerio Publico de la Defensa, al resto de la comu-

nidad juridica y a la sociedad en general.

Para el cumplimiento de sus funciones actua coordinadamente con los demas
programas y comisiones de la Defensoria General de la Nacion en asuntos
de comun interés. En particular, coopera con el Programa de Asistencia y
Patrocinio Juridico asi como con los Defensores cuando asumen el patrocinio
en calidad querellantes de victimas de violencia institucional, con la finalidad
de garantizar una adecuada y homogénea intervencién de este Ministerio

Publico en este tipo de casos.

En el marco del Programa funciona también la Unidad de Registro, Sistema-
tizacion y Seguimiento de Hechos de Tortura y Otras Formas de Violencia
Institucional, creada por resolucién de la Defensora General de la Nacion N°
1650/2010, de 2 de diciembre de 2010, y que comenz06 a funcionar mediante

Resolucion 72/2011, de 1 de febrero de 2011, en la que también se aprobaron
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las Planillas Guia para la recepcion de datos y el Protocolo de Actuacion de

la Unidad.

La base de datos llevada adelante por la Defensoria General de la Nacion se
conforma a partir de los hechos informados obligatoriamente por los defen-
sores publicos oficiales de todo el pais cada vez que toman conocimiento de

una situacion susceptible de registro.

El universo de hechos que deben ser informados abarcan los siguientes es-
pacios de detencién: carceles federales, comisarias de la Policia Federal Ar-
gentina, Escuadrones de Gendarmeria Nacional, Escuadrones de Prefectura
Naval, carceles y comisarias provinciales siempre que las victimas estuviesen
a disposicion de la justicia federal. Asimismo, se incluyen los hechos ocurri-
dos en la via publica y cometidos por algun integrante de las fuerzas de segu-
ridad de la Nacion (Gendarmeria Nacional, Prefectura Naval, Policia Federal

y Policia de Seguridad Aeroportuaria).

El Programa recibe también informacién de situaciones de agravamiento il-
egitimo en las condiciones de detencidn que por su repeticion, generalizacion,
gravedad, o por cualquier otra circunstancia, hayan adquirido caracter estruc-
tural, y siempre que ocurrieren en algun espacio de detencion del ambito fed-
eral (unidad del Servicio Penitenciario Federal, Escuadron de Gendarmeria
Nacional, Escuadron de Prefectura Naval, comisaria de la Policia Federal
Argentina). Ademas se informan aquellas muertes ocurridas en contextos de

encierro.

La Unidad de Registro ha recibido, desde su creacion, un total de 1546 in-

formes de hechos individuales de violencia institucional, 91 sobre condiciones
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estructurales de detencion y 57 casos de fallecimiento en prision.

J) Programa sobre Diversidad Cultural

El Programa sobre Diversidad Cultural funciona en el ambito de la Secreta-
ria General de Politica Institucional de la Defensoria General de la Nacion
y fue creado por Res. DGN N° 1290/08, con el objeto de “colaborar con la
remocion de barreras estructurales y facilitar el acceso a la justicia de los
pueblos indigenas, promoviendo la elaboracion de estrategias y proyectos de
colaboracion y coordinacién de actividades para proporcionar una oferta de
servicios de informacion, consulta, derivacion y asistencia, que actue coadyu-
vando con la funcién de los defensores publicos oficiales del pais e integran-
do a las distintas instituciones nacionales e internacionales vinculadas con
la problematica (sean estas organismos gubernamentales, agencias de las
Naciones Unidas, organizaciones de la sociedad civil, universidades o insti-
tutos de investigacion especializada) que puedan colaborar con la prestacion

de estos servicios”.

A través de un equipo interdisciplinario, el Programa realiza tareas relacio-
nadas con la tematica de los derechos de los pueblos indigenas, desde una
perspectiva interdisciplinaria que conjuga bases juridicas y antropoldgicas.
Especificamente, se brinda asistencia técnica a los Defensores Publicos Ofi-
ciales de diferentes jurisdicciones en aquellos casos en los que se ven afecta-
dos los derechos de personas o comunidades indigenas, con el objeto de in-
cluir en las acciones judiciales o administrativas correspondientes un enfoque
pluralista que respete los estandares de proteccion de los derechos humanos
de los pueblos indigenas. En el ejercicio cotidiano de tal funcion, este Pro-

grama del Ministerio Publico de la Defensa se propone mitigar los obstaculos
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institucionales que puedan encontrar los pueblos originarios en su acceso a

la justicia y a la hora de luchar por el efectivo cumplimiento de sus derechos.

Al mismo tiempo, con el fin de promover los derechos humanos de los pueb-
los indigenas, desde el Programa sobre Diversidad Cultural se realizan ac-
tividades de difusion y capacitacion sobre los derechos mencionados, tanto
para las comunidades y sus autoridades como para los actores judiciales
de las distintas jurisdicciones del pais. A tal fin, el Programa trabaja conjun-
tamente con ONGs de derechos humanos, asi como también con organis-
mos estatales e internacionales con responsabilidad de gestion publica en la

tematica indigena

K) Programa sobre tematicas de salud, discapacidad y adultos

mayores

El Programa, creado en 2012, surgio frente a la necesidad de crear un
area especifica que atienda tematicas de salud, discapacidad y adul-
tos mayores, para fortalecer las capacidades de los defensores publi-
cos de la institucion en la defensa de los derechos de los grupos al-
canzados y promover politicas publicas orientadas a la sensibilizacion,
concientizacion y proteccion de los derechos humanos involucrados.
En este sentido, el objetivo general del Programa es la promocion de ac-
tividades orientadas a la defensa y proteccion de los derechos hu-
manos y la reduccion de obstaculos al acceso a la justicia de las per-
sonas con discapacidad y los adultos mayores, a fin de alcanzar la
igualdad material en el ejercicio de sus derechos fundamentales.
Dentro de las actividades que puede realizar se encuentran la elaboracion de
estrategias y proyectos de colaboracion y coordinacion de actividades para

brindar una oferta integral de servicios que atienda las problematicas deri-
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vadas de la vulneraciéon de los derechos de las personas con discapacidad
y adultas mayores, asi como también de la violacion del derecho a la salud,
brindando apoyo a los integrantes de este Ministerio Publico de la Defensa,
en coordinacion con el resto de Programas y Comisiones de la Defensoria
General de la Nacion, e integrando a las distintas instituciones nacionales e

internacionales que puedan colaborar con la prestacion de estos servicios.

Entre otras actividades, durante los afios 2012 y 2013 se trabajo intensamente
en la redaccidon de un protocolo de atencién de las personas con discapaci-
dad, para ser adoptado por diferentes operadores del sistema de justicia. Su
objetivo era el de “reducir el impacto de las barreras socioculturales (actitu-
dinales -prejuicios y discriminacion-, falta de sensibilizacion y lingiisticas) de

los operadores de justicia, que afectan a las personas con discapacidad”.

Una vez finalizada la redaccion del protocolo, se trabajoé en el disefio de un
plan de capacitacion orientado justamente a la implementacion del protocolo
y a la sensibilizacion de los diferentes actores del sistema de justicia en el
modelo social de la discapacidad, siempre en miras a la reduccion de barre-

ras al acceso a la justicia de ese grupo.

L) Programa de Resolucién Alternativa de Conflictos

El Programa de Resolucion Alternativa de Conflictos fue creado con miras
a instrumentalizar las pautas internacionales en materia de acceso a la
justicia de personas en condicidon de vulnerabilidad asi como aquellas que
proponen la articulacién de mediadas alterativas a la pena de prision. En
este contexto tiene por objetivo principal definir el estado de la cuestion en
la materia a nivel local, nacional e internacional, teorizar respecto de los

estandares internacionales y difundir sus resultados.
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M) Unidad de Letrados Art. 22 de la Ley 26.657

El 2 de diciembre de 2010 se promulgoé la Ley Nacional de Salud Mental N°
26.657, cuyo objeto es asegurar el derecho a la proteccion de la salud mental
de todas las personas y el pleno goce de sus derechos reconocidos en los in-
strumentos internacionales de derechos humanos. En particular, se reconoce
el derecho de toda persona internada involuntariamente a designar un aboga-
do, y si no lo hiciere, la obligacion del Estado de proveer en forma subsidiaria

uno desde el momento de la internacion.

La “Unidad de Letrados art. 22 Ley 26.657” tiene como objetivo brindar este
servicio de defensa técnica para personas mayores de edad, que no se en-
cuentren bajo proceso de determinacién del ejercicio de su capacidad juridica,
internadas en forma involuntaria por razones de salud mental, en el ambito de

la Ciudad de Buenos Aires.

Con la creacion de la Unidad se apunta a garantizar a las personas el goce
de sus derechos mientras dure la internacion, asi como la inmediatez en
la cobertura del servicio mediante el contacto rapido y directo con la sit-
uacion, materializando el derecho a ser oido y el acceso a la justicia de estas

personas en especial situacidén de vulnerabilidad.

Para ello, los abogados defensores podran —respetando la voluntad y las
preferencias de la persona, sin conflicto de intereses- oponerse a la inter-
nacion o solicitar la externacion, controlar las actuaciones e impulsar que las

internaciones sean lo mas breves posible.

Ante la comunicacion -ya sea de parte de un juzgado, de una clinica u hospi-

tal, o de familiares y allegados- de que una persona mayor de edad ha sido
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internada sin su consentimiento en la Ciudad de Buenos Aires, por razones
de salud mental y en los términos de la Ley 26.657, y no ha designado un
abogado particular, la Unidad le proporciona un abogado defensor gratuito,
para que la asista juridicamente mientras dure el proceso de internacion, con-
trolando que éste sea lo mas breve posible, y haciendo valer sus derechos
humanos, pudiendo requerir mejoras en las condiciones de internacion o so-
licitar la externacion en cualquier momento, siempre de acuerdo con su vol-

untad.

Desde que se recibe la notificacion de la internacion, el objetivo es lograr la
primera visita lo mas rapido posible, dentro de la primera semana de recibido
el aviso. En todos los casos se supervisan las historias clinicas de los defen-
didos/as, se procura la comunicacién personal con los equipos tratantes en
la institucion, se realizan visitas y entrevistas peridédicas de seguimiento y se

mantienen contactos con los familiares de las personas internadas.

En tanto, cuando existe un proceso de discusion del ejercicio de la capacidad
juridica de la persona, los casos son tomados por los curadores publicos ofi-

ciales.

Paralelamente, se creo la Unidad de Letrados de Personas Menores de Edad
Art. 22 de la Ley 26.657, que tiene como funcién ejercer la defensa de nifias,
nifios y adolescentes (personas de menos de 18 afios de edad) en los térmi-
nos de los arts. 22 y 26 de la Ley Nacional de Salud Mental N° 26.657, que se
encuentren internadas por salud mental y adicciones en instituciones ubica-

das dentro el ambito de la Ciudad de Buenos Aires.

De este modo, desde el Ministerio Publico de la Defensa procuramos garan-
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tizar a las personas menores de edad una defensa técnica publica, gratuita
y doblemente especializada —en razén de la materia (salud mental y adic-
ciones) y del sujeto (personas menores de edad)—, desde el mismo momento
de la internacion, y que sea respetuosa de su condicion de sujetos de dere-

chos, atendiendo asi su voluntad y preferencias.

Finalmente, y en relacion a la Ley de Salud Mental, el Ministerio Publico de
la Defensa a su vez participa por medio de representantes en el érgano de

revision creado por la ley en su art. 38.

2) Experiencias nacionales ante el Sistema Interamericano de

Derechos Humanos

Programa para la aplicaciéon de Tratados de Derechos Humanos

de la Defensoria General de la Nacion

En el marco de la reforma constitucional del afio 1994, a través del articulo
75 inciso 22, se incorporaron declaraciones y tratados de derechos humanos
con jerarquia constitucional incluyendo los estandares de derechos humanos
en nuestro ordenamiento juridico vigente. Este contexto hizo posible que en
el afo 1998, se sancionara la ley n° 24.946 (Ley organica del Ministerio Publi-
co) cuyo articulo 51 inc. Il y V estable que entre los deberes y atribuciones
del Defensor General de la Nacion esta el coordinar las actividades del Min-
isterio Publico de la Defensa y ejercer su representacion ante los organismos
internacionales y autoridades de otros paises asi como también patrocinar y
asistir técnicamente, en forma directa o delegada, antes los organismos inter-

nacionales que corresponda a las personas que lo soliciten.

Como consecuencia de ello, en el ambito de la Defensoria General de la
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Nacion se cred el Programa para la aplicacion de tratados sobre derechos

humanos a través de la Resolucion D.G.N. N° 370/98, de fecha 21 de abril de

1998, con el objetivo de incorporar al litigio interno la aplicacién de las normas
de los tratados sobre derechos humanos y decisiones emitidas por los 6rga-

nos de control y aplicacion de dichos instrumentos.

En la actualidad el Programa desarrolla tres ejes de trabajo: a) litigio internac-
ional, fundamentalmente ante la Corte y Comision Interamericanas de Dere-
chos Humanos. Esta tarea consiste en brindar al representado asistencia téc-
nica-juridica integral en la presentacion y tramitacion del caso internacional
como consecuencia de haberse configurado violaciones a los derechos hu-
manos en el derecho interno; b) capacitacion en derechos humanos y asist-
encia técnica sobre estandares internacionales en el litigio interno en casos
concretos, y c) promocion del derecho internacional de derechos humanos,
esto es, la difusién de los estandares internacionales mediante la realizacion
de eventos, actividades de debate y discusion juridica o de impacto social,

como la elaboracién de publicaciones, realizacion de campafias, etc.

A partir del afio 2005, por medio de la Resolucion D.G.N N° 1337/05, y en vir-
tud de la trascendencia institucional de las cuestiones tratadas, la Defensora
General de la Nacién, Dra. Stella Maris Martinez, se encuentra a cargo de la

Coordinacion del Programa.

En relacion con la tarea de llevar adelante denuncias ante el sistema internac-
ional de proteccion de derechos humanos, la Resolucion DGN N° 1507/05,
establece el procedimiento segun el cual el Programa recibe la solicitud de
patrocinio por la supuesta violacion a derechos humanos, a instancia de un

defensor publico o privado, federal o provincial. A continuacion, el Programa
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requiere a un Magistrado integrante de la némina de un grupo de Defensores
Publicos Oficiales, que dictamine sobre la pertinencia de llevar la denuncia
a instancias internacionales. Finalmente, la Defensora General de la Nacién
determina si representa institucionalmente o no la peticion ante los 6rganos

internacionales de proteccion.

Actualmente, la Defensora General de la Nacidn patrocina ante el sistema in-
teramericano mas de 30 casos sobre violaciones a derechos humanos recon-
ocidos en la Convencidn Americana, tales como el derecho a recurrir del fallo
condenatorio ante un tribunal superior, el derecho de defensa en el ambito
de las sanciones disciplinarias impuestas a personas privadas de libertad, el
derecho a poseer el tiempo y medios adecuados para el ejercicio de la de-
fensa, el derecho a una defensa técnica eficaz, el derecho a no ser sometido
a detenciones arbitrarias, discriminacion basada en cuestiones de género en

las decisiones judiciales, entre muchas otras.

En términos generales las peticiones ante la Comision Interamericana tienen
diverso grado de avance. Algunos casos estan en la etapa de mérito, a la es-
pera de que la Comisién emita su Informe de Fondo del articulo 50 de la Con-
vencion Americana. Otros casos, a pesar del tiempo transcurrido, se hallan en
las etapas iniciales, y la labor del Programa consiste en efectuar las contesta-
ciones a excepciones preliminares del Estado, remitir informacion adicional
o actualizaciones, etc. Asimismo, la Defensora General de la Nacion acude
periddicamente a la sede de la Comision Interamericana a las audiencias de
los casos en tramite, asi como también a audiencias tematicas, sesiones de

trabajo, etc.

El 14 de mayo de 2013 la Corte Interamericana de Derechos Humanos emitio
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su sentencia el caso Mendoza y otros vs. Argentina, el primer caso resu-
elto por ese Tribunal llevado integra y exclusivamente por la Defensa Publica
desde su inicio. La Corte Interamericana concluy6 que la imposicidn de penas
perpetuas a menores de edad era contraria a la Convencion Americana y or-
dend al Estado argentino llevar adelante medidas de reparacion, como la pro-
hibicién de la imposicion de este tipo de penas a nifios, nifias y adolescentes
y las reformas legales del sistema penal juvenil y del sistema de impugnacion

de las sentencias penales.

Respecto de las capacitaciones sobre derecho internacional de los derechos
humanos, estas tienen por finalidad facilitar el uso de estandares internacion-
ales en el litigio interno y coadyuvar a los planteos defensistas en sus casos.
Para ello, periédicamente se organizan seminarios de formacion para todos
los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa. La capacitacion se ofrece
en todo el pais, ya sea fisicamente o por medio de la transmision audiovisual
de los eventos, y se aborda desde la perspectiva de su aplicacidn practica por

la defensa publica.

En relacion con las actividades de promocion y difusion de estandares inter-
nacionales, el Programa ha impulsado la Campara Nacional contra la Tortura
convocada por la Defensora General de la Nacién. La Camparfa Nacional
implica diversos tipos de actividades, algunas dirigidas a mejorar los mecan-
ismos institucionales de prevencion y de sancion de esta practica y otras, que
tienen una dimension social, dirigidas al publico general, para crear concien-

cia contra el uso y la legitimacion social de la tortura (http://www.contralatortu-

ra.com.ar/). Entre otras iniciativas, como parte de estas tareas de promocion

se realizaron diversas publicaciones, actos publicos y eventos académicos,
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destacandose el Congreso Internacional contra la Tortura llevado a cabo en la
Biblioteca Nacional de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires los dias 6 y 7 de
junio del corriente afo, presentaciones en escuelas secundarias en diversas
regiones del pais, se participd en espectaculos deportivos y culturales, entre

muchas otras actividades.
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A DPU E OS DIREITOS HUMANOS NO BRASIL

1 A DEFENSORIA PUBLICA

A Constituicdo Federal de 1988, denominada de Constituicdo Cidada,
contemplou um projeto de que visava a disponibilizagcdo de instrumentos efe-
tivos voltados a salvaguarda dos direitos civis, politicos, econédmicos, sociais
e culturais, que passaram a ser albergados na nossa carta de direitos a partir
do processo de redemocratizacdo do pais. De acordo com o inciso LXXIV
do artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988, todo individuo, brasileiro ou
estrangeiro, possui o direito fundamental de acesso a justica, ainda que n&o
tenha condi¢des financeiras de pagar um advogado. Nesse caso, o Estado
tem o dever de garantir ao cidadao a assisténcia juridica, por meio da Defen-
soria Publica, criada especialmente para esse fim. Dessa forma, a Instituicao
foi prevista no artigo 134 da Constituicdo Federal de 1988 com a miss&o de
garantir o acesso a justica, prestando assisténcia juridica, judicial e extrajudi-
cial, integral e gratuita, por intermédio dos Defensores Publicos, a todos que

comprovarem insuficiéncia de recursos.

A assisténcia juridica judicial engloba o ajuizamento de a¢des, a apre-
sentacao de recursos e a defesa em processos civeis ou criminais perante o
Poder Judiciario. Ja a assisténcia juridica extrajudicial compreende a orienta-
¢éo e o aconselhamento juridico; a mediacéo e conciliagdo nos casos de ad-
ministracdo de conflitos; a representagédo do assistido junto a Administragcao
Pudblica; além da conscientizagdo da cidadania e do ordenamento juridico.
Em ambas as areas, o Defensor Publico tem o papel de assegurar a efeti-

vidade dos direitos do cidadao, resultando na primazia da dignidade do ser
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humano e na redugao das desigualdades sociais.

Uma vez que o Brasil € uma Republica Federativa, faz-se mister dis-
tinguir as esferas da Defensoria Publica. Com base na Lei Complementar n°
80 de 1994, que estabelece normas gerais para a Instituicdo, a Defensoria
Publica divide-se em: Defensoria Publica da Unido (DPU), Defensoria Publica
do Distrito Federal e Territorios e Defensoria Publica dos Estados (DPE). A
DPU atua junto as Justicas Federal, do Trabalho, Eleitoral, Militar, Juizados
Especiais Federais, Tribunais Superiores, Supremo Tribunal Federal e instan-
cias administrativas da Unido, atuando por meio de Unidades em cada esta-
do. Representa o cidad&o contra os 6rgéos e entidades da Unido. Com isso,
a DPU aborda assuntos aplicados aos mais diversos segmentos, tais como:
idoso, igualdade racial, assisténcia internacional, comunidades tradicionais,
portador de necessidade especial, moradia, direitos humanos, entre outros.
Os Defensores Publicos Federais sdo profissionais aprovados em concurso
publico de provas e titulos com, pelo menos, dois anos de experiéncia juridi-
ca. No exercicio da profissdo, 0 membro é independente para atuar na defesa
dos interesses do cidaddo, devendo, inclusive, agir contra o proprio Estado

sem receber qualquer punigao.

Todo individuo que possua uma renda familiar ndo superior ao limite
de isencdo do Imposto de Renda tera direito a assisténcia juridica gratuita
prestada pela DPU. Entretanto, na hipotese de a renda familiar ultrapassar o
valor estipulado, o individuo podera comprovar gastos extraordinarios, como
despesas com medicamentos, material especial de consumo, alimentacao

especial, etc.

Além da garantia do direito individual, a DPU representa grupos de
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pessoas que tenham interesses comuns, como, por exemplo, consumidores
de servigos de energia elétrica, moradores de determinada comunidade em
estado de vulnerabilidade, estudantes que necessitem do servigo publico fe-
deral de ensino, entre tantos outros. A tutela coletiva se da por meio de agdes
coletivas que buscam otimizar a atuagdo da Defensoria Publica da Uniéo,
possibilitando a obtengcdo do mesmo direito aos cidaddos em condi¢des se-
melhantes.

Por sua vez, as Defensorias Publicas dos Estados e a Defensoria
Publica do Distrito Federal prestam assisténcia juridica no ambito estadual,
atuando na Justiga estadual. Dentre outras, sdo areas de atuagédo das DPEs
a defesa do consumidor, direito de familia e sucessdes, defesa penal na Jus-

tica Estadual, direitos da crianca e adolescente, contratos entre particulares.

2 LEGISLAGAO

A Lei Complementar n° 132, de 7 de outubro de 2009, que alterou
dispositivos da Lei Complementar n°® 80, de 12 de janeiro de 1994, que
organiza a Defensoria Publica da Unido, do Distrito Federal e dos Territorios
€ prescreve normas gerais para sua organizagao nos Estados, e da Lei n°
1.060, de 5 de fevereiro de 1950 foi denominada a nova Lei Organica da
Defensoria Publica e nasceu com a fungao de organizar, ampliar e modernizar
o papel do érgéo. A lei regulamenta a autonomia da Defensoria, permitindo
que a 6rgdo promova concursos e nomeie defensores. Entre as suas novas

fungdes esta a de incentivar a solugao extrajudicial dos litigios por meio de
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mediacao e conciliagao.

Para reiterar o foco na populagao carente, a lei determina que a atuacao
do 6rgao sera descentralizada, priorizando as regidées “com maiores indices
de exclusdo e adensamento populacional”. A defesa dos direitos fundamentais
devera se dar de forma especial em relagao a criancas, adolescentes, idosos,
pessoas com deficiéncias e mulheres vitimas de violéncia doméstica ou

familiar.

Os assistidos da Defensoria Publica tém agora direito a informacéo
sobre localizac&o e horario de funcionamento das unidades; sobre a tramitacao
dos processos e os procedimentos para a realizagdo de exames, pericias
e outras providéncias necessarias a defesa de seus interesses. Passaram
os cidadéos, de igual sorte, a poder reclamar pela qualidade e eficiéncia do
atendimento juridico. Embora desde 2007 a Defensoria Publica pudesse
propor acgdes civis publicas em defesa dos mais necessitados, a nova Lei
Orgénica também garantiu e reforgou tal legitimidade em seu art. 4°, inc. VII,

VI, X e XI.

Os cargos da carreira, que antes eram de “Defensores Publicos da
Uniao”, passaram a ser denominados de “Defensores Publicos Federais”,
evitando-se, com isso, a confusdo com as fungdes exercidas pela Advocacia-
Geral da Unido. O Defensor Publico Federal n&o defende a Unido, mas, sim,
o cidaddo comum do povo que nao tem condi¢cdes de acessar a Justica por

falta de condigdes de contratar um profissional da advocacia.

A incolumidade fisica dos membros da Defensoria Publica, quando no
desempenho de suas atribuicées, passou a ser garantida pela atribuigéo, a

cargo do Defensor Publico-Geral Federal, de requisitar forga policial.
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Dessa forma, o novo regime juridico da Defensoria Publica, passou
a contemplar a ampliagao das fungdes, a modernizacdo, a democratizagao
e a transparéncia na gestdo institucional. A Defensoria Publica, segundo
a definicdo legal, passou a ser considerada “expressao e instrumento do
regime democratico”. Noutras palavras, a Defensoria Publica Brasileira, de
forma manifesta, tem agora um novo fundamento de validade: o artigo 1° da

Constituicdo da Republica.

e Lei de Execucao Penal

A promulgacao da Lei n® 12.313 de 19 de Agosto de 2010, que alterou
a Lei n® 7.210, de 11 de julho de 1984, a chamada Lei de Execugéo Penal,
representou grande avangono que serefereaassisténciajuridicaao presidiario,
atribuindo competéncias a Defensoria Publica. O Defensor Publico recebeu
a prerrogativa de livre ingresso em estabelecimentos policiais, prisionais
e de internagdo coletiva, independentemente de prévio agendamento. O
sistema penitenciario federal, doravante, deve reservar instalagdes seguras e
adequadas ao trabalho do Defensor Publico, franqueando o acesso a todas
as dependéncias, independentemente de agendamento, além de prestar as
informacdes solicitadas e o0 acesso a documentagao dos presos e internos.
Tal prerrogativa certamente funciona como inibidor da pratica de tortura pelas
forcas policiais e penitenciarias, uma vez que, a qualquer momento, pode
haver a denuncia por parte do detento assistido ao Defensor Publico.
Com isso, os Defensores Publicos Federais esperam dar cum-
primento ao direito constitucional a assisténcia juridica integral e gra-
tuita aos mais carentes, que, por certo, engloba todas as instancias do

Poder Judiciario Nacional e, até mesmo, as Cortes Internacionais de
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Justica, notadamente as de direitos humanos.

3 PROGRAMAS DA DPU NA AREA DE DIREITOS HUMANOS

Oficios de Direitos Humanos e Tutelas Coletivas (ODHTC)

A defesa de coletividades, grupos e individuos em situagéo de
maior vulnerabilidade é feita através dos Oficios de Direitos Humanos
e Tutela Coletiva (ODHTC). Hoje, existem doze ODHTCs nas princi-
pais unidades da DPU.

O ODHTC pode atuar nas areas de educagao, de moradia, de
saude, de concursos publicos, de financiamento estudantil, direitos de
minorias, entre varios outros. O objetivo € que o problema enfrentado
por varias pessoas seja resolvido numa unica agéo judicial ou em um
unico processo de negociagao social e politica com as autoridades pu-
blicas e com os demais interessados. Dessa forma, a DPU consegue
ampliar o atendimento a populagao e o Poder Judiciario pode fornecer

respostas mais rapidas e eficientes a esses grupos.

Os ODHTC agem ainda na esfera criminal, como assistentes de
acusagao e defesa de vitimas de crimes e testemunhas ameacgadas.
Realizam procedimentos administrativos e judiciais em defesa de pre-
sos brasileiros e estrangeiros. Os presos estrangeiros podem recorrer
ao Oficio, bem como os brasileiros que cumprem pena no exterior e

desejam cumprir pena no Brasil. Existe ainda a defesa individual de
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casos ou situagdes que acontecem com apenas uma pessoa, mas que

representam um modo ilegal de agir das autoridades publicas.

Com o intuito de otimizar a atuagéo dos Defensores Publicos Federais,
buscou-se desenvolver e aprofundar a atuagao das Camaras de Coordenagao

Criminal, Civel, Previdenciaria e de Direitos Humanos e Tutela Coletiva,

criadas pela Portaria DPGU n° 633 de 30/10/2007, com o intuito de formular

teses juridicas e enunciados de natureza sugestiva aos Defensores.

A DPU desenvolve também diversos programas que abrangem
a seara dos direitos humanos. Abaixo estdo descritos os principais

projetos:

e Projeto Visita Virtual

O projeto Visita Virtual e Videoconferéncia Judicial foi langado
em julho de 2010 e é fruto da parceria entre o Departamento Peniten-
ciario Nacional (Depen) e a Defensoria Publica da Unidao (DPU). Tal
projeto permite que presidiarios tenham os encontros por meio de uma
rede segura protegida de possiveis violagdes. Com o programa, as
autoridades esperam também usar os mesmos aparelhos para difundir
o uso de videoconferéncias em julgamentos, reduzindo os custos com

viagens para audiéncias.

A Lei de Execucgao Penal diz que é direito do preso a visita de
cbnjuge, companheira, parentes e amigos em dias determinados. O
Depen prevé que as visitas virtuais ocorram a cada 15 dias, com ini-
cialmente 30 minutos de duragédo — o que pode variar, dependendo da

demanda. Os presos deverao escolher os nomes de trés pessoas que
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poderao fazer contato a distancia. Familiares e amigos devem, entéo,
se dirigir as unidades da DPU, onde agendar&o data e horario para a

conversa. A privacidade n&o ficara comprometida.

e Projeto de Assisténcia as Vitimas de Hanseniase no estado do Maranh&o

O projeto de Assisténcia as Vitimas de Hanseniase no Maranh&o
e fruto de parceria entre a DPU e a parceira entre a Defensoria Publica
da Unido e o Movimento de Reintegracdo das Pessoas Atingidas pela
Hanseniase (Morhan). A cooperacgao teve inicio em margo de 2009, quando o
nucleo da DPU no Maranhao foi provocado para atuar em defesa de pessoas
egressas da antiga Colénia do Bonfim, localizada na capital, Sdo Luis, onde
as vitimas da doenga viviam em isolamento, sem ter conhecimento de seus
direitos. Nesses mais de trés anos, a DPU desenvolveu a pratica de atencao
multissetorial, atuando na reestruturacao fisica e de recursos humanos do
antigo hospital, na concessdo administrativa e judicial de indenizagdo aos

egressos e na aquisigao de proteses para pessoas mutiladas pela doencga.

O Morhan é uma entidade sem fins lucrativos que auxilia pessoas
atingidas pela hanseniase e a sociedade em geral com informagdes sobre
a doenga. Fundado ha mais de 30 anos, o Movimento tem como principais
objetivos reduzir o preconceito com relagdo a enfermidade e incentivar a
busca pelo tratamento. Teve atuacgao relevante na edi¢do da Lei 11.520/2007,
que estabelece indenizagcdo a pessoas com hanseniase internadas

compulsoriamente nos antigos hospitais-col6nia.

Desde os primeiros registros na histéria, a doenga é acompanhada

de preconceito e os portadores afastados dos centros urbanos. Na década
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de 1920, no Brasil, a internacédo e o isolamento compulsoério eram praticas
oficiais. Além de terem a liberdade cerceada, os pacientes sofriam com

torturas fisicas, psicologicas e o vinculo com os familiares era rompido.

Na capital maranhense, em 1930, instalou-se a Col6nia do Bonfim,
que recebeu centenas de pessoas com hanseniase. Atualmente € o Hospital
Aquiles Lisboa que presta assisténcia aos cidaddaos com a doenca. Apos
a intervencdo da DPU/MA, a Secretaria de Estado da Saude promoveu a

reestruturacao fisica da unidade e da ala residencial, em fase de concluséo.

As conquistas dos defensores se deram em varios d&mbitos: concessao
de pensdes especiais federais; indenizagao pela morosidade na concessao
das pensbes; reconhecimento dos danos e compensacdo aos “filhos
separados pela hanseniase”; colocacao de érteses e préteses nos pacientes;

e reestruturago fisica e de recursos humanos dos hospitais da antiga col6nia.

A pratica foi recentemente contemplada com o Prémio Innovare, na
edigdo de 2012, categoria Defensoria Publica. O Instituto Innovare identifica,
premia e dissemina praticas inovadoras que estejam aumentando a qualidade
da prestacao jurisdicional e contribuam com a modernizagdo da Justica
brasileira. O prémio € uma realizacdo do Instituto Innovare, em parceria
com o Ministério da Justica, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros, a
Associagcdo Nacional dos Membros do Ministério Publico, a Associagao
Nacional da Defensoria Publica, a Associagao dos Juizes Federais do Brasil,
a Ordem dos Advogados do Brasil e a Associagado Nacional dos Procuradores

da Republica, com apoio das Organizagdes Globo.

e Projeto Populagdo em Situagao de Rua
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O Projeto de Atendimento a Populagdo em Situagédo de Rua é fruto de
encontro entre a DPU e a Secretaria Geral da Presidéncia da Republica. Por
meio dele, a DPU passa a atuar nos Centros de Referéncia Especializados

para Populacdo em Situacdo de Rua, chamados de Centro Pop.

A proposta inicial é de atuagdo conjunta em diversas capitais brasilei-
ras tratadas de forma prioritaria pelo maior numero de violagdes aos direitos,
como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Salvador e outras a serem
definidas. Para ampliar o alcance do projeto, € realizado contato com os mo-
vimentos e liderangas sociais, visando a quebrar a desconfianga da popula-

¢ado em situacéo de rua em relagéo a agentes do Estado.

Ha também articulagdo com as secretarias estaduais de direitos hu-
manos e de assisténcia social antes de iniciar a relagdo com os abrigos, além

das defensorias publicas estaduais.

. Projeto Mutirdo de Conciliagdo da BR 101

A Rodovia BR 101 é a principal rodovia do Brasil e o Governo Federal
tem realizado diversas obras na rodovia, entre elas a de duplicacéo da pista,

resultando na necessidade de desapropriacédo de terrenos e casas.

A DPU alcangou recentemente no Estado do Rio Grande do Sul um
excelente resultado nas audiéncias de conciliagéo realizadas pela Justica Federal
em acoes de desapropriagdo ajuizadas pelo Departamento Nacional de Infra-

Estrutura de Transportes (DNIT) para a duplicagdo da Rodovia BR 101.

Foram ajuizadas pelo DNIT — Departamento Nacional de Infra-estrutura

e Transporte - perante a Justica Federal daquele estado um total de 421
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(quatrocentas e vinte e uma) agdes judiciais de desapropriagéo, o que levou a
realizacado de dois mutirdes de conciliagado, respectivamente, nos municipios

gauchos de Torres e de Osorio.

Dentre outros resultados alcangados com a participagao dos Defensores
Publicos da Unido nesses mutirbes de conciliagcdo, o prazo maximo para a
indenizagao dos titulares das propriedades a serem desapropriadas para a
duplicacdo daRodovia BR 101 ficou estabelecido em40 (quarenta) dias,asoma
dos valores correspondentes as indenizagdes ultrapassou R$ 6.000.000,00
(seis milhdes de reais) e em somente 11 (onze) das 339 (trezentas e trinta e

nove) audiéncias de conciliagédo realizadas n&o se chegou a um acordo.

Assim, tendo em vista o significativo resultado alcangado pelos servigos
prestados pela Instituigcdo, a formula utilizada nos mutirdes para a conciliagado
das partes em litigio superou inclusive as expectativas do DNIT, que pretende
agora realizar novos mutirdes em algumas cidades da regido nordeste, ainda

por conta da duplicacdo da Rodovia BR 101.
. Projeto DPU ltinerante

O Projeto DPU ltinerante consiste no deslocamento do Defensor
Publico da Uni&o e estrutura de apoio para localidades distantes das Sedes
da Instituicdo, a fim de divulgar a existéncia da DPU, divulgar o ordenamento
juridico, prestar orientagao juridica integral, gratuita e de qualidade, promover
as medidas judiciais ou extrajudiciais necessarias para garantir os direitos
dos cidadaos da localidade, promovendo, de forma real e efetiva, a Cidadania
e 0 acesso a Justica. A “DPU ltinerante” pode ser realizada isoladamente

ou em parceria com outras Instituicbes ou orgaos, tais como Juizado
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Especial Federal, Defensoria Publica Estadual, Ministério Publico, Prefeitura,
Conselho Municipal de Assisténcia Social etc. No exercicio 2008 teve 1.708
atendimentos. O Projeto DPU ltinerante intensificou e ampliou a prestacéo
de seus servigos, levando assisténcia juridica e gratuita, aos necessitados
que vivem em regides afastadas das Unidades, com um total de 7.718 de

atendimentos realizados em 2009.

. Projeto Reabilitagdo Criminal na Justica Militar

O Projeto Reabilitagdo Criminal na Justica Militar da Uni&o foi criado
pela Defensoria Publica da Unido com o objetivo de garantir, por meio de
uma declaragao judicial, o cumprimento ou a extingdo da pena a aqueles que
sofreram condenagao militar, inclusive no caso de livramento condicional ou

de suspensao condicional da pena.

A reabilitagéo € a declaragao judicial do cumprimento ou extingdo da
pena, devendo desaparecer os efeitos decorrentes da sentenca criminal.
Com a reabilitacdo devolve-se a capacidade para o exercicio de direitos,
cargos ou de profissdes das quais o condenado foi privado, bem como se
exige sigilo sobre os registros dos antecedentes criminais. A reabilitagdo
criminal militar ndo ocorre automaticamente, sendo necessario formular o
requerimento proprio perante o juizo militar. Para que o condenado militar
obtenha a reabilitagdo criminal devera preencher os requisitos do § 1° do
art. 134 do COM e art. 652 do Codigo de Processo Penal Militar, inclusive o
de ter dado, durante o lapso temporal exigido, demonstracéo efetiva de bom

comportamento publico e particular.

. Projeto Camara de Conciliagédo
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A missdo das Camaras de Conciliagdo Previdenciaria é qualificar
0 servigo publico federal na area de Previdéncia Social e buscar garantir,
de forma rapida e justa o recebimento dos beneficios previdenciarios aos
brasileiros que possuem este direito. Cerca de 130 mil segurados ingressam
via judicial contra o INSS frequentemente. Atualmente ha 1.500.000 agbes
tramitando contra o INSS na justiga federal, comum e trabalhista. Visando
desafogar as Varas dos Juizados Especiais Federais, cuja demanda maior
€ de natureza previdenciaria, o projeto permite também a racionalizagdo dos
servigos prestados pelo INSS, a redugédo dos gastos publicos referentes a
propositura e ao julgamento de agdes judiciais de ordem previdenciaria para

o sistema da justica.

A primeira acao resultante desse acordo com o CNJ foi realizada
em dezembro de 2008, em todo o pais. A Semana Nacional de Conciliagao
analisou 90 mil processos previdenciarios. Recentemente, o Ministério da
Previdéncia Social e 0 INSS assinaram com a Defensoria Publica e o Ministério
da Justica um Acordo de Cooperacao Técnica para a criagao de camaras de
conciliagao previdenciarias, que tem como objetivo encontrar solugdes para
casos que chegam a DPU pelas vias administrativas, evitando a abertura de

novas agodes judiciais.

. Projeto DPU na Comunidade

O projeto DPU na Comunidade, langado em abril de 2009 pela
Defensoria Publica da Unido, tem por objetivo cumprir essa inovadora missao
institucional, transmitindo informagdes fundamentais ao exercicio da cidadania
plena e educando em direitos, além de garantir assisténcia juridica integral,

gratuita e da qualidade, de forma real e efetiva, mediante atendimento juridico
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ao segmento da populagédo mais vulneravel do seio social, dentro das préprias

comunidades carentes.

A realizagdo do projeto importa no deslocamento de defensores
publicos federais, com equipe e estrutura de apoio, a comunidades carentes,
desprovidas dos servigos e da atengao do Estado de uma forma geral, a fim
de, durante todo um dia, difundir os direitos fundamentais e sociais e a forma
de exercé-los, atuando na prestagcao de informacgao, orientagao e assisténcia
juridica as comunidades, articulando as medidas pertinentes a garantir os
direitos dos cidadaos de baixa renda, promovendo a cidadania e o acesso a

Justica.

. Mutirao

Visando a ampliar a capacidade de atendimento, a Defensoria Publica
da Uniéo realiza todos os anos diversos mutirdbes, como os do Dia Nacional
da Defensoria Publica e do Dia Nacional do Idoso. E montado um estande em
area publica de grande pelo qual passaram centenas de pessoas e receberam
assisténcia juridica e uma cartilha informativa sobre Direito Previdenciario.
Além do atendimento, os Defensores Publicos Federais ministraram palestras

abordando assuntos de Direito Previdenciario.

. Projeto DPU nas Escolas

O projeto nasce com a preocupagdo em educar para a cidadania.
Esse Projeto beneficiara os alunos que estdo cursando o Ensino Médio, com
subsidios fundamentais a formagao dos jovens como cidadaos capazes de
garantir seus direitos e deveres. O Projeto tem a fungéo de unir-se a populagéo,

visando auxilia-la no acesso aos direitos garantidos pela constituigio.
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O Objetivo do projeto € levar a esses jovens alunos a nogao do que é a
Defensoria Publica da Unido, qual o seu papel em um Estado Democratico de

Direito, qual a fungédo do Defensor Publico da Unido, entre outros assuntos.

Além disso, visa promover palestras introduzindo as nogdes basicas
de Direitos e Deveres a esses estudantes, para assim, estabelecer um
contato mais proximo entre a comunidade escolar e os operadores do Direito,
além de levar os jovens um debate construtivo e esclarecedor sobre temas
atuais e importantes do Direito dentro do ambito da Defensoria Publica da
Unido, contribuindo, desta forma, para a formagao de cidadania com base

nos valores democraticos.

Como uma forma de premiar os alunos mais interessados, com
maior frequéncia nas palestras e que se destacaram no ano letivo colegial,
a Defensoria Publica da Unido selecionara o aluno, de maior destaque e
aproveitamento, para atuar como estagiario remunerado, de nivel médio na

Defensoria Publica da Unido no Estado em que o projeto estiver implantado.

. Projeto Exploragéo Sexual

O Projeto “Exploragdo Sexual” provem de parceria entre a DPU e a
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republi-
ca. Tem como objetivo a formulagdo conjunta de politicas publicas que mini-
mizem as desigualdades que afligem as brasileiras, sejam de carater social,
racial, étnico e, em especial, sexual, tendo em vista o numero significativo
de vitimas de quadrilhas de trafico e exploragdo sexual. Inaugurado por au-
diéncia realizada com a Ministra da Secretaria Especial de Politicas para as

Mulheres, o projeto envolve ainda frentes de trabalho contra a informalidade
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laboral das empregadas domésticas, como a realizagdo de campanhas de
conscientizagdo com distribuigdo de cartilhas e a prestagao integral e gratuita

de assisténcia juridica.

o Projeto de atuacéo nas penitenciarias federais

A DPU atua nas penitenciarias federais de Catanduvas/PR, Campo
Grande/MS e Mossoré/RN. O projeto visa a proporcionar o bom funciona-
mento do Sistema Penitenciario Federal, representando o respeito integral

dos direitos humanos.

Nas penitenciarias federais é realizado o atendimento pessoal do re-
cluso para a assisténcia no processo de inclusédo, de acordo com a Lei n.2
11.671/2008, além de serem pleiteados todos os beneficios referentes a exe-
cucao da pena, tais como progressao para o regime semiaberto, livramento
condicional, transferéncia entre presidios, remig¢ao, aplicagao do indulto e co-
mutacdo. Em relacdo as faltas disciplinares, atribuidas durante a permanén-
cia no Sistema Penitenciario Federal, € promovida a defesa administrativa e

judicial.

A familia do interno também ¢é assistida, podendo ser atendida na uni-
dade da Defensoria Publica da Unido mais préxima de sua residéncia, ainda
que o preso esteja recolhido em penitenciaria federal localizada em outro
Estado. Basta a apresentacdo dos documentos pessoais para que o parente
do detento obtenha informagdes sobre o direito de visitas, 0 andamento do
processo, o tempo de prisdo, o auxilio-reclusdo, a inclusdo em programas

sociais mantidos pelo governo federal, dentre outros.

o Forgca Nacional da Defensoria Publica
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A Forga Nacional da Defensoria Publica em Execug¢do Penal foi criada
em agosto de 2009, fruto da parceria entre a Secretaria de Reforma do Judi-
ciario (SRJ), do Ministério da Justica e do Conselho Nacional de Defensores
Publicos Gerais (CONDEGE), com o apoio do Departamento Penitenciario
Nacional e da Defensoria Publica da Uni&o. O objetivo é assegurar garantias
constitucionais aos presos como, por exemplo, o direito de responder em
liberdade, a progressao de penas e o encarceramento em condi¢cbes ade-
quadas. A Forca conta com a atuagao voluntaria de Defensores Publicos de

varios estados da federacao e da Defensoria Publica da Uni&o.

Direitos das minorias étnicas, religiosas ou linguisticas

O Brasil caracteriza-se por sua multiplicidade socio-cultural, expressada
por cerca de 522 etnias, com modos proprios de conduzir sua vida e de
entender o mundo, o que as destaca da “sociedade nacional’. Dessa forma, as
chamadas comunidades e povos tradicionais (correspondentes a oito milhdes
de brasileiros os quais ocupam % do territério nacional) sdo excluidos do
processo democratico e das politicas publicas.

O Decreto no 6.040, de 07 de fevereiro de 2007, conceitua as
comunidades e povos tradicionais como grupos culturalmente diferenciados
e que se reconhecem como tais. Possuem formas proprias de organizagéo
social, ocupam e usam territérios tradicionais, além de recursos naturais,
como condi¢gdo para sua reprodugado cultural, social, religiosa, ancestral e
econbmica. Para tanto, se utilizam de conhecimentos, inovacdes e praticas
geradas e transmitidas pela tradigdo. Assim, sdo comunidades tradicionais:

povos indigenas, quilombolas, populagdes ribeirinhas, ciganos, povos de

RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO REm
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL




terreiro, dentre outras.

AConstituicdo de 1988 abriu o dialogo democratico com as comunidades
tradicionais por meio da consagragao do pluralismo juridico e democratico,
bem como o reconhecimento dos seus direitos. Assim, acompanhou a
evolugdo do modelo baseado no Estado Nacional para o “Estado Plural e
Multi-Etinico”, que é fruto do processo histérico e mundial de efetivacdo dos

direitos destas comunidades.

Neste espacgo, se insere a Defensoria Publica da Unido (DPU), que,
por se tratar de 6rgao publico e oficial de defesa da populagdo brasileira,
tem por vocagéo a protecdo das camadas marginalizadas e estigmatizadas
da sociedade brasileira. Dessa forma, tem como uma de suas missdes
constitucional a da defesa e efetivacdo dos direitos das comunidades

tradicionais, tornando visiveis os invisiveis aos olhos da sociedade.

A DPU, além do atendimento nas proprias Unidades espalhadas pelo
Brasil, mantém projetos especificos para tratar das questées que envolvem
as comunidades tradicionais, com ag¢des in loco que colocam as comunidades
tradicionais em contato direto com o Defensor Publico Federal, dentre os

quais, podemos destacar os seguintes projetos:
e Amazonas

A Defensoria Publica da Unido no Amazonas (DPU/AM), por meio
do Defensor Publico-Chefe Substituto Ricardo Figueiredo Giori, firmou, no
dia 19/04/2010, Dia do indio no Brasil, termo de cooperagdo técnica com
a Procuradoria Federal no Estado e outras instituicdes ligadas ao governo

estadual, como a Secretaria para os Povos Indigenas (Seind) e a Defensoria
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Publica do Amazonas.

O Termo proporciona atendimento juridico integrado e centralizado aos
indigenas na capital amazonense. O acordo pretende evitar os constantes
deslocamentos dos interessados entre as unidades juridicas e eliminar
possiveis conflitos negativos de atribuicbes entre elas, proporcionando

atendimento juridico de melhor qualidade.

Causas comuns como homicidios, lesdes corporais e pensao
alimenticia, serdo tratadas pela Defensoria Publica do Estado (DPE). As
gue envolvem beneficios previdenciarios (aposentadoria e pens&o por morte
indigena) e criminais federais ficam a cargo da Defensoria Publica da Uni&o.
E as agdes dos direitos individuais homogéneos ou coletivos, como as
relacionadas ao patriménio cultural e religioso e as questdes fundiarias sao

atribuicées da Procuradoria Federal.
. Projeto Dourados

Este projeto foi desenvolvido pela DPU visando dar assisténcia juridica
integral e gratuita as comunidades indigenas do Municipio de Dourados,
Mato Grosso do Sul, em face da diversidade de problemas sociais e de
conflitos indigenas. Além da assisténcia juridica, as agdes visam promover
a seguranga alimentar dos indios, a recuperagdo ambiental dos territorios e
0 aumento de atividades produtivas, estimulando assim a autonomia cultural
entre os povos. O Projeto é realizado com outras entidades da regido, como
a Universidade Federal da Grande Dourados, o Ministério Publico Federal, a
Fundagao Nacional do indio e o Comité de Agdes Indigenas do Ministério da

Assisténcia Social e Combate a Fome. A DPU retomou o patrocinio das 29

RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO REm
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL




agdes ajuizadas nas 12 e 22 Varas da Justica Federal em Dourados/MS, que por
ordem judicial estavam sendo patrocinadas pelo Nucleo de Pratica Juridica-
NPJ da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD). Também foram
realizadas visitas as aldeias de Panambizinho e Panambi para atendimentos
juridicos gratuitos, num total de 60 procedimentos entre oficios e ajuizamento
de novas agdes. Foi feita uma visita a Fundagao Nacional de Saude (FUNASA)
onde vivem criangas indigenas abandonadas pelas familias para verificacdo

das condi¢des de abrigos e ainda foi prestado atendimento na area criminal.

e Projeto Quilombola

Em junho de 2009 foi firmado um Acordo de Cooperagao Técnica
entre a Defensoria Publica da Unido e a Secretaria Especial de Politicas de
Promogéo da Igualdade Racial — SEPPIR que tem por objetivo implementar
acgdes voltadas para a prestagéo de assisténcia juridica integral e gratuita as

familias quilombolas.

As comunidades quilombolas sao grupos étnicos — predominantemente
constituidos pela populagdo negra rural ou urbana —, que se autodefinem a
partir das relacdes com a terra, o parentesco, o territorio, a ancestralidade, as
tradicbes e praticas culturais préprias. Estima-se que em todo o Pais existam

mais de trés mil comunidades quilombolas.

No exercicio foram capacitados 48 Defensores Publico Federais e
11 Defensores Estaduais no atendimento as comunidades Quilombolas
visando a assisténcia juridica integral e gratuita. Atualmente, a DPU ja
realiza atendimento especializado em trinta e duas comunidades quilombolas

espalhadas por todo o Brasil.
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Em uma das acdes em favor das comunidades quilombolas, a Defen-
soria Publica da Unido em Minas Gerais (DPU/MG), por meio do Oficio de
Direitos Humanos e Tutela Coletiva, esta atuando extrajudicialmente em de-
fesa da comunidade quilombola Mangueiras, que abriga cerca de 20 familias
na regiao do lzidoro, ao norte de Belo Horizonte. A regido abrigara, em breve,
um grande projeto de desenvolvimento imobiliario relacionado com a Copa
do Mundo de 2014. Esta prevista a implantagao de vias de acesso, além da

construcao de milhares de unidades habitacionais.

As diretrizes divulgadas inicialmente pela Prefeitura de Belo Horizonte
indicavam que a area dos quilombolas seria cortada por uma grande avenida,
uma das principais vias de circulagédo previstas no projeto imobiliario. Apds
protestos da populacido quilombola e com a intervencao da DPU/MG, a Pre-
feitura se dispds a estabelecer, na area do quilombo, uma “Area de Diretrizes
Especiais” (ADE), que definira condigdes especiais de uso e ocupagao do
solo, para que sejam compativeis com a realidade e com as atividades dos
moradores da comunidade Mangueiras. Também foi definido que a avenida
prevista para o local tera seu trajeto desviado.

Representantes da DPU/MG integram o grupo de trabalho responsa-

vel pela elaboragao da regulamentagcdo da ADE Mangueiras.

Assisténcia Juridica Internacional

O acesso a justi¢ca, um dos mais basicos direitos humanos, € visto como
requisito fundamental para a construgdo de um sistema juridico igualitario

que proteja os direitos de todas as pessoas.
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Na esfera internacional, a tematica do acesso a justica enfrenta
obstaculos proprios, além dos existentes em ambito nacional, ganhando novos
elementos e enfrentando desafios distintos devido a crescente mobilidade
de pessoas entre os diversos paises do globo, ao grande desconhecimento
dos sistemas juridicos estrangeiros e a existéncia de barreiras especificas de

acesso ao judiciario de outro pais.

O Brasil tem procurado construir acordos internacionais com o intuito
de viabilizar a construcdo de uma justica sem fronteiras, superando as
dificuldades mencionadas. Em tais acordos, os paises signatarios procuraram

trazer dispositivos que permitem:

* A solicitagado de assisténcia juridica gratuita para atuar perante o
judiciario estrangeiro, ou seja, brasileiros que tenham questdes no exterior
poderao solicitar tal beneficio caso o pais em questao seja signatario de acordo
bilateral com o Brasil. O mesmo vale para estrangeiros que necessitarem de

assisténcia juridica no Brasil.

A desobrigacéo, para iniciar agao perante o judiciario estrangeiro, de
pagar caugéao, depdsito ou qualquer outro tipo de garantia por ser estrangeiro

ou por nao ser residente ou domiciliado no territério do outro Estado.

* A isencao de custas no cumprimento de pedidos de cooperacao
juridica internacional para a realizag&o de diligéncias no exterior, necessarias

no decorrer de agdo judicial no Brasil.

Aadogédo desses marcos normativos € um grande avango por assegurar
a existéncia de um quadro juridico explicito para a supressao de obstaculos

especificos ao acesso internacional a justica. Permite também que o local
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de residéncia dos individuos nao se torne fator impeditivo ao exercicio de
seus direitos, garantindo, assim, maior igualdade de acesso em um ambiente

internacional marcado pela crescente diluigao das fronteiras.

No Brasil, de acordo com o inciso LXXIV do artigo 5° da Constituicdo
Federal de 1988, todo individuo, brasileiro ou estrangeiro, possui o direito
fundamental de acesso a justica, ainda que ndo tenha condi¢des financeiras
de pagar um advogado. Nesse caso, o Estado tem o dever de garantir
ao cidadao a assisténcia juridica por meio da Defensoria Publica, criada
especialmente para esse fim. Dessa forma, a Instituicdo foi prevista no artigo
134 da Constituicdo Federal de 1988 com a missdo de garantir o acesso
a justica, prestando assisténcia juridica, judicial e extrajudicial, integral e
gratuita, por intermédio dos Defensores Publicos, a todos que comprovarem

insuficiéncia de recursos.

Para alcancgar tais objetivos, a DPU tem estabelecido comunicagéo
e intercambio permanente com instituicbes nacionais e internacionais,
reunindo-se com organismos relacionados a questdo migratéria, como o
Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para Refugiados (Acnur) e o Comité
Nacional para os Refugiados (Conare), vinculado ao Ministério da Justica,

além do proprio CNIg.

Como fruto desses esforgcos, a DPU passou a ter direito a assento e

voz nas reunides mensais do Conselho Nacional de Imigracao (CNIg).

O CNIg é um 6rgéo vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego
atuante desde 1980. Reune instituicdes do governo federal, dos trabalhadores,

dos empregadores e da comunidade cientifica. Tem por finalidade, entre
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outras, formular a politica de imigragdo, promover ou fornecer estudos de
problemas relativos ao tema, coordenar e orientar as atividades de imigragao,
assim como efetuar o levantamento periddico das necessidades de mao de

obra estrangeira qualificada.

A DPU passou a ter direito a voz e voto no Comité Nacional para os
Refugiados (CONARE), além de exercer também a fung&o consultiva perante
os grupos de trabalho, reunides ordinarias e extraordinarias, e outros foruns

€ espacgos convocados pelo comité.

O CONARE ¢ orgéao colegiado vinculado ao Ministério da Justi¢ca que
reune segmentos representativos da area governamental, da sociedade civil
e das Nacgdes Unidas e tem entre suas prerrogativas a de analisar pedidos
sobre reconhecimento da condigdo de refugiado, declarar a perda dessa
condi¢cdo, assim como orientar e coordenar as acdes necessarias a eficacia
da protecgéo, assisténcia, integragcao local e apoio juridico aos refugiados,

com a participagédo dos Ministérios e instituigdes que o compdem.

A Assessoria Internacional da Defensoria Publica da Unido coordena
a assisténcia juridica em ambito internacional prestada as pessoas em
condigéo de vulnerabilidade socioecondmica na esfera federal, brasileiros ou
estrangeiros, em conformidade com legislagdo nacional, além dos tratados e
acordos assinados pelo Brasil, tendo criado uma area especifica para tratar

do tema, a Divisao de Assisténcia Juridica Internacional.

Ainda, no que toca a esse tema, a DPU desenvolveu alguns projetos

visando ao alcance do direito a justica independentemente de nacionalidade.

o Projeto de prevencéo e enfrentamento ao trafico de pessoas de no
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estado Sao Paulo

A DPU/SP é participante do Pacto contra a Precarizagao e Pelo Em-
prego e Trabalho Decentes em Sao Paulo - Cadeia Produtiva, atuando cons-
tantemente na articulagdo de melhorias para os trabalhadores do setor. Além
disso, integra o Comité Interinstitucional de Prevencdo e Enfrentamento ao
Trafico de Pessoas de S&o Paulo (CIPETP/SP), por meio das Defensoras
Publicas Federais Daniela Muscari Scacchetti e Fabiana Galera Severo, que
tem defendido junto ao CIPTP/SP a aplicagdo de atendimento padronizado

para os casos de trafico de pessoas.

A Defensora Publica Federal Fabiana Galera Severo, representante da
DPU no Comité, ressalta a dificuldade de atuagao convergente com a Policia
Federal (PF) no tratamento dos casos de vitimas de trafico e trabalho escra-
vo conforme Acordo de Residéncia do Mercosul, Bolivia e Chile e tratados
internacionais sobre o tema. “A PF insiste no argumento de que deve aplicar
multas e notificacédo para deixar o Brasil em oito dias sob pena de deportacao,
mesmo para nacionais dos paises do Mercosul, Bolivia e Chile, ignorando
completamente a existéncia de um Tratado Internacional de Direitos Huma-
nos que garante a residéncia dessas pessoas em nosso Pais”, explicou a
defensora. Ainda assim, a DPU busca a cooperacéao e sensibilizar os demais
orgaos participantes do Comité, para que haja um efetivo combate ao grave

problema que € o trafico de pessoas.

Um caso pratico da atuagado da DPU contra o trabalho escravo ocor-
reu em julho de 2010, no qual a Defensoria Publica da Unido em Sao Pau-
lo (DPU/SP), por meio da Defensora Publica Federal Eliana Monteiro Staub

Quinto, ajuizou reclamatéria trabalhista em favor de assistida boliviana, vitima
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de trafico de pessoas para exploragéo do trabalho em condigdes analogas as

de escravo na zona norte de S3o Paulo.

A Defensora, que atua em designacao extraordinaria no Oficio de Di-
reitos Humanos e Tutela Coletiva, propds a agdo em razao da grave violagao
de direitos humanos. “Em muitas oficinas de Sado Paulo, além do descumpri-
mento a legislacao trabalhista, os trabalhadores imigrantes sdo submetidos a
tratamentos severos e humilhantes, em condi¢des insalubres e locais peque-
nos, sem ventilacdo ou instalagcdes sanitarias, como é o caso da assistida”,

afirmou.

De acordo com a Defensora Publica Federal, a boliviana exercia a
funcao de costureira de domingo a domingo, das 7h a 1h da madrugada, e se
sujeitava a restricdo absoluta a locomogao, vigilancia no local de trabalho, ali-
mentacao escassa, ameacgas e retencdo de documentos, sem o recebimento
de salarios. Aléem de garantir os direitos trabalhistas da estrangeira, a acéo
busca indenizagéo, inclusive por danos morais. Representa ainda, na visao
da Defensora Publica, mais uma medida voltada a erradicagdo do trabalho
degradante, forgado, precario, irregular e informal de imigrantes na prestacéo

de servigos de costura em Sao Paulo.

o Grupo de Trabalho de Presos Estrangeiros

O Grupo de Trabalho de Presos Estrangeiros € composto de Defensores
Publicos Federais do Estado de S&o Paulo e atua desde 2011 de forma
transdisciplinar em favor da populagéo carceraria estrangeira no estado. Entre
os resultados do GT esta a cartilha “Direitos Religiosos, Deveres e Costumes

de Presos Muculmanos em Penitenciarias”, distribuida as unidades da DPU
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em todo o pais, e a politica de envio gratuito de cartas.

Para a defensora Ana Luisa Zago de Moraes, uma das criadoras do
GT, a atuagdo da DPU para com os estrangeiros deve seguir o principio da
isonomia. “E preciso pensar em direitos humanos como o ser humano em
si. Ndo somente o cidad&o brasileiro”, afirmou. Ela destacou ainda que na
defesa de um cidadao de outro pais, o qual possui costumes diferentes, deve-
se levar em consideragao suas individualidades e peculiaridades culturais.

“Uma justica exclusivamente técnica é falha”, disse Ana Luisa.

O defensor Jodo Freitas de Castro Chaves, atual coordenador do Grupo
de Trabalho, deu sequéncia ao painel “Atuagao institucional em favor dos
estrangeiros: liberdade, expulséo, extradigdo, naturalizagéo e documentagao”.
Ele ressaltou a necessidade de se intensificar a assisténcia a pessoas que
estdo distantes de seu pais de origem. “O preso estrangeiro tem que se
tornar objeto e alvo da DPU”, disse. Para ele, o foco deve estar nos egressos,
0s quais além de assisténcia politica, necessitam de assisténcia social. O
termo “zumbi politico” foi utilizado para caracterizar o detento egresso, que
nao consegue retornar ao seu pais nem regularizar a sua situagéo no Brasil.
Segundo Jodo Freitas, um dos grandes objetivos do GT é a criagdo de uma
politica publica para estrangeiros.

O defensor Erico Lima de Oliveira, titular do 3° Oficio de Direitos
Humanos e Estrangeiros da DPU em S&o Paulo, afirmou que uma das principais
dificuldades encontradas na area é a falta de notificacdo aos consulados.
Oliveira falou também sobre uma possibilidade muito requisitada por presos
estrangeiros: o pedido de refugio. “Diversas pessoas buscam o refugio como
forma de se regularizar no pais. E preciso levar o pedido de reftigio a quem

realmente tem esse direito”, disse. Ao final do painel, o defensor comentou
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0 aumento no numero de casos de presos estrangeiros nas defensorias do
pais. “Cerca de 70% da populagdo carceraria estrangeira encontra-se em

Sao Paulo, mas esse dado sera crescente também em outros estados.”

Direito a Moradia

O direito a moradia digna encontra guarida na Constituicdo Federal,
que, em seu art. 6°, caracteriza-a como um direito social basico do individuo.
Na visdo contemporanea dos direitos humanos, o direito a moradia deve ser
compreendido como algo que ultrapasse o conceito de um simples abrigo
contra as intempéries da natureza. Ao contrario, a moradia corresponde a
um lugar adequado as necessidades basicas do individuo, capaz de suprir
adequada e suficientemente o minimo existencial de dignidade da pessoa
humana, com conforto e qualidade, constituindo ainda asilo inviolavel do
individuo.

Por conta desse conceito humanistico, por exemplo, a televisao, a
geladeira e o fogdo n&do podem ser passiveis de penhora, de acordo com a
pacifica jurisprudéncia dos tribunais superiores, visto que sdo essenciais para
a manutengdo da dignidade do devedor. Também a constru¢do precaria de
casas mais simples nas encostas dos morros passa a ser uma preocupagao
do Poder Publico, que deve zelar pela seguranga desses moradores de forma
preventiva, com a finalidade de evitar tragédias provocadas pelas forgas da

natureza (chuvas, enchentes, etc).

Além da Carta Magna, ha ainda diversos diplomas legais que garantem
e regulamentam o direito a moradia, nas esferas federal, estadual, distrital e

municipal. O governo federal procurou demonstrar sua preocupagao nessa
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area através de diversos programas habitacionais, como por exemplo: Sistema
Financeiro de Habitagdo (SFH), Programa de Arrendamento Residencial
(PAR), Programa Minha Casa, Minha Vida, etc. Por outro lado, a Defensoria
Publica da Unido (DPU) é a instituicdo encarregada da defesa dos direitos
dos necessitados, em juizo ou fora dele, devendo por isso fazer valer o direito

a moradia, preceituado na Constituigdo Federal e na legislagéo.

Nos ultimos meses, a Defensoria Publica da Unido tem participado
de audiéncias de conciliagdo e outras iniciativas com o objetivo de prestar
assisténcia a pessoas e entidades atingidas com as obras na Copa. A DPU
também esteve envolvida nas negociacdes para preservar o Museu do indio
no Rio de Janeiro, que poderia ter sido demolido em funcdo das obras no

Estadio Jornalista Mario Filho, o Maracana.

Defensores publicos federais também atuaram em defesa de familias
de todo o Brasil que sofreram processos de desapropriagcao para obras da
Copa do Mundo. Foram prestadas assisténcias em estados como Ceara, Rio

Grande do Sul e Rio Grande do Norte.
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ACTUACION DE DEFENSORIA PENAL PUBLICA DE CHILE
EN EL AMBITO DE DERECHOS HUMANOS.

l.-INTRODUCCION

Conforme se acordase en la Xll sesion ordinaria de la reunidn
especializada de defensores publicos oficiales del MERCOSUR (REDPO)
el presente informe tiene como objetivo exponer las experiencias de la
Defensoria Penal Publica de Chile en materia de derechos humanos en
el ambito nacional, como, asimismo, nuestra interaccién con el sistema

interamericano de proteccion de los Derechos Humanos.

La Defensoria Penal Publica Chilena fue creada, por ley, el afio 2001,
brindando cobertura de asistencia juridica a todo imputado o acusado por
un crimen, simple delito o falta que carezca de abogado. Conforme el nuevo
sistema procesal penal de nuestro pais fue entrando en vigencia en las
diversas zonas del territorio nacional se fue ampliando el ambito de cobertura
de nuestro servicio, finalizando a mediados del afio 2005 con la aplicacion del
nuevo sistema procesal y la cobertura del servicio prestado por la Defensoria

Penal Publica, en todo el territorio de nuestra nacion.

La Defensoria realiza sus acciones bajo el lema institucional, “Sin
defensa, no hay justicia”. Esta frase grafica la intencién de la Defensoria
Penal Publica, en su conjunto, porque cada defensor vele por su cliente, ya
sea adulto o adolescente, para que se apliquen plenamente los principios
del proceso penal; que todo imputado sea tratado como inocente; que esté

garantizado el juicio previo; que éste cuente con igualdad de fuerzas para
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sostener su punto de vista frente a las imputaciones que se le formulan; y

que, cuando corresponda, se le aplique una sancion justa.

Nuestra mision institucional ha sido definida como el lograr proporcionar
defensa penal de alta calidad profesional en beneficio de las personas que
carezcan de abogado por cualquier circunstancia, mediante un sistema mixto
d prestacién de defensa, velando por la igualdad ante la ley, por el debido
proceso y actuando con profundo respeto por la dignidad humana de nuestros

representados.

De la somera lectura de lo que es la misidn que guia los pasos de
nuestra institucion queda de manifiesto como resulta inherente a nuestra
funcién la permanente preocupacién y resguardo por el debido respeto a los

derechos humanos.

En este documento se revisaran los ambitos en los que prioritariamente
ha intervenido la Defensoria Penal Publica de Chile, respecto de grupos
vulnerables y de la capacitacion continua en derechos humanos de
defensores y funcionarios. Se abordara también el trabajo en las instancias
interinstitucionales, asi como el énfasis que se ha dado al Sistema
Interamericano de DDHH. Finalmente se abordaran los principales desafios

que guian el quehacer de la Defensoria chilena.

Il.- DEFENSA ESPECIALIZADA

Premisa basica para una efectiva tutela de los derechos humanos lo
constituye el que el Estado asuma la obligacion de remover los obstaculos
que puede enfrentar cualquier persona al acceder a un sistema de justicia que

le permita obtener la debida proteccién de sus derechos. Estas dificultades
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para llegar al sistema de justica y tener, debidamente garantizado, el derecho
a un juicio justo, se pueden presentar o acrecentar en razon de factores

economicos, fisicos, geograficos, normativos, socioculturales, entre otros.

Dicha realidad, conlleva una especial preocupacion por parte de la
Defensoria por brindar los servicios de defensa penal publica de calidad a
los grupos vulnerables y particularmente susceptibles de verse afectados en
el respeto de sus derechos y garantias. Para nuestra institucion la defensa
especializada, atendiendo al contexto y a las normas juridicas aplicables,
constituye una exigencia propia de su mision institucional. Es por ello que la
Defensoria Penal Publica de Chile ha tenido desde hace afios la preocupacién
por ir brindando en favor de dichos grupos especialmente vulnerables, una
defensa penal especializada que, teniendo presente las particularidades de
cada cual, y haciéndose cargo de las mismas, permita el pleno goce de los

derechos inherentes a toda persona.

A) DEFENSA ESPECIALIZADA DE MIGRANTES.

En la actualidad los procesos migratorios han pasado a ser una
tematica destacada en el panorama nacional e internacional, especialmente
en lo referente a los derechos y garantias que quedan particularmente
expuestos frente al fendmeno de la migracion. Esto ha provocado en Chile,
como en otros paises, la necesidad de establecery aplicar una reglamentacion
especifica que no sea discriminatoria y que a la vez permita aplicar la norma
juridico penal en el territorio nacional. La existencia de normas migratorias,
en especial aquellas que se aplican a extranjeros que han sido objeto de
una imputacién penal, conlleva la necesidad de conocer y discutir en relacion

con su aplicacion. Deben considerarse todas las normas internacionales en

REm RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL




materia de garantias del debido proceso, particularmente el derecho a la
proteccion consular garantizado por la Convencion de Viena sobre relaciones
consulares, y la aplicacion del principio de no devolucion, garantizado por
la Convencion sobre el estatuto de los refugiados y la Convencion contra la

tortura.

En la practica es el grupo de los migrantes uno de aquellos donde
resalta la posibilidad de que sus miembros se vean enfrentados a situaciones
discriminatorias, no soélo por el marco juridico aplicable, sino por dificultades
propias de su condicidn, carente de redes sociales y con situaciones migratorias
de ilegalidad, etc. Esta especial situacion de vulnerabilidad requiere atencion

por parte de los operadores de justicia.

Muestra de la relevancia que para la Defensoria constituyen los
migrantes, la cuenta publica participativa correspondiente al afio 2013 se
realizé en el principal centro penitenciario femenino de Santiago convocando
a las mujeres extranjeras recluidas en dicho recinto penitenciario. En la
mencionada ocasion se pudo debatir con las internas sobre sus deberes y
derechos frente al sistema de justicia penal chileno, planteando posteriormente

sus puntos de vista e inquietudes a directivos y defensores de la institucion.

Atentos a este desafio y necesidad, en forma creciente contamos
con un mayor nivel de especializacion entre nuestros defensores, siendo
éstos permanentemente capacitados en las particulares caracteristicas y
necesidades que este grupo presenta. Defensores y asistentes sociales son
capacitados al interior de nuestra institucion para lograr entregar una defensa
de alta calidad, pudiendo de este modo, explicar a sus defendidos los detalles

del proceso que enfrentaran, asi como los derechos que tienen, como por
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ejemplo, el poder informar a sus consulados que estan detenidos pudiendo

exigir la correspondiente asistencia consular.

Enelcursode 2012 los defensores penales publicos chilenos atendieron
a 3.864 imputados extranjeros lo que implica el 1,1% del total de ingresos
registrados en nuestra institucion durante dicho afio. La mayor presencia
dentro de este universo la constituyen los imputados de nacionalidad peruana

(31,1%), boliviana (24,5%) y colombiana (14,5%)

Durante el 2012 el 13,5 % de las detenciones practicadas a imputados
extranjeros que luego de ella fueron objeto de audiencia de control de la
detencion (realizada ante los Juzgados de Garantia) se declararon ilegales
por la judicatura llamada a revisar el apego de tal privaciéon de libertad
ambulatoria a las normas establecidas al respecto en nuestro ordenamiento
juridico. La media nacional para dicho periodo, considerado el universo total
de imputados atendidos lleg6 a un 11,3 % de controles de detencion en que
finalmente se declar¢ la ilegalidad de la detencion practicada. Este resultado
resulta particularmente de interés al constatar que durante 2012, el total de
imputados atendidos y que fueron objeto de audiencia de control de detencion
llegd a un 54,1% (195.592 causas), en circunstancias que tratandose de

imputados lleg6 a un 74,6 %.

En el ultimo tiempo y luego de un amplio trabajo interinstitucional (en el
que participdé Defensoria, Ministerio Publico, Ministerio de Justicia, Ministerio
de Relaciones Exteriores, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de
Chile e Instituto Nacional de Derechos Humanos) la Defensoria Penal Publica
logré que se fusionara en un sélo documento el acta de lectura de derechos

del detenido y el acta de notificacion consular (que es el documento que se
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utiliza en aquellos casos en que el detenido extranjero quiere que se notifique
de la detencidn a su consulado y entrevistarse con un representante de dicha
entidad). Esta nueva acta de lectura de derechos y notificacion consular fue

traducida a los idiomas inglés, francés, aleman, chino y portugués.

El Decalogo de Derechos de los Detenidos y las Victimas, que se
encuentra en algunas reparticiones publicas, comisarias y en general
en cualquier centro de detencién, fue traducido a todos los idiomas antes

senalados.

También se establecio el deber de notificar a la Defensoria de las
detenciones de extranjeros que deseen laasistencia de su consulado, mediante
informacion entregada por Carabineros y la Policia de Investigaciones a la
Direccion General de Asuntos Consulares e Inmigracion, dependiente del

Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile.

ParalaDefensoriaPenal Publica,comoloexigeladebidaimplementacion
de todo sistema de defensa especializada, resulta fundamental desarrollar
las destrezas requeridas y dotar de los conocimientos especificos para el
adecuado desempeno de sus funciones, a nuestros defensores penales
publicos. Con tal propdsito se realizé el 2010 el primer seminario sobre sistema
penal y migrantes, el cual conté con la participacion de diversos servicios
publicos que tienen injerencia en la situacién de los migrantes en calidad
de imputados o condenados por un delito. Asimismo, académicos, jueces
y diversos especialistas participaron en esta instancia de discusion inicial
sobre diferentes aspectos de la tematica. La normativa general aplicable a
los inmigrantes, el tratamiento de tal tematica en el derecho comparado, la

situacion de éstos al ser sometido a un proceso penal y al cumplimiento de
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una condena fueron algunos de los temas abordados en dicha oportunidad.

A lo largo de 2012 una cantidad de 121 defensores de todo el
pais, sumados a profesionales de otras areas participaron en al menos 4
capacitaciones enfocadas a la prestacion de defensa publica a imputados de

nacionalidad extranjeros.

Cabe agregar que la Defensoria Penal Publica, a través del
Departamento de Estudios de la Defensoria Nacional, se hace cargo de la
defensa de connacionales o extranjeros requeridos en procedimientos de
extradicion con la finalidad de ser juzgados en otros paises. En esta instancia
los abogados de dicha unidad han ejercido la defensa de los requeridos en
todas las etapas del procedimiento, el que se integra por una audiencia de

discusién de cautelares, otra de juicio y la revisién del fallo.

B) DEFENSA ESPECIALIZADA DE INDIGENAS

Desde 2003 la defensa penal indigena se realiz6 siguiendo lo dispuesto
en el Oficio 177 del Defensor Nacional y que toma como base lo dispuesto en
la Ley 19.253. Con la ratificacion del Convenio 169 de la OIT en Septiembre
de 2008 y su posterior entrada en vigencia en nuestro pais, se instala la
necesidad de adecuar la accion de los servicios estales en materia de
reconocimiento y proteccion de los derechos de los pueblos indigenas. Este
nuevo escenario hace necesaria una revision del estado de la defensa penal
indigena en Chile. En consecuencia, durante el 2008 se realiz6 un estudio
denominado “La defensa de imputados indigenas en la Defensoria Penal
Publica”, sus resultados revelaron los desafios y las dificultades presentes

en la prestacion de la defensa indigena junto con la necesidad de generar un
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modelo de defensa penal indigena que permitiera afrontar problemas como
la cobertura de la defensa especializada pertinente, fortalecer las bases

conceptuales, técnicas y de gestion, entre otras materias.

Eldiagnostico obtenido en el 2008 permitio buscarlos apoyos necesarios
para iniciar los primeros avances. Efectivamente, un convenio de colaboracion
con la Agencia Espariola de Cooperacion Internacional y Desarrollo (AECID)
entregd los recursos necesarios para encargar un segundo estudio de
mayor alcance que concluyera con una propuesta consistente en un modelo
actualizado para la defensa penal mapuche adecuado al Convenio 169 de la
OIT. La investigacion “Actualizacion del modelo de defensa mapuche de la
Defensoria Penal Publica 2009” fue realizada entre Abril y Agosto de 2010 por
un equipo interdisciplinario de la Universidad Central de Chile y la Defensoria

Penal Publica.

Durante 2012, la Defensoria puso en marcha la aplicacion del Modelo
de Defensa Penal para Imputados Indigenas, que pretende otorgar una
defensa especializada a cada uno de los imputados provenientes de pueblos
originarios. Para ello, se han capacitado internamente a defensores y se ha
dotado a algunas Defensorias Regionales de facilitadores interculturales, cuyo
rol de nexo, orientacidén y cooperacion entre el imputado, su comunidad y el
defensor publico ha resultado fundamental. Dentro del proceso interno que
instal6 dicho modelo, la mayor innovacion se encuentra en la identificacion de
imputados indigenas y en la determinacion de si la causa penal corresponde
a una comun o a un hecho que reuna ciertas caracteristicas que permitan
clasificarla como causa indigena (causas donde el factor cultural influye

en los moviles delictuales, reivindicacion de tierras, creencias ancestrales,
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costumbre indigena, etc.). Una vez determinado esto, el modelo exige la
asignacion o derivacion de la causa a un defensor especializado en materia

penal indigena.

El propdsito de lograr la creacién e implementacion de un modelo
general de defensa penal indigena persigue que la prestacion de nuestros
servicios se adapte a las particularidades y necesidades de defensa de

imputados provenientes de diferentes pueblos indigenas.

En el mencionado modelo se examinan los fundamentos de la
defensa penal de imputados indigenas, el reconocimiento de la diversidad
cultural y las implicancias que ello tiene para defensas penales indigenas;
se analizan los principios juridicos, normas internacionales y el Convenio
169 de la OIT desde la perspectiva de su aplicacion a la defensa penal de
imputados indigenas. Se destaca el analisis del control de constitucionalidad
del Convenio 169 y la jurisprudencia del tribunal constitucional. Asimismo,
se revisan los antecedentes sociales y culturales del pueblo Mapuche que
contribuyen a una defensa penal especializada del imputado mapuche,
presentandose un analisis del contexto socio-politico y juridico de la region
de la Araucania, el desarrollo historico-cultural de la relacion entre el Estado y
el pueblo Mapuche, se destacan las instituciones tradicionales mapuche para
luego examinar el conflicto mapuche hasta el presente. También se presenta
una caracterizacion socioecondmica de la poblacion mapuche, en lo cultural
se presenta un analisis sobre la identidad mapuche y su cosmovision. Con
esta base se entregan elementos culturales que se deben tener presentes
en una defensa especializada a partir de las declaraciones de los imputados

indigenas y las autoridades mapuches. Asimismo se realiza una revision de la
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defensa penal en la oficina de defensa mapuche de la region de La Araucania,
se revisa la actuacion de la oficina de defensa penal indigena de Temuco
(principal ciudad de dicha region), se informan los problemas detectados
por la investigacion realizada, las materias a desarrollar y las definiciones
aplicables a la defensa de imputados mapuches y de otros pueblos indigenas.
El modelo que se presenta se entiende inserto, de dicho modo, en un proceso
de construccién y adecuacion a las caracteristicas culturales de cada pueblo

originario.

El disefio del modelo general de defensa penal indigena aun cuando
tenga referencias especificas al pueblo mapuche contiene el enlace del
modelo con las definiciones estratégicas de la Defensoria Penal Publica y una
matriz con las definiciones de la defensa penal especializada para pueblos
indigenas destacando los objetivos de fin, propdsito y de componentes con sus
respectivos indicadores. Se presentan los flujos, la dependencia funcional del
defensor especializado, el facilitador intercultural y el asistente administrativo.

Para cada cargo se entrega un perfil adecuado a sus tareas.

Este modelo, ademas de capacitar a los defensores, supone en las
regiones del pais con mayor presencia de poblacién indigena la existencia
de un equipo multidisciplinario integrado por facilitadores interculturales,
personas pertenecientes a los mismos pueblos originarios, cuya importancia
operacional y estratégica ya ha sido mencionada. Como forma de hacer frente
al aumento de las causas, sobre todo en la zona sur de Chile, se ha creado
y fortalecido crecientemente la dotacién de profesionales de la defensoria
penal mapuche existente en la regién de la Araucania. Tal fortalecimiento

nos ha permitido, muchas veces, que sea el propio defensor y/o un facilitador
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cultural de la Defensoria lo que concurran a las comunidades indigenas para

conocer y entender de forma directa su realidad cotidiana.

Durante Julio de 2013 al Relator Especial de Naciones Unidas sobre
la promocién y proteccién de los derechos humanos en la lucha contra el
terrorismo, Ben Emmerson, visité Chile con el fin de reunirse con autoridades
del pais y evaluar la situacion existente con respecto al debido respecto hacia
los derechos humanos en la lucha contra el terrorismo, especialmente en lo
referido a la denominada “causas mapuche”. El relator se reunid, tanto con el
Defensor Nacional como con los Defensores Regionales de las mencionadas

zonas del Biobio y Araucania.

Revisando, a continuacion, la concreta aplicacién de este sistema de
defensa especializada, podemos sefialar que en el curso de 2012, un total
de 5.636 personas de origen indigena fueron atendidos por la Defensoria, o
que representa un 1,6% del total de ingresos registrados en dicho periodo.
Destaca al respecto la incidencia de las etnias mapuche, aimara, quechua y
diaguita.

Durante el ano 2012 el 23,7 % de las detenciones practicadas a
personas de origen indigena y que luego de ella fueron objeto de audiencia
de control de la detencion (realizada ante los Juzgados de Garantia) se
declararon ilegales por la judicatura llamada a revisar el apego de tal privacion
de libertad ambulatoria a las normas establecidas al respecto en nuestro
ordenamiento juridico. La cifra resulta llamativamente alta, considerando
que la media nacional para dicho periodo, considerado el universo total
de imputados atendidos, arroja que solo en el 11,3 % de los controles de

detencion realizados se declard la ilegalidad de la detencion practicada.
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Cabe destacar que durante 2012, el total de imputados que atendimos y que
fueron objeto de audiencia de control de detencion llego a un 54,1% (195.592
causas), en circunstancias que tratandose de imputados pertenecientes a
grupos indigenas tal proporcion de imputados detenidos que debieron pasar
por audiencia judicial que controlara la legalidad de la detencion practicada

llegd a un 59,9 %.

En materia de capacitacidon, podemos sefalar que desde hace algunos
afos se esta dictando en nuestra organizacién una academia destinada a
dotar a los defensores publicos de todos aquellos conocimientos y destrezas
que permitan la adecuada defensa de las personas pertenecientes a nuestros
pueblos originarios. En dicha instancia se refuerzan aspectos tales como
la caracterizacion de los pueblos originarios, la cosmovision propia de sus
culturas, el uso de peritajes, aspectos generales del Convenio 169 de la OIT y
el derecho internacional de los derechos humanos en la materia, entre otros.
Durante el 2012, una cantidad de 51 defensores participaron en una nueva
version de la academia penal indigena realizada por la Defensoria Nacional

dentro de su Plan Anual de Capacitacion (PAC).

Esta preocupacion por la constante y amplia capacitacion de nuestros
defensores en esta materia se ve profundizada por un sinnumero de
publicaciones y estudios que sobre la materia se publican anualmente desde

la Defensoria Nacional.

C) DEFENSA ESPECIALIZADA PENITENCIARIA

La labor de la Defensoria no termina al dictarse una sentencia
condenatoria, sino que, por el contrario, resulta un deber asesorar a los

defendidos hasta que cumplen su condena privados o no de libertad. A través

RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO REm
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL




del programa de defensa penitenciaria, como principales objetivos, se entrega
informacion sobre los derechos y deberes que le asisten a las personas en
tal situacion, como asimismo, prestamos asistencia y representacion judicial,
entre otras materias, en las solicitudes tendientes a lograr unificaciones de
condenas o abono, para efectos del computo de la condena bajo actual
cumplimiento, del tiempo que han pasado en prision preventiva indebidamente
en causa ajena, a postular a beneficios extra-carcelarios o a atender solicitudes

de traslado de recintos penales.

La Defensoria ha implementado desde el 2009 el servicio de defensa
especializada denominada “defensa penitenciaria® la cual se encuentra
dirigida a la defensa de personas adultas condenadas bajo el actual sistema
procesal penal que se encuentren recluidas en algun establecimiento penal
administrado por Gendarmeria de Chile. El servicio de defensa penitenciaria
comprende una serie de actuaciones judiciales y extrajudiciales, que se
extienden durante el cumplimiento de la condena privativa de libertad
y hasta su completa ejecucién. El objetivo es resguardar los intereses,
garantias y derechos del condenado. La atencion esta a cargo de un grupo

interdisciplinario, conformado por abogados y asistentes sociales.

El programa de defensa penitenciaria se encuentra actualmente en
funciones en la region de Coquimbo, en la regidn metropolitana y en la
provincia de Concepcién, cobertura que implica la atencion a las personas
recluidas en 14 unidades penales distribuidas a lo largo de las mencionadas
regiones geograficas de nuestro pais. Este servicio de defensa penitenciaria
actualmente se brinda a través de 19 abogados y 13 asistentes sociales.
Existe el firme propdsito institucional de expandir este programa de defensa

especializada a todo el territorio nacional en un mediano plazo. En efecto,
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actualmente existe financiamiento para ampliar el sistema de defensa
penitenciaria con un programa progresivo de expansion, a lo largo de todo

Chile, para el curso de los préoximos 4 afos.

En cuanto a la aplicacion de este programa de defensa especializada
podemos sefalar que durante el 2012 los defensores penitenciarios
lograron atender a 5.322 personas condenadas, quienes recibieron atencion
profesional, entre otras materias, en cuanto a posible unificacion de penas,
abonos, derecho internacional de los derechos humanos, libertad condicional,

traslados de recintos de cumplimiento penitenciario y solicitudes de indulto.

En las zonas en que actualmente la Defensoria presta servicios de
defensa penitenciaria, durante el afio 2012, se realizaron 215 actividades
de difusion al interior de los recintos penales existentes en dichas regiones,
por medio de las cuales los defensores penitenciarios chilenos informaron
a los reclusos condenados, sobre la posibilidad de acceder al beneficio
intrapenitenciario de la libertad condicional, rebajas de condena y regulacion
aplicable a las sanciones administrativas posibles de imponer bajo régimen
penitenciario. Un total de 6.740 internos, hombres y mujeres, participaron en

las referidas charlas y talleres informativos.

D) DEFENSA ESPECIALIZADA DE ADOLESCENTES INFRACTORES
DE LEY PENAL

De acuerdo a lo establecido en el articulo 29 de la ley 20.084, sobre
responsabilidad penal adolescente, la Defensoria de Chile acata el deber

de especializaciéon de los defensores publicos que asuman causas de
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adolescentes. De acuerdo a dicha normativa, la institucion destina recursos
para que la unidad de defensa juvenil desarrolle su trabajo en todas las

regiones de nuestro pais.

En el caso de adolescentes sancionados en razén de infraccion a
ley penal nuestros defensores especializados continuan representando
a nuestros usuarios durante todo el tempo de ejecucion de la sancion o
medida impuesta, sea esta privativa o no, total o parcialmente, de la libertad

ambulatoria del joven afectado.

La requerida atencion preferente que se brinda a los adolescentes que
son objeto de persecucion penal ha llevado a la Defensoria Penal Publica de
Chile a establecer, a nivel central, una unidad dependiente del Departamento
de Estudios de la Defensoria Nacional y dedicada exclusivamente a esta
tematica, la cual fue creada con el objetivo de garantizar la especialidad
que se necesita en la defensa de los imputados adolescentes. Con dicho
propésito, la mencionada unidad asesora en la definicion de criterios y
directrices técnicas generales que orienten el trabajo de la defensa penal de
adolescentes; coordina a nivel nacional a los defensores penales juveniles;
propone al Defensor Nacional todas aquellas politicas y acciones destinadas
a garantizar la especializacion; se relaciona con las demas Unidades de
nuestra institucién para velar por la incorporacion en las politicas, programas
y actividades de la institucion de las especificidades propias de la defensa
penal juvenil; informa acerca de la idoneidad técnica de los candidatos a
defensor penal juvenil o asistente social juvenil; brinda asesoria técnica a
los defensores y unidades regionales de estudio, por medio de respuesta

a consultas, documentos de trabajo, informes de jurisprudencia, entre
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otros; disefa y ejecuta actividades de capacitacion para la especializacion
de la defensa; efectua tareas de seguimiento y monitoreo general de la
justicia juvenil; y representa a la Defensoria en las tareas de coordinacion
interinstitucional con la UNICEF, el Servicio Nacional de Menores (SENAME)
y otras entidades, asume el seguimiento legislativo, entre otras tareas, todas

referentes a esta area especifica.

Cabe destacar que durante el 2012 la Defensoria Penal Publica atendié
a 32.151 imputados adolescentes (esto es, jovenes mayores de 14 afos
cumplidos y con menos de 18 afios de edad). De tal universo, 23.761 jovenes
fueron representados judicialmente por defensores penales juveniles, lo que
implica un 73% de efectiva atencion especializada en favor de este grupo de

usuarios durante el mencionado afo.

Asimismo durante 2012 el 17,1 % de las detenciones practicadas a
adolescentes que luego de ella fueron objeto de audiencia de control de la
detencion (realizada ante los Juzgados de Garantia) se declararon ilegales por
la judicatura llamada a revisar el apego de tal privacion de libertad ambulatoria
a las normas establecidas al respecto en nuestro ordenamiento juridico. La
media nacional para dicho periodo, considerado el universo total de imputados
atendidos lleg6 a un 11,3 % de controles de detencidn en que finalmente se
declaro la ilegalidad de la detencion practicada. Esto resulta particularmente
de interés al constatar que durante 2012, el total de imputados atendidos y que
fueron objeto de audiencia de control de detencion llego a un 54,1% (195.592
causas), en circunstancias que tratandose de imputados adolescentes tal
proporcion de detenidos menores de edad que debieron pasar por audiencia

judicial que controlara la legalidad de la detencion practicada llego a una cifra
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significativamente mayor, al alcanzar el 68,8 %.

La especial vulnerabilidad de este segmento de la poblacién ha llevado
a la Defensoria a establecer un sistema de visitas personales por parte
de defensores publicos a los recintos policiales a que son trasladados los
adolescentes detenidos en movilizaciones estudiantiles. El propdsito de tales
visitas in situ tienen como objetivo el poder verificar, de primera fuente y en
terreno, el debido respeto a las garantias y derechos de los adolescentes

detenidos.

E) DEFENSA DE GENERO:

Si bien no esta estructurada al interior de nuestra institucién una
unidad tal que establezca un grupo especializados de defensores penales
publicos en base a consideraciones de género, como ocurre para los grupos
anteriormente sefalados, tal tipo de consideracién no escapa a nuestras

principales preocupaciones y permanente analisis.

Uno de los objetivos de la Defensoria Penal Publica es prestar defensa
penal segun las particularidades que presentan las mujeres, introduciendo
criterios de género en la formacidn y capacitacion de sus abogados y
demas funcionarios sobre los derechos de éstas. Por otra parte, también
se ha propuesto ampliar y mejorar el acceso de las mujeres a los servicios
de justicia, dada su condicion de especial vulnerabilidad como usuarias del
sistema penal, encontrandose en situacion de mayor invisibilidad cuando
estan en conflicto con la ley. Por ello es relevante para un buen desempefio

el acceso a los conocimientos (capacitaciones) y la mejora en el acceso a
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material doctrinario y bibliografico sobre enfoque de género en las diversas
materias que debe manejar un defensor penal. En linea con lo anterior, la
Defensoria Penal Publica ha incorporado paulatinamente el enfoque de
geénero, no solo en su trabajo a nivel institucional, sino también combatiendo

las barreras subjetivas a través de diversos estudios e investigaciones.

El constante aumento de la proporcidon de mujeres en la poblacion
atendida porla DPP, que durante el 2012 se situ6 cercade un 17 %, y el analisis
de los delitos en que mayormente participan, demuestra la importancia de
atender los elementos de género en la criminalidad femenina, considerando,
por ejemplo, el aumento de su participacion en delitos de lesiones y contra la
propiedad, como también la necesidad de prestar una defensa penitenciaria
que recoja sus particularidades y ejecutar un plan de difusién que otorgue
cabida a la satisfaccién de las necesidades de informacion. Para incorporar
el enfoque de género se han realizado diversas acciones, como aumentar
la coleccion de libros, sentencias y documentos sobre género y violencia
intrafamilar (VIF) en el centro de documentacion que nuestra institucion
mantiene; realizacion de capacitaciones; incorporacion de la variable sexo
y datos VIF en los informes estadisticos cuatrimestrales y anuales de la
Defensoria, como también en todos los estudios a cargo del Departamento
de Estudios de la Defensoria Nacional; aumento de la cobertura de defensa
penitenciaria para mujeres; realizacion de diversas plazas de justicia y/o
didlogos participativos en recintos penitenciarios, con asistencia exclusiva
de mujeres, y la realizacion de actividades y defensas especificas para las
mujeres privadas de libertad con hijos lactantes para difundirles los derechos

que les asisten en el reglamento penitenciario.
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Como ya se indicd, del total de personas que atendi6 la Defensoria, durante

el 2012, un 17% correspondié a mujeres.

lll.- CAPACITACION CONTINUA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Las academias de defensa durante el 2012 implicaron la realizacion
de cerca de 500 horas cronolégicas de capacitacion. En estas actividades,
organizadas por la Defensoria y en las que participan tanto relatores chilenos
como extranjeros, participaron un total de 210 funcionarios quienes se
capacitaron, entre otras, en tematicas referentes a defensa penal juvenil,
defensa indigena, técnicas de negociacion y de entrevistas, primeras

audiencias, litigacion avanzada, academia penitenciaria y derechos humanos.

Analizado particularmente, en el ambito de la defensa penitenciaria,
cabe sefialar que con la finalidad de formar y actualizar los conocimientos de
nuestros equipos penitenciarios, tanto abogados como asistentes se realizan
periddicamente actividades de capacitacibn denominadas academias

penitenciarias.

También se han realizado peridédicamente diversas clinicas juridicas a
fin de debatir, compartir experiencias y aportar antecedentes a diversos casos
emblematicos. Los temas tratados resultan ser, principalmente las solicitudes
de traslados de recintos penitenciarios, unificacion de penas, condenados

migrantes y competencia de Juzgados de Garantia.

En lo que dice relacidén con la defensa penal juvenil, igual proposito y
necesidadllevanarealizar, alinteriorde lainstitucion, periédicay habitualmente,
actividades de capacitacion denominadas academias de defensa juvenil,

en las que se analizan y profundizan tematicas como la Convencion sobre
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Derechos del Nifio e instrumentos internacionales sobre justicia juvenil,
criminologia juvenil y aspectos sustantivos de la Ley 20.084 (que establecio
el sistema de responsabilidad penal adolescente), sistema de determinacion
de sanciones penales juveniles, aspectos procesales especificos de la
mencionada Ley 20.084, ejecucidon de sanciones penales juveniles, registro,
omision y eliminacion de antecedentes penales, peritajes sobre imputabilidad
y facultades mentales, psicologia del desarrollo y técnicas de entrevistas a

adolescentes, entre otros.

En materia de capacitacion en el ambito de la defensa penal indigena,
también se realizan periédicamente academias con tal objetivo, a través de
las cuales se persigue la entrega a nuestros defensores de competencias
cognitivas necesarias para que el defensor pueda brindar, también estos
casos, una defensa de alta calidad. Asimismo, se han realizado actividades
de capacitacion en favor de los facilitadores interculturales, con que cuenta,
segun ya se indicd, en el contexto de esta defensa especializada, nuestra

organizacion.

Enmateriapropiamente dederechoshumanosexistelapreocupacion por
brindar a nuestros defensores permanentes instancias de perfeccionamiento
alrespecto, alcanzando, incluso, la oportunidad de capacitarse en el extranjero

para participar en cursos o actividades referentes a dicha tematica.

En el plan anual de capacitacién que se confecciona para cada afio
siempre se reserva un privilegiado espacio a todo lo referente a problematicas
propias de asuntos bajo defensa especializada y, en lo particular, en lo

referente a la tematica de derechos humanos.
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Continuando con el analisis de la preocupacion por parte de la
Defensoria Penal Publica chilena en materia de capacitacion sobre los
derechos humanos, cabe destacar que durante el pasado mes de Julio de 2013,
y con la participacion del presidente de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, sr. Diego Garcia—Sayan, de los jueces de tal tribunal internacional
sefores Humberto Sierra y Eduardo Vio y del secretario del mencionado
organo senor Pablo Saavedra, se realizd, organizado por la Defensoria
Penal Publica, el Taller “Corte Interamericana de Derechos Humanos y su
interaccion con los ordenamientos juridicos nacionales”, dirigido a defensores

regionales, directivos y profesionales de la Defensoria.

Asimismo, coorganizado entre nuestra institucion y el Centro de
Derechos Humanos de la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile
se realizo, con la participacion de los ya mencionados juristas de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, y con la participacion de connotados
especialistas en la materia, el Seminario Internacional “Acceso a la justicia
en el sistema interamericano de justicia”, oportunidad que sirvié para revisar
la jurisprudencia de la Corte Interamericana y el efecto de sus fallos sobre
el ordenamiento institucional interno de nuestro pais, conocer en detalle la
figura del defensor interamericano y debatir cual es el rol que deben cumplir
los defensores penales publicos en la interaccion que debe existir entre el
referido sistema internacional de los Derechos Humanos (SIDH) y nuestro

ordenamiento juridico nacional.

La publicacion institucional, Revista 93, que se publica periodicamente
y se distribuye entre los diversos actores del sistema de justicia penal estuvo

exclusivamente dedicada al tema “defensa publica y sistema interamericano”,
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contando en dicha publicacion con los diversos aportes que variados
especialistas en la materia, miembros o no de la Defensoria, nacionales y

extranjeros, nos brindaron respecto de la tematica en cuestion.

IV.- INSTANCIAS INTERINSTITUCIONALES EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS

Respecto al ambito juvenil, La Defensoria forma parte de la comision de
expertos, coordinada por el Ministerio de Justicia, que se encarga de evaluar
la implementacion de la ley e informar trimestralmente el estado de avance de
la misma a la comision de constitucion, legislacion, justicia y reglamento del

Senado y a idéntica instancia de la Camara de Diputados de Chile.

La unidad de defensa penal juvenil existente en la Defensoria
Nacional se reune periodicamente con la unidad de justicia juvenil del
SENAME a fin de analizar la marcha del sistema de justicia de adolescentes,
generando coordinaciones y acuerdos de trabajo que facilitan la labor de
ambas instituciones con los jovenes que atienden. Ademas se ha trabajado
conjuntamente en la evaluacion de las posibilidades técnicas de establecer
en los centros de privacion de libertad ciertos sistemas tecnologicos de
comunicaciéon que puedan facilitar el contacto de los adolescentes condenados

y sus defensores.

En cuanto a la situacion de los condenados que actualmente se
encuentran cumpliendo pena privativa de libertad en recintos penitenciarios
y considerando el hecho de que nuestros defensores y otros profesionales
de apoyo deben realizar una serie de diligencias y actuaciones, tales como

entrevistarse con el condenado, con familiares de éste o con quienes
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componen su red de apoyo, solicitar pericias (principalmente sociales
y/o psiquiatricos) en favor de personas privadas de libertad, y el requerir
informacion sobre la situacion de éstos a la institucion encargada en Chile
de la vigilancia y custodia de los condenados (Gendarmeria), la Defensoria a
establecido mesas de trabajo con dicho organismo, que prontamente debiera
verse refrendado en la suscripcién de un convenio de colaboracion por medio
del cual los defensores penales publicos chilenos podran obtener en forma
directa y expedita informacién referente a los condenados recluidos en Chile,

y su situacion carcelaria.

En materia de imputados migrantes cabe destacar que la Defensoria
integra la denominada “Mesa Técnica de Migrantes”, cuyo objetivo es la
adecuacion de diversos procedimientos institucionales a fin de lograr dar
cumplimiento a obligaciones contraidas por el Estado de Chile y que se
encuentran expresamente sefialadas en diversos tratados internacionales
(Convencion de Viena, Pacto Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos,

Convencion Americana sobre Derechos Humanos, entre otras).

En dicho contexto, y mediante un trabajo conjunto entre la Defensoria
Penal Publica y el Ministerio Publico y, por otra parte, la convocatoria a
diversas instituciones relacionadas con el tema como el Ministerio de
Justicia y el de Relaciones Exteriores, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones y el Instituto Nacional de Derechos Humanos, se elaboraron
una serie de propuestas, documentos y productos, tendientes a mejorar el
trato, la informacion y el respeto de las personas extranjeras en conflicto
con el sistema penal, en especial, como ya se indico, en favor de aquellas

personas que no entienden el idioma espafiol.
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Con el Instituto Nacional de Derechos Humanos de Chile (INDH)
(6rgano publico, creado por ley, en funciones desde el afio 2010, y que tiene
como proposito el cautelar y promover la plena vigencia de los derechos
humanos en el pais) ha existido desde su creacion una permanente politica de
colaboracion mutua, la cual se ve graficada en un sinnumero de actuaciones
judiciales realizadas en conjunto, en cuanto a su preparacion o ejecucion.
También se han realizado actividades en terreno entre ambas instituciones,
como por ejemplo, visitas a comunidades mapuches, ante denuncias por
malos tratos o violaciones a los derechos humanos. Para llevar a cabo tal
colaboracion, de manera eficaz y coordinadamente, se realizan periddicas

reuniones entre equipos de trabajo de una y otra institucion.

Finalmente cabe consignar que tanto con el Ministerio Publico, como,
asimismo, con los 6rganos policiales que le son auxiliares en su labor,
Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones de Chile, la Defensoria
despliega un permanente trabajo de coordinacién y capacitacién reciproca

que busca el mejor desempefio de todas las instituciones involucradas.

V.- DESAFIOS FUTUROS DE NUESTRA INSTITUCION EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS

- En lo referente a la situacion de los migrantes en nuestro pais creemos
que resulta necesario progresar mucho en materia de expulsiones desde el
territorio nacional y otras tematicas referentes al derecho migratorio. Los
efectos que puede tener para el proyecto migratorio de una familia el que
uno de sus miembros sea expulsado del pais, deben ser considerados de
manera mas integral por la justicia y trascender la mirada acotada que entrega

una condena en un juicio penal, constituyendo de dicha forma tal asunto un
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espacio en que como servicio deberemos ahincar nuestra atenciéon en el

futuro proximo.

- Potenciar la especializacion en jovenes en conflicto con la ley penal,
ampliando el numero de defensores especializados en esta materia a nivel

nacional.

- En otro orden de ideas, el acceso a la justicia en el sistema
Interamericano de Derechos Humanos resulta un tema de especial importancia
para la Defensoria, ya que la proteccion de los derechos humanos en el ambito
internacional impacta directamente en el ambito nacional y obliga a nuestro
Estado a actuar conforme los tratados internacionales vigentes en nuestro
pais. En ese sentido, y luego de la creacion de la figura del defensor publico
interamericano, en cuya base esta la necesidad de entregar una herramienta
a las presuntas victimas para acceder a defensa y representacion legal
ante el mencionado sistema interamericano, se constituye como un urgente
desafio para la Defensoria Penal Publica de Chile el poder hacer efectiva
la participacion de sus defensores chilenos en el sistema interamericano de

derechos humanos.

- Durante el 2013 la Defensoria lanzo el sitio web inocentes.cl, en el
que las personas errébneamente imputadas o acusadas por un crimen o
simple delito tienen un lugar de reconocimiento permanente y publico,
convirtiéndose en el unico portal de esta caracteristicas en nuestro pais.
Este proyecto identifica casos de personas inocentes que fueron sometidas
a prision preventiva como resultado de declaraciones o denuncias falsas,
investigaciones viciadas, errores de reconocimiento y otras formas en que

el sistema judicial demostré su falibilidad. En general se trata de describir
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y analizar las causas mas frecuentes de error, a objeto de proponer
modificaciones legales y reglamentarias, generar capacitaciones y efectuar un
reconocimiento reparatorio a las personas afectadas. El sitio web en cuestidon
cuenta con archivos audiovisuales y documentos publicos de cada causa
seleccionada, entrevistas a expertos en las materias que aborda el proyecto
y los testimonios de los propios afectados. El sitio permite también acceder
a publicaciones y otros registros audiovisuales sobre tematicas relacionadas.

Como desafio la Defensoria se impone la consolidacion de este proyecto.
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LA DEFENSORIA PUBLICA COLOMBIANA DESDE LA
PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Proyectoé: Gloria Maria Davila Vinueza

Coordinadora de la Unidad de Control, Vigilancia de Gestion

En el marco de la proteccion de los Derechos Humanos, podemos
considerar que desde el punto de vista de la Defensoria Publica, su ambito
de aplicacién segun el mismo texto constitucional, en donde la persona
constituye el eje central de la concrecion de las garantias que consagran la
Constitucion y la Ley, estuvo dirigido desde su creacion en la Defensoria del
Pueblo y particularmente hasta el afio 2005, a la garantia del derecho a la
libertad personal y al debido proceso, de las personas que por sus condiciones
economicas o sociales se encontraban procesadas o condenadas a un proceso
penal, fundamento que se concreta en la medida que la defensa publica
se relaciona ante todo con la administracion de justicia, con su concrecion,
con la forma como se busca que al caso concreto llegue la justicia material,
impregnada de dignidad y equidad, como corresponde al Estado social y
democratico de derecho.

Asilas cosas, el camino que harecorrido la defensa publica esta signado
por un sendero marcado por la lucha hacia la justicia material, dentro de los
parametros que conduzcan a la satisfaccién de los derechos individuales y
garantias judiciales, ademas de los econdmicos sociales y culturales, entre
otros y desde el afio 2005, con una nueva e importante responsabilidad que
se le endilgo, igualmente a la defensoria publica, como es la proteccién y

garantia de los derechos a la verdad, justicia y reparacion de las victimas.
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Es asi, como al entrar en vigor el Sistema Penal Acusatorio, la
Defensoria Publica asumio el compromiso de instaurar una defensa calificada
y dirigida a denunciar, en el escenario judicial, cualquier violacion de los
derechos fundamentales de los procesados y capturados, para que se les
garanticen sus derechos, aun antes de la formulacion de la imputacién; a que
tengan oportunidad de entrevistarse con su defensor; a ser bien informados
sobre los alcances de los acuerdos que se adelanten con la Fiscalia para
suspender o terminar la accidén penal, a que la detencion no se prolongue
sin ninguna justificacion, y, quiza lo mas importante, a reiterar ante los
actores del sistema que el servicio de defensoria publica solo opera para las
personas que por sus condiciones econdmicas o sociales se encuentran en
circunstancias de desigualdad para proveerse, por si mismas, la defensa de
sus derechos, respetando el derecho de postulacion que tiene cada persona
que es vinculada a un proceso penal.

Esa delicada misién no ha sido facil, pues el cambio de paradigma que
han sufrido otros operadores del sistema de justicia ha llevado la defensa
publica a crear su propio espacio para ser reconocida como parte y promover
que el juez penal sea un arbitro imparcial y objetivo, que decida con arreglo a
lo que aporten las partes dentro del proceso.

Asi mismo, el modelo de investigacién adversarial requiere del defensor
publico un conocimiento cada dia mas experto y una serie de habilidades y
destrezas que le permitan garantizar una defensa calificada, caracterizada
por su presencia material en todas las audiencias, donde debe medir las
fortalezas y confrontar sus elementos materiales probatorios, que soportan
su teoria del caso, con los que presente la Fiscalia.

Y es precisamente, el reconocimiento publico de haber cumplido de
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manera eficiente y oportuna, todos y cada uno de los compromisos que le
exige el Sistema Penal Acusatorio, que le han impuesto a la Defensoria la
asignacion de otras delicadas responsabilidades como es la representacion
judicial de las victimas en los marcos de las siguientes leyes:

* Ley 975 de 2005, “Por la cual se dictan disposiciones para la reincorporacion
de miembros de grupos armados organizados al margen de la ley, que
contribuyan de manera efectiva a la consecucion de la paz nacional y se
dictan otras disposiciones para acuerdos humanitarios”, inicialmente le impuso
a la Defensoria Publica, entre otras obligaciones, la de brindar asistencia y
representacion judicial a los miembros de los grupos armados organizados
al margen de la ley, que se hayan desmovilizado individual o colectivamente,
cuando no hubieran designado ellos defensor de confianza.

Adicionalmente, en el marco de la citada ley, se impone al Estado la
obligaciéon de garantizar a las victimas el derecho a la justicia, a la verdad, a
la reparacion, al trato humano, a la informacién y a la representacién judicial,
en los términos del debido proceso, como consecuencia del dafio ocasionado
por integrantes de grupos organizados al margen de la ley.

Conforme a los postulados constitucionales y legales que cumple la
Defensoria del Pueblo de la cual hace parte la Defensoria Publica, como
son los de proteger y defender de manera prioritaria cualquier amenaza
o vulneracion de los derechos humanos de las personas o grupos que se
hallen en particulares situaciones de indefensiéon o desamparo, se considero
la conveniencia de que fuera la Defensoria, como organismo de vigilancia
y control, la que se encargara de asumir la representacion judicial de las
victimas afectadas por grupos organizados al margen de la ley.

De tal suerte que la Defensoria del Pueblo debio trascender su habitual
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representacion de procesados para promover a través de la defensoria
publica, politicas y programas encaminados a brindar asesoria, orientacion
juridica y representacion judicial de las victimas individuales o colectivas,
con sujecion a los instrumentos internacionales y en desarrollo del derecho
fundamental de acceso a la justicia, en las etapas del proceso penal en que
resulte necesaria su intervencion.

* La Ley 1098 de 2006, mediante la cual se adopt6 el Codigo de la Infancia y
la Adolescencia, también le asigné a la Defensoria Publica el compromiso de
representar judicialmente a los adolescentes en toda actuacion procesal y a
los nifios, nifas y adolescentes victimas del delito, siempre que no designen
apoderado de confianza.

* La Ley 1257 de 2008, expedida para la violencia en contra de las mujeres.
* Y por ultimo, la Ley 1448 de 2011, mediante la cual se dictan medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado
interno, cuya aplicacion y puesta en marcha significa un nuevo reto para la
Defensoria del Pueblo y en especial para la defensoria publica, dadas sus
eminentes limitaciones presupuestales.

En este contexto, se presentan algunas experiencias de los defensores
publicos, en relacidn con la garantia del derecho a la libertad y el debido
proceso que se concretan en los siguientes casos relevantes:

* Libertad inmediata del condenado, en virtud del principio de favorabilidad:

El condenado a 72 meses de prision por el delito de extorsion solicitd
la orden de libertad, en aplicacién del principio de favorabilidad, después de
haber cumplido las tres cuartas partes de su pena y acogiéndose al beneficio
consagrado por la Ley 733 de 2002. El Juez de Ejecucién de Penas le

niega el beneficio porque considera que la norma posterior no se refiere de

RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO REm
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL

VIHINOTOD

£




<

=
o0
>
o
—
S
O

manera especifica al caso concreto del solicitante; decisién confirmada por
el Tribunal Superior de Pereira.

Por intermedio del defensor publico se interpuso accion de tutela para
que se protegieran los derechos a la libertad y el reconocimiento del principio
de favorabilidad penal. Se argumenté que una vez entr6 en vigencia la Ley
890 de 2004, se sustituyo el articulo que contenia una serie de prohibiciones
a la libertad condicional para el delito de extorsion, entre otros. Por lo tanto,
por prevalencia del derecho a la libertad y en aplicacion del principio de
favorabilidad penal, se concedio la libertad condicional al usuario en proteccion
de sus derechos fundamentales.

La Corte Suprema de Justicia al decidir las acciones de tutela acogio
lo expresado por al accionante y declaré que la Ley 906 de 2004, al tratar
el tema de la libertad condicional, no exceptua de su procedencia a ningun
delito en particular y ademas expresamente manifestd que: “Se ampara el
derecho al debido proceso del accionante, en tanto que la aplicacién de
los efectos favorables de la ley posterior integra el axioma del derecho al
debido proceso, segun el cual, en términos de la Carta Politica, supone el
juzgamiento conforme a las leyes vigentes al acto que se imputa, y en todo

caso, la aplicacion de la ley permisiva o favorable aun cuando sea posterior”.

* La defensa publica logra que la Corte Suprema de Justicia acepte una
“nueva causal” de impedimento para los jueces penales de conocimiento por
violacion del principio de imparcialidad.

En un proceso del Sistema Penal Acusatorio seguido contra tres
personas, dos de ellas suscribieron un preacuerdo con la Fiscalia General
de la Nacién, en tanto que la restante hizo uso de su derecho a un juicio

oral. Un juez penal de conocimiento condené a quienes preacordaron, y ese
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mismo funcionario judicial adelant6 la etapa de juzgamiento contra el otro
coimputado, quien resulté al final condenado a 30 afios y 6 meses de prision.

Ante el desarrollo del juicio oral en el que se observd vulneracion
al principio de imparcialidad, el defensor publico de la Oficina Especial de
Apoyo de la Direccion Nacional de Defensoria Publica presenté demanda de
casacion a fi n de que se declarara la nulidad de la actuacion a partir de la
audiencia de formulacién de acusacion, por cuanto el juez que habia dictado
fallo a los dos primeros procesados, debia haberse eximido del conocimiento
del ultimo de éstos.

El dia 21 de marzo de 2007, luego de agotar el tramite de este
recurso extraordinario, la Sala Penal de la H. Corte Suprema de Justicia
caso la sentencia, y, en consecuencia, decreto la nulidad desde el momento
procesal solicitado por el defensor publico, para que un nuevo juez penal de
conocimiento rehaga la etapa de juzgamiento, y, de ese modo, garantizar
la imparcialidad que, por lo menos potencialmente, el primer juez no podia
ofrecer dado su conocimiento previo del asunto.

* La defensa saca avante la aplicacién de principios constitucionales como
interpretacion legitima para atribuir responsabilidad.

El usuario del servicio fue sorprendido por un miembro de la Policia
Judicial comercializando copias en formatos DVD y VCD, de obras
cinematograficas, por lo cual este ultimo procedié a incautar el material y a
ponerlo a érdenes de la Fiscalia para que esta iniciara la investigacion penal
correspondiente.

En este caso, el defensor ataco lo relacionado con la autenticidad de la
evidencia, advirtiendo inconsistencia en la cadena de custodia realizada por

los funcionarios de Policia Judicial; peticiones que no fueron atendidas por el
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juzgador en este primer momento procesal.

Iniciado el debate, la defensa reclama entonces decision favorable
a los intereses del usuario, recurriendo a la doctrina y jurisprudencial y
fundamentando su interpretacién en valores y principios constitucionales
referidos a la proporcionalidad, razonabilidad e insignificancia, reclamando
ademas la falta de antijuridicidad material lo que impediria un
juicio de reprochabilidad en perjuicio de su representado.

El Juez encuentra fundadas las razones del defensor por lo que dicta
una sentencia absolutoria.

* La congruencia del fallo se predica entre el sentido del fallo y la motivacion
de la misma sentencia

El 25 de abril de 2006, en una cancha de tejo ubicada al sur de Bogota,
miembros de la policia nacional capturaron a la usuaria del servicio a quien
sorprendieron en posesion de un arma de fuego tipo revolver, calibre 38 largo,
de propiedad del primo del esposo de ésta quien también se encontraba en el
lugar. El arma fue legalmente adquirida y contaba con el respectivo permiso
de porte.

La usuaria fue asistida por un defensor publico durante todo el proceso
por el delito de Fabricacion, Trafico o Porte de armas de fuego de municiones
de defensa persona. Al terminar la audiencia del juicio oral la Juez de
Conocimiento anunci6 el sentido del fallo como condenatorio.

Llegado el momento de lectura del fallo el Juez reconoce su equivocacion al
momento de valorar la prueba, considerando entonces que el fallo debia ser
absolutorio, procediendo a motivarlo en este sentido.

La Fiscalia interpone recurso de apelacion en contra de la sentencia

absolutoria y el Honorable Tribunal Superior de Bogota acogiendo los
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argumentos del ente acusador, procede a revocar la sentencia para en su
lugar condenar a la usuaria del servicio.

Se interpone Recurso de Casacion y se presenta la respectiva demanda,
solicitando casar la sentencia de segunda instancia y se decrete la nulidad
de lo actuado a partir — inclusive — de la lectura del fallo o proferimiento de la
sentencia.

La Demanda de Casacion se fundamenta en la causal segunda
por violacién al debido proceso, argumentando que se habia lesionado el
derecho de defensa, porque ha debido retrotraer lo actuado para que el juez
procediera a emitir su decision en consonancia con lo avisado, y no optar,
como hizo, por emitir un fallo de mérito dentro de un juicio viciado de nulidad,
con lo cual impidié al acusado “impugnar la sentencia condenatoria”, esto es,
que la decision del Tribunal, en la practica, se constituyo en unica instancia.

La Sala Penal de la Corte Suprema de Justicia mediante sentencia
del 17 de septiembre de 2007, CASO la sentencia impugnada y declaré la
nulidad de todo lo actuado dentro del juicio seguido en contra de la usuaria,
exclusivamente desde el momento en que, dentro de la audiencia la Juez
anuncio el sentido del fallo condenatorio.

* El principio de favorabilidad se impone ante el cambio de denominacion de
conducta punible como garantia fundamental.

Un ciudadano colombiano que se habia residenciado en Canada,
ingresé al Pais después de 9 anos de ausenciay fue capturado en el
aeropuerto, para que cumpliera una condena de 72 meses de prisién que
se le habia impuesto tres afios atras por el delito de peculado por apropiacion,
en proceso seguido en su ausencia.

La defensora publica asignada para el caso, encontré que a pesar

RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO REm
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL

VIHINOTOD

£




<

=
o0
>
o
—
S
O

de estar en firme la sentencia, y de que no se contaba con ninguna
razon legal para procurar la accion de revisién, si se evidenciaba grave
error en la decisién que condend al ciudadano por el delito de peculado por
apropiacidon que no habia sido atribuido en la acusacion; y que ademas,
frente a la desaparicion de la figura del peculado por extension, la sentencia
desconocia el principio - derecho fundamental que imponia la orden de
aplicar la ley favorable al enjuiciado, para el caso, la ley 599 de 2000 que
consagra el abuso de confianza calificado.

Fue asi como se presentod la accidn de tutela a favor del ciudadano,
denunciando defecto procedimental absoluto, consistente en que se le impuso

una pena que no correspondia al supuesto de hecho que se habia juzgado.

El Tribunal de Villavicencio encontré que efectivamente la norma
por la cual fue enjuiciado el ciudadano (peculado por extension) habia
sido revocada por la nueva ley penal, quedando su conducta cobijada por
la disposicion de la ley 599 de 2000 como abuso de confianza calificado,
reivindicando el principio de legalidad en su manifestacion de la favorabilidad,
ordenando la nulidad de la sentencia y en su lugar se impusiera la pena
correspondiente al abuso de confianza calificado, decisidn que implicé para
el usuario la reduccion de la pena a la mitad.

* Elestado de marginalidad, en soporte enlos elementos materiales probatorios
o evidencia fisica, concurren con la rebaja derivada de un preacuerdo.

Los hechos del caso se resumen cuando al momento de reingresar a la
Penitenciaria Rural Penas Blancas de la ciudad de Calarca Quindio, después
de haber disfrutado de un permiso administrativo de 72 horas, por cuanto el

usuario se encuentra descontando pena por el delito de Homicidio Agravado
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en el Centro Carcelario, al parecer pretendia ingresar al establecimiento
sustancia estupefaciente que resultdé positiva para marihuana en cantidad
superior a la dosis personal, sustancia que entregd en forma voluntaria al
momento de ser requerido por las autoridades de la penitenciaria.

La Defensa Publica propone la no aceptacion de cargos, pretendiendo
llegar a un preacuerdo con la Fiscalia consistente en la disminucién del
50 % de la pena; fundamentando la decisién en la demostracién que la
conducta realizada por el acusado se ejecutd bajo la influencia de profundas
situaciones de marginalidad e ignorancia que incidieron directamente en la
comisiéon de la conducta, mediante la practica al usuario de una evaluacion
de perfil cognitivo, examen que realizé la Psicéloga asignada para el grupo de
defensores publicos de la Regional Quindio.

Con los elementos de conviccion aludidos, se logré que en la audiencia
de verificacion del preacuerdo, el Fiscal del caso aceptara el acuerdo en el
sentido de reconocer que la conducta realizada por el acusado se ejecutd
bajo las circunstancias descritas, por lo que la sefiora Juez de Conocimiento,
ante la contundencia de los elementos materiales probatorios ofrecidos por la
Defensa en apoyo de su argumentacion, decidié aprobar el preacuerdo con
la pena acordada de 18 meses de prision.

» Segunda instancia reivindica el Principio de Ne Bis In Idem.

En hechos ocurridos el pasado 25 de marzo del 2007, en el municipio
de Barbacoas Narifio, en momentos que una sefora departia con un amigo
en un establecimiento comercial, ingresa el usuario del servicio y le ocasiona
a ésta un total 30 lesiones con arma corto contundente, lesiones que le
ocasionan la muerte.

Por estos hechos se formula imputacién tipificando la conducta
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como homicidio agravado por la sevicia, la cual es aceptada por el usuario
allanandose a los cargos. En sentencia de primera instancia dictada por el
Juzgado Penal del Circuito de Barbacoas ( Narifio) condena al acusado a
la pena principal de 40 afos y 10 meses de prision y pena accesoria de
inhabilitaciéon en el ejercicio de funciones publicas y se niega todo tipo de
subrogado penal.

La Sentencia condenatoria es apelada por la defensora publica,
motivando su disenso en que para la dosificacion de la pena el Juez de
instancia se ubicé en el primer cuarto medio, argumentando como circunstancia
de mayor punibilidad la sevicia, la misma que habia sido tenida en cuenta
para tipificar la conducta de homicidio agravado, advirtiendo la defensora
que con esta mayor punibilidad se violaba norma constitucional como era
el articulo 29 que consagra el principio del nom bis in idem. Toda vez que
se sancionaba doblemente la conducta y que no se habia tenido en cuenta
que en el caso del acusado antes concurrian era circunstancias de menor
punibilidad como era su intachable conducta antes de los hechos.

El Tribunal Superior de Pasto hace un analisis de la sevicia como
causal de agravacion y concluye que en el caso en estudio, no se cumplieron
los presupuestos de la sevicia razén que lo obliga, amparado en el principio
de legalidad a adecuar la imputacion juridica en favor del acusado quitando
el agravante de la sevicia y dosificando de nuevo la pena. Modificando la
sentencia de primera instancia e impone como pena definitiva 10 afos y 11
meses de prision e inhabilidad para el ejercicio de funciones publicas.

» Consecuencias procesales que se derivan de la no presentacidon oportuna
del escrito de acusacion.

La Fiscalia formulo imputacion a un usuario cargos por el delito de
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Homicidio, sin embargo el Fiscal solo presentd el escrito de acusacion 40 dias
después. La Defensa en la audiencia de formulacion de acusacion alego la
falta de competencia para acusar en aquel funcionario, toda vez que la norma
procesal impone la carga de acusar dentro del término perentorio de 30 dias
siguientes a la formulacién de la imputacion, por lo que era procedente la
declaratoria de nulidad.

El Juez de conocimiento negd la nulidad, decisidn que fue impugnada
por la defensa y el Ministerio Publico.

El tribunal de Pasto aclara que el término de treinta dias del articulo
175 se cuentan corridos o calendario y la consecuencia de no presentacion
del escrito de acusacion en los treinta dias corridos es la perdida de
competencia del fiscal y conforme o establecido por el articulo 294 del C.P.P.
la consecuencia es la perdida de competencia de ese fiscal para seguir
actuando en el proceso, determinando que es esta una causal genérica de
nulidad y en consecuencia el tribunal decreta la nulidad de lo actuado desde
el escrito de acusacion y ordena la libertad del imputado por vencimiento de
términos.
Laimportancia de este casoradica que enladecision se hace unainterpretaciéon
sistematica respecto a la sancion procesal y demas consecuencias que se
derivan de la presentacion extemporanea del escrito de acusacidon a ese
respecto el Tribunal considerd: “...La actuacidn del fiscal sin competencia
no puede generar una consecuencia juridica distinta a la nulidad, pues no
otro efecto se ha de esperar de quien actua careciendo de competencia para
actuar.” Y que la causal del articulo 294 es especifica, particular y no genérica
como las contempladas en los articulos 455 a 457 del C.P.P. Y que la causal

de nulidad por incompetencia consagrada en el articulo 456 es para el juez
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y no del fiscal, como silo es la causal de nulidad consagrada en el articulo
294, pues solo atendiendo al vencimiento de términos, causal objetiva, pierde
competencia el fiscal para actuar.

« Estrategia exitosa que logra aplicacién del principio de oportunidad a cambio
de colaboracion eficaz con la justicia.

Un servidor publico cuyo cargo era notificador de un Tribunal Superior de
Distrito Judicial, solicita el servicio de Defensoria Publica por cuanto se
encontraba privado de la libertad en la sede de Paloquemao por orden de
captura emitida por Juez de Control de Garantias de Bogota.

Se lo acusa de haber enviado un fax desde su sede de trabajo a otro Despacho
Judicial de Bogota, con una boleta de libertad de una persona privada de la
libertad, por lo que dicho ciudadano recobré su libertad.

Verificado posteriormente, se tiene que la boleta de libertad, confirmada por el
mismo usuario era apdcrifa y no tenia respaldo procesal. Este manifesté en
entrevista haber sido engafiado por un reconocido abogado de la Ciudad en
donde reside, amigo suyo y de otras personas y funcionarios, quien le pidid
el favor de enviar el fax y confirmar la informacion, su contenido, asi lo hizo y
después rindié una entrevista a investigadores que estuvieron alli preguntado
por la situacion, guardd la copia original y la verificacion de recibo del fax
entre sus documentos.

Se realizaron las audiencias preliminares de control de legalidad de la
captura, formulacion de imputacion y solicitud de imposiciéon de medida de
aseguramiento logrando que se le sustituyera a la prision en su domicilio.

Después de intensas conversaciones y negociaciones con la Fiscalia
competente, se procedio a brindar colaboracion eficaz para aclarar los hechos

y verificar el responsable de los mismos, se aplicé principio de oportunidad por
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suspension de la actuacion y una vez culminada la investigacion de la Fiscalia,
se procedio a solicitar la nueva aplicacion del principio de oportunidad para
extincion de la accion —autorizado-, y fue aprobado por el Juez de Control
de Garantias, concedida la libertad inmediata y ordenado el archivo de las

diligencias.

VISINOTOD
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RELATORIO SOBRE ACTIVIDADES DESPLEGADAS
EN EL AMBITO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Material preparado para la REDPO por los Defensores Publicos

Gloria Cartes Blanco, Marino Daniel Mendez y Carlos Flores Cartes

Empezamos por aclarar que en el Paraguay NO existen Defensores
Publicos especializados en el area Derechos Humanos. Estamos en una
etapa incipiente en nuestra organizacion y estructura, y hasta hoy hemos
logrado crear y mantener Defensores especializados por jurisdicciones: civil,
penal, laboral, nifiez y adolescencia, menores infractores, para juicios orales
y de ejecucion penal. En todas éstas areas hay Defensores que cubren
TODAS las circunscripciones judiciales en todo el pais, hemos conseguido
que en cada localidad donde hay un Juzgado, haya también un Defensory de
alguna manera los Defensores desarrollan en sus tareas diarias actividades
en el ambito de los derechos humanos, por ejemplo si un Defensor visita a
un privado de libertad o realiza gestiones a favor de una madre que demanda
alimentos al padre de sus hijos, esta cumpliendo actividades en el area de

Derechos Humanos. Presentamos un breve informe por area:

FUERO PENAL

1- Visitas a los centros penitenciarios:

Conforme a lo establecido en la Legislacion internacional vigente,
Constitucion Nacional, Codigo procesal penal, Codigo penal, Cddigo de
organizacion judicial y la ley 4423/11 “Organica del Ministerio de la Defensa

Publica”; todos los Defensores Publicos del Fuero Penal de Garantias, de
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Ejecucion, Juicios Orales y Adolescentes Infractores, asisten por lo menos
una vez al mes o cuando se requiera su presencia, a los diversos
centros penitenciarios, consistiendo la actividad especifica desplegada
por los mismos en entrevistas con los recluidos a fin de actualizarles de sus
procesos judiciales, sus condiciones de salud, sus condiciones de reclusion
y las visitas recibidas, en su caso, comunican los jueces de las causa donde
tienen intervencion y a los directores de los centros de reclusion y/o a la
Direccion de Institutos Penales.

2- Peticion de tutela jurisdiccional:

Los Defensores Publicos de Ejecucion penal, conforme los establecido
en Codigo procesal penalylaley4423/11 “Organica del Ministerio de la Defensa
Publica”, constatando la privacion, el desconocimiento, o el cercenamiento
de derechos y garantias del régimen penitenciario consagrados por la
Constitucion Nacional, el Derecho internacional vigente, la legislacién penal
y la Acordada N°: 222 “GUIA DE PROCEDIMEINTOS DEL SISTEMA DE
EJECUCION PENAL”, pueden solicitar en beneficio del condenado a quien
se haya impuesto una medida por la autoridad penitenciaria o administrativa
una peticidon de tutela jurisdiccional ante los Juzgados de Ejecucion.

Las peticiones de tutelajurisdiccional dan lugararesoluciones generales
y particulares. Las resoluciones generales se ocuparan de la promocion y
vigencia de los derechos y garantias antes enunciados.

Las resoluciones particulares se ocuparan de reparar los derechos
y garantias conculcados de los condenados, a quien se haya aplicado una
medida.

3- Comision Para El Observatorio De Prisiones:

Creada por Resolucion de la Defensoria General. Las actividades de
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la Comision son promovidas por representantes del Ministerio de la Defensa
Publica, en virtud a su inmediato contacto con la problematica propia de la
tarea diaria que desarrollan.

El objetivo primordial para la creacion de la Comisién de observatorio
de carceles es la necesidad de verificar las condiciones de alojamiento,
alimentacion y atencion médica de los internos de los distintos centros
penitenciarios y correccionales de adolescentes del pais. ( varones y mujeres
) teniendo como centro de su accidn la dignidad de las personas privadas de
libertad y la titularidad de sus derechos humanos, teniendo como objetivos
bases:

*Promover el cumplimiento de estandares minimos de detencion
establecidos internacionalmente,

*Tomar acciones de ultima ratio ante situaciones de emergencia y
gravedad, buscando siempre resultados efectivos y eficientes especialmente
en los casos de violacidon de derechos humanos,

*Brindar a las personas privadas de su libertad un servicio de consulta
y comunicacion con instituciones y Defensorias Publicas, acerca de las
problematicas tipicas de sus procesos judiciales y condiciones de reclusion,

*Apoyar a las Defensorias Penales, en casos de reclamos individuales
que no prosperaron,

*Elaboracion de informes semestrales y el Informe anual,

*Desarrollo de lineas de trabajo y de investigaciones concretas sobre
problematicas carcelarias.-

Desde el Observatorio, en funcién de la disponibilidad de recursos
existentes, y en estrecha colaboracién con todo el personal interviniente

en las actividades, se impulsaran investigaciones concretas sobre diversas
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problematicas carcelarias, asi como se pueden indicar lineas de trabajo a
desarrollar conjuntamente con los profesionales de cada area respectiva, ya
sea psicoldgica, socioldgica, médica, o juridica.-

Para el cumplimiento de estas finalidades, los miembros del
Observatorio realizan visitas periddicas no programadas (sorpresivas) a los
distintos centros penitenciarios del pais donde existan personas recluidas en
prision preventiva o condenados, sean éstos varones, mujeres 0 menores.-

4 - Interposicion de recursos procesales:

Conforme a lo establecido en la Constitucion Nacional, Codigos penal
y procesal penal, Codigo de organizacién judicial y la ley 4423/11 “Organica
del Ministerio de la Defensa Publica”; todos los Defensores Publicos del fuero
penal de Garantias, de Ejecucion, Juicios orales y adolescentes infractores,
tienen la obligacién de interponer los diversos recursos establecidos en la
Ley, que hacen referencia a las Garantias procesales atinentes a los Derechos
Humanos, como ser; la duracion maxima de la prision preventiva, la duracion
maxima del proceso penal, revisiones de sentencias condenatorias asi como
también a cuestiones que hacen a la violacion de la defensa en juicio etc.
Los citados recursos son interpuestos antes los Jueces de Primera instancia,
Tribunales de alzada o ante la Corte Suprema de Justicia, en su caso.

5- Garantias constitucionales:

Conforme a lo establecido en la Legislacion internacional vigente, la
Constitucion Nacional, y la ley 4423/11 “Organica del Ministerio de la Defensa
Publica”; todos los Defensores Publicos del fuero penal de Garantias, de
Ejecucion, Juicios orales y Adolescentes Infractores, pueden solicitan a favor
de sus representados las GARANTIAS CONSTITUCIONALES, como ser,
HABEAS CORPUS, HABEAS DATA o AMPARO , todos estos referidos a
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cuestiones atinentes a la defensa de los Derechos Humanos de los ciudadanos
paraguayos en general.

6 - Asistencia a procesados o condenados

A diferencia del area civil que requiere un tramite previo ( beneficio de
litigar sin gastos ) para acceder a la Defensa Publica, en el area penal, menor
infractor y ninez NO EXISTE requisito alguno para que el Defensor Publico
de turno asista gratuitamente a cualquier persona que requiera su concurso,
ya sea en la etapa de investigacion fiscal, para juicios orales o en la etapa
de ejecucidon penal. La Constitucion Nacional y el Cddigo procesal penal
establecen que “toda persona tiene derecho a nombrar un Defensor de su
confianza, sino lo hace, el Estado le asignara un Defensor Publico”, es
decir, para nada afecta la capacidad econdmica del solicitante para acceder
a la Defensa Publica.-

Se adjunta la siguiente estadistica que refleja la cantidad de
ASISTIDOS por Defensores Publicos del area penal, con ruego de considerar
especialmente que en todo el pais existen 120 Defensores Publicos penales,
de los cuales 30 trabajan en Asuncion, para aproximadamente 6.000.000 de
habitantes:

Entre procesados en libertad, condenados, declarados profugos
0 rebeldes, extraditados, expulsados del territorio nacional, fallecidos en
institutos penales, condenados con libertad condicional o condenados que
han compurgado su condena, los Defensores Publicos penales han asistido

a 28.234 personas en el ano 2.011.-

FUERO CIVIL Y COMERCIAL, DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA
Y EN LO LABORAL
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El marco rector esta establecido en la Ley N° 4423/11 “Organica del
Ministerio de la Defensa Publica”, en el articulo 9° donde se enumeran las
funciones principales de la Defensa Publica, resaltado las sgtes:

‘inc. 2. Propender la salvaguarda de los derechos humanos en el
ambito de su competencia,

inc 4. Promover la cooperacion local, regional, nacional e internacional
para la proteccion de los derechos humanos”.

La Defensa Publica brinda asistencia legal, representacion y defensa
ante los 6rganos jurisdiccionales a personas fisicas, que carecen de recursos
economicos suficientes para acceder a un abogado particular.

Los asistidos de la Defensa Publica en los fueros civil y comercial, nifiez
y adolescencia y laboral pertenecen a sectores en situacion de vulnerabilidad,
y cuyos derechos son violentados o menoscabados por terceros.

Entre las causas principales de vulnerabilidad sefalamos: la pobreza,
atencion a nifios y adolescentes con derechos conculcados, mujeres victimas
de violencia de género, trabajadores afectados en sus derechos, campesinos
con problemas de tierras, pueblos originarios, incapaces y ausentes.

Para hacer efectivo el acceso a la Justicia para la defensa integral de
los derechos, dando cumplimiento a la legislacion nacional vigente, asi como
la internacional en lo que sea procedente, como por gj., las “100 Reglas de
Brasilia sobre el Acceso a la Justicia de las personas en condicion de

vulnerabilidad”, la Defensa Publica brinda los siguientes servicios:

Defensorias en lo civil
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El Defensor de pobres, ausentes e incapaces mayores de edad, ejerce
o desempefia sus funciones ante la jurisdiccion civil y comercial. Basicamente
puede desempenar tres funciones, las cuales se encuentran establecidas en
la propia nominacion del cargo, a saber:

1- Defensor de pobres:

En este caracter y cumpliendo lo establecido en el art.16° de la
Constitucion Nacional que garantiza el principio de defensa en juicio a todos
los habitantes de la Republica, en concordancia con los arts. 46° y 47° del
mismo cuerpo legal que garantizan la igualdad de la personas, y el acceso a
la justicia para todos los habitantes.

El Defensor de pobres asiste y ejerce la representaciéon de aquellas
personas de escasos recursos, que desean intervenir como parte o tercero,
en algun juicio que se tramita o deba tramitarse ante la jurisdiccion civil y
comercial, ya sean Juzgados de paz, Juzgados de justicia letrada, Juzgados
de primera instancia, Tribunales de Apelacion y Corte Suprema de Justicia.

Para poder ejercer la representacion de estas personas de escasos
recursos, se debe contar con el “Beneficio para litigar sin gastos”, condicion
indispensable para que un Defensor represente a una persona en su caracter
de Defensor Publico.

El “beneficio para litigar sin gastos” es el medio previsto en la ley
mediante el cual el Estado ocurre en auxilio de la persona que carece de los
recursos econdmicos necesarios para satisfacer los gastos ocasionados en
un juicio, a fin de que dicha circunstancia no constituya un obstaculo para el
ejercicio de la defensa en juicio.

Ellitigante carente de recursos puede solicitar se le conceda el beneficio

mencionado , tanto para promover una demanda como para contestar la
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promovida en su contra.

Puede ser solicitado antes de promover la demanda o durante la
tramitacion del juicio, a los efectos de obtener la exoneracién del pago de
los gastos del proceso, sea este voluntario o contencioso: tasas, impuestos,
honorarios, etc.

Son requisitos:

a - El solicitante debera mencionar los hechos en que funda su pedido
y que carece de recursos economicos suficientes para solventar los gastos
deljuicio en el que desea intervenir, sefialando la imposibilidad de obtenerlos,
lo cual queda sometido a la apreciacion judicial y a las pruebas aportadas por
el peticionante,

b - Aclarar si tiene la necesidad de defender o reclamar judicialmente
derechos propios, del conyuge o de hijos menores,

c-Indicar el proceso que se desea iniciar o en el que se desea intervenir.
En este caso se debe sefialar el tipo de accion, nombre y domicilio de las
partes, Juzgado o Tribunal ante el cual radica o va a iniciarse el proceso, y
caratula del juicio en cuestion,

d - Indicar o individualizar a la persona con quien se va a litigar,
mencionar el nombre y el apellido del litigante contrario, asi como su domicilio,
a los efectos que pueda ser citado para la fiscalizacion de la prueba ofrecida,

e - El ofrecimiento de la informacién sumaria de dos testigos por los
menos, que puedan demostrar la imposibilidad de obtener recursos por el
peticionante para pagar los gastos del juicio en el que desea intervenir,

f - Podran ofrecerse otras pruebas ademas de los testigos, tales como
certificado de sueldo, informe de los Registros Publicos, sobre si la persona

posee 0 no bienes registrables, etc.
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En la practica, es el mismo Defensor Publico quien gestiona este
“Beneficio de litigar sin gastos” en la jurisdiccion civil.-

2 - Defensor de ausentes:

Otra de las funciones del Defensor en lo civil, es la de representar
a las personas declaradas ausentes en juicio, esto es a aquellas personas
inciertas o de domicilio desconocido.

Al respecto de esta funcidn debemos senalar que el Defensor de
ausentes, no es un mero espectador o fiscalizador del proceso en que se
le ha designado para intervenir, sino que representa a la persona declarada
ausente, y ejerce su defensa. Actua como representante legal, de caracter
publico, necesario y forzoso.

La Ley indica una serie de tramites que pueden realizarse para
demostrar la ausencia de una persona y luego de una publicacién de Edictos
y cumplidos con todos los requisitos, recién se puede designar al Defensor
de ausentes.

3 - Defensor de incapaces mayores de edad:

Mediante esta funcion el Defensor interviene como parte legitima y
esencial en todos los juicios en que estuvieren interesados la persona o los
bienes de los incapaces mayores de edad, sin perjuicio del régimen de la
curatela establecida por la ley civil.

INTERDICCION: mediante este juicio se trata de obtener la declaracion
de incapacidad de las personas mayores de edad y de los menores
emancipados que por causa de enfermedad mental no tengan aptitud para
cuidar de su persona o administrar sus bienes, asi como de los sordomudos
que no sepan darse a entender por escrito

INHABILITACION: se declarara judicialmente la inhabilitacion, de las
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personas mayores de edad que por debilidad de sus facultades mentales,
ceguera, debilidad senil, abuso habitual de bebidas alcohdlicas o de
estupefacientes u otros impedimentos psico-fisicos, no sean aptos para
cuidar de su persona o atender sus intereses.

El inhabilitado no puede disponer de sus bienes ni gravarlos, ni estar
en juicio, ni celebrar transacciones, recibir pagos, ni dar dinero en préstamo.
Solo puede realizar actos de simple administracion. Los demas actos deben
ser autorizados por el curador que le sea nombrado por el Juez.

JUICIOS ATENDIDOS POR LAS DEFENSORIAS EN LO CIVIL:

o Beneficio para litigar sin gastos, amparos, asistencia
alimenticia, cobro de guaranies, divorcio, disolucion de sociedad
conyugal, ejecucion hipotecaria, exclusion del hogar, habeas data,
inconstitucionalidad, indemnizacién de dafos y perjuicios, informacion
sumaria de testigos, insania, inhabilitacion, mensura y deslinde,
prescripcion adquisitiva de dominio, reconocimiento de matrimonio
aparente, reivindicacién de inmueble, sucesion, violencia doméstica y

otros

Defensorias de la nifiez y la adolescencia

A partir de la promulgacion y puesta en vigencia de la Ley 1680/01
“Caodigo de la Nifiez y la Adolescencia”, se adecu0 la normativa nacional a
los principios sustentados en la Convencién Internacional sobre los Derechos
del Nifio.

El Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia constituye el principal cuerpo

normativo que garantiza derechos y deberes para nifios, nifias y adolescentes
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en Paraguay. En este marco, se crea un “Sistema Nacional de Proteccion y
Promocion de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia”, que se constituye
en “un conjunto de acciones y organismos inter-vinculados y coordinados,
contenidos unos en otros y dirigidos hacia un mismo fin”.

La Ley incorpora derechos, deberes y garantias relativos al nifio/a y
adolescentes consagrados en la Convencion anteriormente citada.

Como innovacion juridica se crea la Jurisdiccion Especializada de la
Nifiez y la Adolescencia, conformada por Juzgados, Tribunales, Defensorias
de la Nifiez y la Adolescencia y Auxiliares Especializados.

Conforme al articulo 162 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, se
crea la Defensoria Especializada o de la Nifiez y la Adolescencia, dependiente
del Ministerio de la Defensa Publica.

PROCEDIMIENTO:

En la Jurisdiccion Especializada de la Nifiez y la Adolescencia, el
procedimiento puede ser iniciado a instancia del nifio o adolescente, sus
padres, tutores o responsables, la Defensoria de la Nifiez y la Adolescencia,
el Ministerio Publico o quienes tengan interés legitimo. Igualmente, podra ser
iniciado de oficio por el Juez.

El articulo 167 establece: “... que el propio nifio o adolescente, sus
padres, tutores o responsables, la Defensoria de la Nifiez y la Adolescencia,
el Ministerio Publico o inclusive el Juez de oficio, podran exigir a la autoridad
competente el cumplimiento de las garantias, y en el caso de ser iniciado por
el Juez de oficio, el mismo podra instar el procedimiento”.

Las denuncias pueden ser realizadas ante el Ministerio Publico o la
Defensoria especializada de la Niflez y la Adolescencia.

INTERVENCION LEGAL O NECESARIA
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Se da cuando la ley establece taxativamente los casos en que la
Defensoria de la Nifiez y la Adolescencia OBLIGATORIAMENTE deben tomar
intervencidn en los procesos judiciales. EI Codigo enumera las siguientes:
Patria potestad, tutela, adopcion y maltrato.-

El Cdédigo también amplia de manera notable las atribuciones,
disponiendo que el Defensor de laNifiezy laAdolescencia “DEBERA” intervenir
también en los demas procesos judiciales en que hubiese que precautelar
intereses del nifio o adolescente, cuando este no tuviese defensor particular.

Cuando los procesos son iniciados por la Defensoria a de la Nifiez y
la Adolescencia ésta debe intervenir para velar por el cumplimiento de los
derechos y garantias de los nifios y adolescentes, partes en dichas causas.

La Defensoria elabora dictamenes en los cuales se pronuncia acerca
de la cuestion sometida a su consideracion por el Juzgado.

Elfundamento principal de dichos dictamenes debe ser el de precautelar
los derechos de los nifios y/o adolescentes garantizando y proponiendo en
todos los casos las medidas de proteccion y las que sean mas adecuadas
para los mismos, atendiendo al “Principio del interés superior del nifio”.

La Defensoria puede realizar todas las presentaciones que estime
convenientes y adecuadas para el cumplimiento de sus funciones, sean
estas: solicitud de medidas cautelares o de urgencia, admisién y produccion
de pruebas, recursos y diligencias varias.

FUNCIONES

Entre las importantes y variadas funciones que desempefan los
Defensores de la Nifiez y la Adolescencia se encuentran regulados en el Art.
163 del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, que son:

recibir denuncias de trasgresiones alos derechos del nifio o adolescente
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y promover las acciones correspondientes;

representar al ninio o adolescente en juicio, a pedido de éste, sus
padres, tutores o responsables;

velar por los derechos del nifio o adolescente, de oficio o a peticidon
de parte, asumiendo su representacion ante las autoridades judiciales vy
requiriendo las medidas de proteccidon que considere necesarias para el
mejor cumplimiento de su cometido; y,requerir el cumplimiento de los plazos y
términos legales en la substanciacion de los casos sometidos a su jurisdiccion
y, ante la inobservancia reiterada de los Juzgados y Tribunales, denunciar las
trasgresiones ante la Corte Suprema de Justicia.

Los tipos de denuncias recepcionadas en las distintas Defensorias de
la Nifiez y la Adolescencia son de distinta y variada naturaleza:

Abandono de nifios, busqueda y localizacion de nifios y adolescentes en
caso de no conocer su paradero, recién nacidos abandonados en Centros de
Salud, nifos encontrados en la via publica, extraviados. Asistencia alimenticia
(en caso de ser solicitada por el adolescente) abuso sexual, maltrato fisico
y/o sicolégico, pérdida o suspension de la patria potestad, restitucion y otros

ATRIBUCIONES

El Art. 164 de la norma legal citada precedentemente enumera las
atribuciones de los Defensores de la Nifiez y la Adolescencia, el cual los
faculta a:

solicitar informes, peritajes y documentos a las autoridades nacionales,
departamentales y municipales, asi como requerir inspecciones y otras
diligencias a sus investigaciones;

requerir, por via del Juzgado, informes y documentos a instituciones

privadas o particulares;
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requerir el concurso de auxiliares especializados; vy,

acceder en cualquier momento a locales donde se encuentren nifios o
adolescentes que requieran su asistencia. Cuando se trate de residencias u
oficinas particulares, el acceso requerira autorizacion judicial previa.

Recientemente ha sido sancionada la Ley N° 4295/11 “Que establece
el procedimiento especial para el tratamiento del maltrato infantil
en la jurisdiccidn especializada”. En la misma se otorga mayores
responsabilidades a los Defensores de la Nifiez y la Adolescencia en relacion
al maltrato.

El art. 1° dispone: “Toda persona que tenga conocimiento de un hecho
de maltrato fisico, psiquico, asi como de abuso sexual contra nifios, nifias o
adolescentes, esta obligada a denunciarlo inmediatamente, en forma oral o
escrita ante la Fiscalia de la Nifiez y la Adolescencia o la Defensoria de la
Ninez y la Adolescencia “y el art. 2 complementa: “Recibida la denuncia
por la Fiscalia de la Nifiez y la Adolescencia o la Defensoria de la Nifiez y la
Adolescencia, éstas se daran mutua comunicacion, quedando a cargo de la
Defensoria del Nifio promover inmediatamente las acciones pertinentes ante
el Juzgado de la Nifiez y la Adolescencia; para la urgente adopcion de las
medidas de proteccion de los mismos y la sustanciacion de él o los procesos

que correspondieren’.

Defensoria de pobres y ausentes ante la jurisdiccion

de la nifiez y adolescencia

Para salvaguardar los derechos de las personas adultas que

puedan tener interés legitimo en los juicios ante la jurisdiccion de la nifiez
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y la adolescencia, se creo la Defensoria de pobres y ausentes de la nifiez
y adolescencia que representan a cualquier persona MAYOR DE EDAD
que tenga un interés legitimo para ser debatido en el ambito judicial de la
jurisdiccion de la Nifiez y Adolescencia.

Puede representar a la madre o padre mayor de edad que desea
iniciar un juicio de asistencia alimenticia, régimen de convivencia, régimen de
relacionamiento, filiacion, etc. contra el otro progenitor.

Ademas puede asistir a terceras personas que solicitan la guarda de
nifos o venias para viajar, para vender, para contraer matrimonio.

En todos estos casos, los requisitos para ser representado por el
Defensor de Pobres y Ausentes de la Nifiez y Adolescencia, son: ser mayor de
edad, y se debe actuar con el beneficio para litigar sin gastos (desarrollado
en el tema de Defensorias en lo Civil).-

Asimismo, se representa a ausentes declarados como tales en los

juicios de la Nifiez y la Adolescencia.

Defensorias en lo laboral

Tienen por finalidad la defensa de los derechos de los trabajadores
que se hallan en relacién de dependencia, los cuales, constituyen la parte
econdmicamente mas débil de la relacion de trabajo, y que por lo general
no pueden costear los servicios profesionales de Abogados privados, motivo
por el cual, la unica esperanza de defensa de sus derechos y de acceder
a los servicios de profesionales universitarios calificados, la constituyen los
Abogados pagados por el Estado bajo la organizacion de la Defensa Publica

Laboral.
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De esa forma, aun cuando los trabajadores constituyan uno de
los sectores mas empobrecidos de nuestro pais, no por ello se hallan
completamente desprotegidos.

Los derechos laborales, en los términos de la Constitucion Nacional
adquieren el caracter de normas de orden publico, por lo que resultan
obligatorias, siendo ademas irrenunciables.

Fundado en estos argumentos podemos concluir que, por el caracter
de ser el TRABAJADOR la parte econdmicamente mas deébil de la relacion
juridica laboral, y por este motivo, con escaso o nulo poder de negociacion, la
ley ha decidido darle PROTECCION JURIDICA PREFERENTE estableciendo
DERECHOS Y GARANTIAS minimos que no pueden ser violentados.

Segun las disposiciones contenidas en el Codigo de Organizacion
Judicial y el Codigo procesal del trabajo , los Defensores Publicos en lo
laboral podran asistir y representar a los trabajadores que deben estar
amparados en el fuero de pobreza, es decir, deben requerir el Beneficio
para Litigar sin Gastos utilizando el procedimiento ya comentado en la parte
civil , presentando éste pedido ante el mismo Juzgado que deba conocer del
juicio principal o ante quien se halla interviniendo en el mismo.

FUNCIONES PRINCIPALES:

Prestar asistencia juridica gratuita de patrocinio y representacion a los
trabajadores amparados en el fuero de pobreza;

La obligacion de interponer recursos, en forma obligatoria, cuando las
resoluciones dictadas por la autoridad jurisdiccional sean desfavorables a los
trabajadores.

Evacuar consultas verbales de los trabajadores respecto de sus

derechos laborales.
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Evacuar consultas de liquidacién de sueldos y expedir liquidaciones
por escrito a trabajadores que lo solicitan .

Recibir denuncias de violacion de derechos laborales procediendo al
llenado de las fichas de denuncias previstas al efecto.

Citar al empleador denunciado, por lo menos, en dos oportunidades a
los efectos de intentar llegar a algun tipo de acuerdo o conciliacion entre las
partes, y asi evitar necesariamente la presentacion de una demanda judicial.

Asistir y dirigir las reuniones entre el trabajador denunciante y el
empleador denunciado en procura de algun acuerdo o conciliacion, siempre
que el mismo sea conveniente al trabajador y en su caso redactar los términos
de la conciliacion.

Recabar datos y documentos para la preparacion de los juicios laborales
en caso de no llegarse a un acuerdo.

ACCIONES JUDICIALES:

Indemnizacién por despido injustificado o falta de pre-aviso

Demandas por cobro de diferencia salarial o salarios caidos

Demanda por falta de pago de aguinaldo vacaciones

Demanda por re-integro al lugar de trabajo en casos de estabilidad
laboral o mujeres embarazadas

Indemnizacién por terminacion de contrato
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DATOS ESTADISTICOS
JUICIOS ATENDIDOS POR LAS DEFENSORIAS PUBLICAS DE LOS
FUEROS CIVIL, DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA Y LABORAL

ANO 2011

Total de Juicios: 21.977
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RELATORIO SOBRE DERECHOS HUMANOS

La Defensa Publica en Uruguay es dependiente del Poder Judicial por
lo que carece de autonomia funcional y autarquia financiera, pero ejerce su
funcion con independencia técnica.

Al existir Defensorias Publicas en todo el territorio nacional se brinda
una asistencia integral, (esto es, en todas las materias y en todas las instancias
y etapas procesales) a aquellas personas que no pueden pagar un abogado,
y, en determinadas materias (penal, penal juvenil, violencia doméstica) se les
brinda asistencia gratuita a todo aquel que lo solicite.

Si bien la Defensoria Publica actua como garantia de acceso
democratico a la justicia entregando una asistencia juridica en Derechos
Humanos, enfrenta problemas relacionados a la cantidad de poblacién que
acude solicitando el servicio y la cantidad insuficientes de defensores para
atender el mismo.

Las soluciones surgen del trabajo individual, ya que no existen grupos
de trabajos (integrados por Defensores Publicos) organizados en la estructura
del Poder Judicial.

Con relacion a las personas privadas de libertad ' (que han sido
reconocidas como uno de los colectivos vulnerables por las “100 Reglas
de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicion de
Vulnerabilidad”, Reglas declaradas con valor de Acordada por la Suprema
Corte de Justicia en Acordada 7.647), los Defensores Publicos actuan en

forma permanente para proteger los derechos de las personas que se hallan

1 Uruguay posee una de las mas elevada tasas de encarcelamiento de la regién (275 personas privadas de
libertad cada 100.000 habitantes).
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en cualquier lugar de detencion.

Dentro de las buenas practicas se destaca la visita que realizan los
defensores publicos a los centros de reclusion y la presentacion de recursos
de amparo ante situaciones limites.

Sin embargo les es formal y materialmente imposible mantener un
monitoreo constante al carecer de los recursos necesarios para controlar
el estricto cumplimiento de los mandatos sefialados por los instrumentos
internacionales de proteccion de Derechos Humanos y la propia Constitucion
de la Republica.

Lamentablemente, las visitas de inspeccion, que podrian ser el principal
instrumento de vigilancia y control, con que deberia contar la Defensa Publica
para hacer el seguimiento de las condiciones de vida de la poblacién reclusa y
establecer su grado de adecuacion a los estandares internacionales minimos
de calidad de vida, identificados como necesarios para garantizar el respeto
de la dignidad, no son tales, ya que no se encuentra dentro de las potestades
de los Defensores Publicos inspeccionar los centros de reclusion, es mas, en
general las visitas se realizan en malas condiciones.

La situacion descripta supra, se extiende a la labor que desarrollan
los Defensores Publicos en materia de adolescentes infractores (derecho
penal juvenil) ya que la Defensa Publica que debe garantizarles el efectivo
cumplimiento de su condicién de sujetos de derechos, tendria que realizar
un estricto seguimiento de las condiciones en que se lleva a cabo su
institucionalizacion y/o privacion de la libertad.

No obstante lo antedicho, los Defensores Publicos concurren a
Seminarios y Talleres sobre Derechos Humanos, por lo que conocen, se

preocupan Yy discuten el tema.
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ACTUACION DE LOS DEFENSORES PUBLICOS
DE VENEZUELA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Republica Bolivariana de Venezuela
Defensa Publica

Coordinacion General de la Defensa Publica

En la actualidad, resulta inseparable para la estructura Politico
Administrativa de nuestra Nacién, la materia de los Derechos Humanos, y
es que la refundacion de la Republica Bolivariana de Venezuela, lo hace
un concepto permeable a toda politica publica desde el mismo preambulo
de la Carta Magna, aprobada mediante referendo popular en Diciembre de
1.999, la cual por mandato expresa la garantia universal e indivisible de
los derechos humanos, en un estado social de derecho y de justicia que
tiene entre valores superiores de su ordenamiento juridico y de su actuacion,
la preeminencia de los derechos humanos’

Dentro del Sistema de Justicia si bien la Defensoria del Pueblo es el
organo por excelencia para velar por el cumplimiento de tales derechos, no
excluye de su practica a otros entes como el Ministerio Publico o la propia
Defensa Publica de Venezuela, siendo que para esta ultima Institucion la
materia de los derechos humanos resulta intrinseca a su propia existencia.

Todos los ambitos de actuacidn donde desarrolla su vida cada ser
humano que habita en nuestro pais, indigenas ancestrales, Venezolanos o
Extranjeros, en el Campo, el Mar, la Ciudad, en Areas Urbanas o Rurales, en

lo Laboral, el desempefio econdmico, Hombres, Mujeres, Adultos Mayores,

1 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Art. 2.
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Nifos, Nifias y Adolescentes, con medidas privativas de libertad o sin ellas,
todos cuentan con la garantia constitucional del resguardo a sus Derechos
Humanos tanto asi que no existe en Venezuela ni la cadena perpetua ni la
condena a muerte por un delito grave, asi como tampoco existe la Extradicion
por delitos politicos, un pais donde verdaderamente la libertad de pensamiento
y de accion tiene un lado humano y un principio que defender porque todo lo
hace permeable a los Derechos Humanos.

Para la Defensa Publica, si bien no cuenta con la figura del Defensor
en materia de Derechos Humanos, cada Defensor justifica todo su accionar
desde la materia de su competencia, invocando intrinsecamente este Derecho,
a saber los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes, considerados
altamente vulnerables y es la razon de la competencia de Proteccion de Nifios,
Nifas y Adolescentes y Responsabilidad Penal; Penal Ordinario materia de
los privados de libertad a quienes la Defensa Publica debe garantizar el fin
ultimo de la reinsercion social cuya defensa invoca sus Derechos Humanos,
siendo victimarios y al mismo tiempo victimas de la propia sociedad; Violencia
contra la Mujer silenciada en su rol por un sistema de dominacion donde el
papel protagénico lo ocupa el hombre pero donde el género se visibiliza desde
la sintaxis; asi como se visibilizan los Pueblos y Comunidades Indigenas y
sus ancestrales derechos visibilizados en la Constitucion Bolivariana del afio
1.999, con la inclusién de lo multiétnico y pluricultural, y a quienes la Defensa
respeta y defiende en su habitat y en su idioma por la razon de los Derechos
Humanos que les asisten tanto como a los trabajadores del campo o a los
pescadores, asi como a quienes necesitan consolidar su vivienda y su habitat
por el Derecho a vivir dignamente, en un pais que pretendemos prevalezcan

esos Derechos elementales para reconocer la dignidad que nunca se pierde
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por su condicidon de seres humanos.

No necesitamos contar con la exclusividad de la competencia para
demostrar la aplicabilidad del Derecho en una circunstancia dada de cualquier
grupo social, etareo, productivo, de género, o étnico pues el principio de
progresividad de la ley hace participe a la Defensa Publica a través del
reconocimiento y la puesta en practica de Derechos irrenunciables como lo
es la vivienda, alimentacion, salud y educacion.

La Defensoria de Presos de ayer es muy distinta a la Defensa Publica
hoy en dia, pues el acompafamiento del Defensor Publico de nuestro tiempo
y su presencia en todas las fases del proceso, consiste en velar por los
Derechos Humanos de los privados de libertad, no solamente durante el
juzgamiento sino incluso en la fase de Ejecucion de la Pena.

Dentro de las atribuciones del Defensor Publico con competencia en
Penal Ordinario, se encuentran las visitas carcelarias, permitiéndole evaluar
la condicion del privado de libertad de forma integral, fisica, mental, moral,
con el fin ultimo de la reinsercién social.

Y es que la Defensa Publica en todas sus competencias responde
al mandato constitucional de los Derechos Humanos, sean algunos de
estos: salud, vivienda, educacién, trabajo, y por supuesto cada uno de
estos una competencia, una Defensoria: Proteccién de Nifios, Nifas vy
Adolescentes, Responsabilidad Penal, Penal Ordinario, Indigena, Agrario
y Pesquero, Inquilinario, Violencia de Género, Laboral, Integral, incluyendo
la atencidn a los no nacionales; ambitos todos en perfecta articulacién con
otros organismos publicos correspondientes, los cuales mencionamos a

continuacion: Defensoria del Pueblo, Ministerio del Poder Popular para los

REm RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS DA REUNIAO
ESPECIALIZADA DE DEFENSORES PUBLICOS OFICIAIS DO MERCOSUL




Pueblos Indigenas, Ministerio del Poder Popular para la Mujer y la Igualdad
de Género, Ministerio del Poder Popular para los Servicios Penitenciarios,
Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y Tierras, Instituto Nacional
de Tierras, Instituto Socialista de la Pesca y Acuicultura (INSOPESCA), y
el Ministerio Publico; sobre este ultimo cabe destacar el interés por estar
actualizado para continuar dando direccionalidad al proceso revolucionario,
aspecto donde la capacitacion y formacion de los Defensores Publicos se
traduce en convenios suscritos con el mencionado ente en una catedra
permanente, a la cual estamos comprometidos para remitir a nuestros
funcionarios de la Defensa Publica.

En cuanto a la aplicacion de los Derechos Humanos de Pueblos y
Comunidades Indigenas por parte de la Defensa Publica a nivel nacional, nos
regimos cumpliendo con lo establecido en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, donde senala el derecho a la Tutela Judicial
Efectiva, asi como el Derecho a la Defensa.

Los Defensores y Defensoras Publicas en materia Indigena, son operadores
de justicia, cuya actuacion se enmarca dentro de los Derechos Humanos de la
primera generacion, significando la proteccion de los Derechos Civiles.

En nuestro pais contamos con un cuerpo de Defensoras y Defensores
Publicos, los cuales se encuentran distribuidos en las zonas con mayor
poblacion indigena, para atender las poblaciones y comunidades de éstas,
que al dia de hoy segun el Censo Nacional contamos con 44 pueblos indigenas
en toda Venezuela.

Dentrode las politicas del Estado fue creada para atender especialmente
a estas Comunidades y Pueblos Indigenas una Ley Organica, en la cual

dentro de su contenido estan contemplados los Derechos Humanos firmados
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y ratificados por Venezuela, dentro de los Pactos y Convenios, Derechos
Politicos, Sociales y de la economia.

En otro orden de ideas nuestros Defensores y Defensoras Publicos a
nivel nacional les corresponde asistir, asesorar y representar cada uno de los
preceptos constitucionales que consagran los Derechos Fundamentales, tales
como: el estado de libertad, la presuncion de inocencia, la justicia expedita,
el debido proceso, y la gratuidad del derecho a la defensa, para garantizar el
acceso con independencia de su condicion socioeconomica.

La Defensa Publica, acorde con los nuevos tiempos y la construccion
de una sociedad mas humana, viene coadyuvando en la realizacion de los
programas sociales masivos conocidos como Las Misiones, generando un
impacto de politica publica a través de esta institucion, siendo uno de sus
actuaciones, la vivienda entre otras.

La implementacion de la Misién Vivienda en todo el Territorio Nacional,
ha sensibilizado a la poblacion para procurar o consolidar el espacio en el que
habita, recurriendo a la defensa del mismo por distintas vias, garantizadas en
la Constitucidn de la Republica Bolivariana de Venezuela, en la respectiva
Ley para la Regulacion y Control de los Arrendamientos de Vivienda, y en la
Ley Organica de la Defensa Publica de forma taxativa.

Considerando que es prioridad garantizar el Derecho a la Vivienda
y la Defensa del mismo resulta impostergable, crear nuevos despachos
defensoriles en la materia en todos los estados, estableciendo vinculos
para garantizar que el fin ultimo de la ley se cumpla, segun el caso, bien
para la obtencién o compra de la vivienda, o para fortalecer el régimen de
arrendamiento, circunstancias en las que toda asesoria, asistencia legal,

orientacidon y representacion legal gratuita, es decir a cargo de la Defensa
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Publica, resulta presencial, sea administrativa o jurisdiccionalmente.

Reconocemos que una administracion centralizada resulta una
camisa de fuerza para el ciudadano de los pequefos poblados, no siendo
asi para los individuos de las grandes urbes quienes generalmente estarian
mas informados sobre los adelantos de los procesos de la Gerencia Publica
Judicial, por ello resulta necesario actuar de forma cohesionada con los
programas que en Materia Penal viene adelantando el Sistema de Justicia.

Una de las razones del congestionamiento del Sistema Penitenciario,
obedece a que no diferencia el juzgamiento de los delitos menores de aquellos
que representan una falta grave o un delito de lesa humanidad, simplificando
en extremo un tramite que requiere una obligada diferenciacion, toda vez que
un delito menor no amerita una medida privativa y en consecuencia debe ser
juzgado en libertad; los Tribunales Municipales visibilizan esta condicion de
delitos menores y los Defensores deben estar presentes para garantizar los
derechos de los justiciables.

Visto lo anterior la Defensa Publica, pretende a corto plazo, crear
Defensorias Publicas Penales en cada Jurisdiccion o Municipio donde exista
o esté presente la Fiscalia Municipal, a los fines de garantizar el Derecho a la
Defensa del juzgamiento en libertad por delitos menores, coadyuvando en la
formacion del nuevo Hombre y su incorporacién al proceso socio productivo
de cambio en el pais.

Tomando en consideracion la propuesta de creacion de los Tribunales
Penales Municipales, muy apropdsito de la dignificacion de las carceles y
el descongestionamiento del Sistema Penitenciario con sentido humanista,
estableciendo diferencias entre el juzgamiento en libertad de aquel que

esta privado de ella, resultan inminentes las Defensorias Publicas Penales
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Municipales para atender una necesidad social y garantizar el derecho a
la defensa, nueva jurisdiccion que haria manejable el volumen de causas
atendidas, coadyuvando en la disminucién del hacinamiento en las carceles
siguiendo a la par de las ya creadas Fiscalias Municipales.

En el caso de la condicion de los altamente vulnerables Nifios, Nifias y
Adolescentes como sujetos de derecho, particularmente para lograr el pleno
reconocimiento de su dignidad e integridad personal, se incluye como un
nuevo Derecho Humano el derecho al buen trato, el cual comprende una
crianza y educacién no violenta, basada en el amor, el afecto, la comprension
mutua, el respeto reciproco y la solidaridad.

Para asegurar su efectividad se establece la obligacién de los
padres, madres, representantes, responsables, tutores, tutoras, familiares,
educadores y educadoras de emplear métodos no violentos en la crianza,
formacion, educacién y correccion de los nifios, nifias y adolescentes, asi
como la prohibicion expresa de cualquier tipo de castigo fisico o humillante.

Con esta nueva regulacién se pretende continuar avanzando en
la abolicion de cualquier tipo de maltrato en contra de los nifios, nifias y
adolescentes, construyendo las bases juridicas de una nueva sociedad
amante de la paz.

Se establece la absoluta igualdad del hombre y la mujer en la
responsabilidad de crianza, instituyendo su ejercicio compartido eirrenunciable,
inclusive en caso de separacion o disolucion del vinculo matrimonial del padre
y la madre. En este mismo sentido, se prevé la posibilidad que el padre y la
madre separados acuerden un régimen de custodia compartida de sus hijos
e hijas.

Igualmente, se establecen importantes modificaciones en relacion con

la atribucion de la custodia de los hijos e hijas con menos de siete afios de
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edad cuando existe separacion de su padre y madre, en aras de reconocer el
papel cada vez mas activo de los padres en el cuido de los nifios y nifias de
corta edad, asi como de privilegiar como criterio de decision judicial el interés
superior en cada caso en particular.

Se equipara en distintas materias los efectos del matrimonio y de las
uniones estables de hecho, que cumplan con los requisitos previstos en la
ley, tales como la patria potestad y adopciones. Con ello se avanza en las
reformas necesarias para adecuar la Legislacion Nacional, tradicionalmente
discriminatoria hacia las parejas y uniones no matrimoniales, que reconoce
la igualdad de estas instituciones y la libertad de las personas para escoger y
decidir como desean formar sus familias.

Finalmente en el contexto de las Relaciones Internacionales, lo
expuesto da respuesta a las recomendaciones de la Organizacion de las

Naciones Unidas del 07 de octubre del 2011, realizadas en Ginebra, Suiza.

Caracas, marzo de 2012
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