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. INTRODUCAO

Este manual tem por finalidade a sistematizacao dos procedimentos, das normas e das diretrizes a serem
observados pelos paises integrantes e associados do MERCOSUL, no ambito da Reuniao Especializada de
Organismos Governamentais de Controle Interno — REOGCI.

A REOGCI foi criada, em 2004, pela Decisao Mercosul — CMC/DEC. N° 39/04, com a finalidade de estabe-
lecer relacoes de cooperacao cientifica, técnica e operacional na area de Controle Interno da Gestao Go-
vernamental.

A REOGC], entre outras funcoes, é responsavel pela difusao de normas de atuagao profissional, intercambio
de informacoes e de experiéncias, capacitacio profissional e técnica, formulaciao e execucao de projetos con-
juntos de auditoria, organizacao de seminarios e de conferéncias e publicagao de material técnico comum.

Assim, mediante o estabelecimento de conjuntura favoravel a comparacao entre os métodos e as praticas
de trabalho, busca-se o aperfeicoamento dos quadros profissionais e do aprimoramento de processos inter-
nos.

Nesse contexto, o presente manual estabelece o regramento acerca da tematica de integracao e de
cooperacao técnica entre os paises membros do bloco econémico, visando a obtencao de novos conheci-
mentos, de praticas, de estratégias e de metodologias relativas as atividades de auditoria governamental e
de controladoria.

Os processos de treinamento e de desenvolvimento de pessoas tornaram-se estratégicos, pois € por in-
termédio da aprendizagem que o profissional pode desenvolver novos conhecimentos e habilidades para
executar com qualidade seu trabalho.

2. INTEGRACAO E COOPERACAO TECNICA

A integracao e a cooperagao técnica no ambito da REOGCI (MERCOSUL) sao importantes instrumentos de
desenvolvimento, que visam a auxiliar a promocao de melhorias na execucao das atividades sob a responsa-
bilidade das administracées publicas dos paises.

Desse modo, busca-se direcionar a atuacao dos érgaos que participam do REOGCI a apropriagao de conhe-
cimentos, por intermédio de a¢oes de fortalecimento dos sistemas de controle interno, voltados a aplicacao
eficiente, eficaz e efetiva dos recursos publicos, cada vez mais escassos.

O intercambio de boas praticas, de forma continua, entre os paises participes da Reuniao Especializada de
Organismos Governamentais de Controle Interno (REOGCI), permite o aperfeicoamento da acao finalistica
das entidades envolvidas neste processo de troca de experiéncias.

Os ganhos pessoais ampliam a visao, o autoconhecimento, a percepcao, o preparo para novos desafios e o
desenvolvimento de competéncias.

3. MODALIDADES DE INTERCAMBIO

O processo de intercambio esta estruturado em agdes especificas, como forma de serem repassados co-
nhecimentos relacionados as atividades de auditoria interna governamental.

As modalidades previstas para intercambio de boas praticas sao as seguintes:
a) participacdo em etapas completas, parciais ou especificas de uma auditoria;

b) participacao em cursos, workshops ou semindrios ofertados pelo érgdo de controle interno ou por outro
orgdo parceiro;



c) realizagdo de visitas técnicas e de treinamentos em servico;

d) desenvolvimento de projetos conjuntos destinados a melhoria dos processos de trabalho dos paises
envolvidos (exemplos: grupos de trabalho).

Para apresentacao da proposta de intercambio de boas praticas, devera ser preenchido o formulario Plano de
Intercambio (Anexo ), visando ao detalhamento das a¢bes de troca de conhecimentos e de experiéncias.

4. RESPONSABILIDADES DOS PARTICIPES

No intuito de se garantir o completo cumprimento dos objetivos pactuados (Anexo | — Programa de Tra-
balho), devem ser observadas as obrigagdes relacionadas a cada um dos atores envolvidos no processo de
integracao e de cooperagao técnica em referéncia.

4.1 Presidéncia pro tempore

a) semestralmente, realizar o levantamento das necessidades e das ofertas de oportunidades diretas de
intercdmbio, com possibilidade de abertura de acdo para os demais paises associados do Mercosul, tam-
bém, interessados na troca de experiéncias.

b) apresentar as necessidades e as ofertas de oportunidades diretas de intercimbio nas REOGCI;

c) mediar eventuais conflitos ou divergéncias entre os paises participantes, bem como resolver situagoes
ndo previstas no documento de formalizagdo;

d) incluir, na pauta das REOGCI, item para apresentacdo, pelos paises demandantes e ofertantes de ativi-
dades de intercambio, de avaliagdo quanto ao andamento das acées de troca de experiéncias, aos benefi-
cios alcangados, aos fatores limitantes e aos problemas enfrentados;

e) comunicar aos paises ofertantes e aos demandantes eventuais fatores limitantes ou inconvenientes que
possam impedir que o intercdmbio ocorra.

4.2 Pais demandante das atividades de intercambio
a) providenciar documentos e demais requisitos para fins de atendimento as necessidades migratérias;
b) providenciar, para os participantes, os seguros necessdrios conforme legislacdo do pais demandante;

¢) comunicar ao Ministério das Relacées Exteriores ou equivalente as tratativas para realizagdo do inter-
cdmbio proposto;

d) apresentar solicitacdo de atividade de intercambio diretamente ao dirigente mdximo do dérgdo de con-
trole ou de auditoria interna do pais de interesse, informando o tema proposto e a expectativa em relacdo
aos beneficios a serem alcancados com o intercdmbio, dando ciéncia a Presidéncia pro tempore;

e) apresentar, na reunido técnica imediatamente posterior a conclusdo do intercambio, a avaliacGo das
atividades, informando os beneficios alcancados, os fatores limitantes, os problemas enfrentados etc.;

f) definir, em conjunto com o pais ofertante, plano de intercambio ou outro documento que oficialize e
estabeleca o propésito, o prazo e os limites do intercdmbio;

g) assegurar que o profissional participante:
i. conheca as disposicoes deste “Manual de Intercambio de Boas Praticas™;

ii. retorne ao seu pais apés o término do prazo estabelecido para o intercdmbio, sendo proibida
a solicitacdo de visto permanente ou de naturalizacdo durante o periodo estabelecido para o
intercambio;

ii. ndo realize trabalho no pais ofertante que configure o exercicio de atividade remunerada com



vinculo empregaticio ou caracterize pagamento de saldrio ou honordrios por servicos prestados;

iv. respeite a legislacdo do pais ofertante relativa a manutencao de sigilo das informacées a que
tiver acesso; a acesso aos dados publicos e a protecdo de dados pessoais, sob pena de responsa-
bilidade administrativa, civil e penal;

v. mantenha sigilo em relagdo as informacées a serem adquiridas no intercdmbio, conforme des-
crito no documento “Termo de Compromisso e de Responsabilidade”.

h) estar ciente de que o 6rgao ou o pais ofertante ndo se responsabiliza por aspectos relacionados a segu-
ranca dos participantes, no geral, ou fora do expediente estabelecido;

i) comunicar aos responsaveis do pais demandante ato ou ocorréncia que interfira no andamento das
atividades, para a ado¢do das medidas cabiveis.

j) selecionar o profissional participante com base nos requisitos exigidos no item 5.

[ {332
1.

Em caso de atividades realizadas a distancia, ficam dispensados os itens “a”, “b”, “g (ii e iii)” e

4.3 Pais ofertante das atividades de intercambio

a) designar servidor ou equipe para supervisionar e orientar os participantes do pais demandante quanto
aos aspectos acordados para o intercambio;

b) definir, em conjunto com o pais demandante, plano de intercambio ou outro documento que oficialize e
estabeleca o propésito, o prazo e os limites do intercambio;

¢) comunicar aos responsdveis do pais demandante ato ou ocorréncia que interfira no andamento das
atividades, para a adocdo das medidas cabiveis;

d) reforcar para o participante do evento a necessidade de manutengdo de sigilo em relacdo as informa-
coes a serem adquiridas no intercambio, de atendimento as normas de acesso aos dados publicos e as
relativas a protecao de dados pessoais, conforme descrito no documento “Termo de Compromisso e de
Responsabilidade”;

e) encaminhar, semestralmente, a Presidéncia pro-tempore as oportunidades de intercdmbio;

f) aceitar a indicagdo do profissional participante.

5. CRITERIOS PARA PARTICIPACAO

A seguir, estao especificados os requisitos necessarios a habilitacao de participantes no processo de troca de
experiéncias entre os organismos governamentais de controle interno dos paises membros do MERCOSUL:

a) conhecer o idioma do pais ofertante;

b) conhecer as praticas de auditoria no pais de origem;

c) ter capacidade de difundir e de aplicar, em seu pais de origem, os conhecimentos adquiridos;
d) apresentar comportamento ético e colaborativo;

e) atuar, na condicdo de servidor publico, em érgdo de controle ou em unidade de auditoria interna ou
equivalente.

Para analise do processo de habilitacao do interessado, este devera preencher o formulario Termo de Com-
promisso e de Responsabilidade (Anexo Ill), como forma de assumir as obrigacoes relativas a participacao
no intercambio proposto.



6. CUSTEIO DO INTERCAMBIO

As despesas com diarias e passagens, para fins de intercambio de boas praticas, serao disciplinadas pelo pais
demandante, sendo mantido direito a remuneracao e as demais vantagens do cargo efetivo ou em comissao.

Assim, cada pais demandante estabelecera os critérios para regramento do custeio das despesas correlatas
ao processo de troca de conhecimentos e de experiéncias, como, passagens, hospedagem, seguro de via-
gem e de salde, entre outros.

Os paises ofertantes, se assim o desejarem, poderao assumir voluntariamente o pagamento de todas ou de
algumas das despesas aqui relacionadas, sendo, vedado, no entanto, qualquer tipo de remuneracao ao parti-
cipante do intercambio.

7. CUMPRIMENTO DE JORNADA DE TRABALHO

O participante devera cumprir o plano de trabalho (horas, dias de trabalho) estipulado pelos paises ofertan-
te e demandante.

Assim, as partes definirdo as obrigacdes que o participante devera assumir. Nesse sentido, devera ser reali-
zado o registro de frequéncia do participante durante todo o periodo de troca de experiéncias, observando-
-se os meios estabelecidos pelo pais ofertante para controle de cumprimento de jornada de trabalho.

8. COMPROVACAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Ao término do periodo de intercambio, o participante devera apresentar ao seu pais de origem e ao ofer-
tante, no prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, comprovante de execucao e/ou de conclusao do inter-
cambio de boas praticas — formulario Relatério de Avaliacao de Intercambio (Anexo IV). Esse prazo podera
ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante apresentacao de justo motivo.

Relatério de Avaliacao de Intercambio (Anexo IV) tem como propésitos:
a) o fornecimento de informacoes sistemdticas sobre lacunas no processo de aprendizagem;
b) a identificacdo de falhas no planejamento de procedimentos instrucionais;

¢) a indicacdo se o treinamento foi positivo para os individuos e para as organizacbées em termos de apli-
cabilidade e de utilidade;

d) a indicagdo do quanto as habilidades aprendidas serdo aplicadas no trabalho ou na vida profissional dos
participantes e quais aspectos facilitam ou dificultam esse processo.

Cabera aos paises demandante e ofertante adotar as medidas que estiverem sob sua alcada para dirimir os
problemas apontados no Relatério.

Para solicitacao de novo periodo de intercambio, o interessado nao podera ter pendéncias de periodos usu-
fruidos anteriormente, ou seja, devera prestar contas de sua participacao em intercambios de boas praticas
antes de solicitar um novo periodo.

9. DISPOSICOES FINAIS

Em hipétese alguma, sera autorizada a participagao, no intercambio de boas praticas de profissional que:
a) ndo faca parte do quadro permanente da organizacdo de controle interno;

b) estiver em estdgio probatério, usufruindo férias ou afastado, por qualquer motivo, de suas fungées labo-



rais, como, por exemplo, licenciado para tratar de interesses particulares, para cuidar da préopria saude ou
para exercicio de cargo ou funcao fora da organizacdo governamental de controle interno;

c) estiver respondendo a processo administrativo disciplinar.

As atividades de trocas de conhecimentos podem ser canceladas ainda na fase de aprovacao ou encerradas
durante o andamento das a¢oes de intercambio. Para tanto, a parte interessada devera apresentar, com an-
tecedéncia minima de |0 (dez) dias corridos, exposicao de motivos direcionada a outra parte envolvida no
intercambio e a Presidéncia pro tempore, registrando por escrito, a intencao de desisténcia do intercambio
de boas praticas.

Ap6s ter sido autorizada a participacao no evento, a desisténcia do servidor, sem justa causa, ensejara a
perda do direito de participar de outros eventos pelo periodo de |12 (doze) meses ou por igual periodo do
evento, prevalecendo o que for maior.

Os participantes do processo de intercambio nao poderao formular demandas administrativas ou ingressar
com acoes judiciais contra o pais ofertante, com o propdsito de requerer vantagens ou vinculos trabalhistas
em decorréncia das atividades desenvolvidas no intercambio de boas praticas, considerando-se o contexto
de troca de experiéncias.

Os acordos de execucao firmados com representantes dos érgaos de controle interno, serdao submetidos a
aprovacao dos 6rgaos competentes de cada pais para que seja viabilizada a execucao das atividades propostas.
Toda acao de intercambio tera inicio, meio e fim, os quais deverao estar previstos no plano de intercambio.

Pela Delegacao da Argentina Pela Delegacao do Brasil
Carlos Antonio Montero Antonio Carlos Bezerra Leonel
Pela Delegacao do Paraguai Pela Delegacao do Uruguai
Luiz Cardozo Olmedo Pablo Morelli



ANEXO | - PROGRAMA DE TRABALHO

1. IDENTIFICAGAO DO PROJETO

Titulo: “Intercdmbio de Boas Praticas”, celebrado entre o XXX e o XXX, com o propésito de

estabelecer relagdes de cooperag¢éao cientifica, técnica e operacional na area de Controle Interno
da Gestdo Governamental.

PROCESSO n°;
PARTICIPES:

Data da assinatura;

Inicio (més/ano): Término (més/ano):

2. OBJETO DO PROJETO

Fortalecimento da integracéo e da cooperagio técnica entre os paises membros do
MERCOSUL, visando a obtenc¢éo de novos conhecimentos, praticas, estratégias e metodologias
relativas as atividades de controle interno.

3. DIAGNOSTICO

Necessidade de serem implementadas a¢gdes objetivando uma administra¢io publica mais
eficaz, eficiente e efetiva e 0 compromisso dos paises integrantes do bloco econdmico com a
transparéncia e o fortalecimento dos mecanismos de combate & corrupg¢éao.

4. ABRANGENCIA

MERCOSUL.

5. JUSTIFICATIVA
IMPORTANCIA DA PROPOSTA:

A Reunido Especializada dos Organismos Governamentais de Controle Interno do Mercosul
REOGCI foi criada em 2004. Desde a criagéo, foram realizados ciclos de reunides no Brasil, no
Uruguai e na Argentina. Os encontros tém gerado troca de experiéncias e difusdes de
conhecimentos sobre temas de interesse dos sistemas de controle dos paises latino-americanos.




A REOGCI, entre outras fung¢des, é responsavel pela uniformizagéo de normas de atuagéo
profissional, intercambio de informagdes e experiéncias, capacitagio profissional e técnica, projetos
conjuntos de investigagao, entre outros.

Assim, maior conhecimento e troca de informag¢des entre as unidades organizacionais de
controle interno contribuirdo para o mutuo entendimento dos sistemas administrativos, legais,
financeiros e de gestio dos distintos paises membros.

Nesse sentido, o processo de intercdmbio proposto contempla as seguintes agdes:

1. Participagdo em etapas completas, parciais ou especificas de uma auditoria.

2. Participagdo em cursos, workshops ou seminarios ofertados pelo 6rgdo de controle
interno ou por outro érgéo parceiro.

3. Realizacio de visitas técnicas e de treinamentos em servigo.

Desenvolvimento de projetos conjuntos destinados & melhoria dos processos de trabalho
dos paises envolvidos (exemplos: grupos de trabalho).

CARACTERIZACAO DOS INTERESSES RECIPROCOS:

Formalizado via Reunido Especializada dos Organismos Governamentais de Controle Interno do
Mercosul - REOGCI.

PUBLICO ALVO:

Organismos Governamentais de Controle Interno dos paises integrantes do MERCOSUL.

6. OBJETIVOS GERAL e ESPECIFICOS
OBJETIVO GERAL:

Fomentar o intercdmbio de novos conhecimentos, praticas, estratégias e metodologias
relativas as atividades de controle interno.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Definir procedimentos, normas e diretrizes referentes as a¢des de intercambio entre os
organismos governamentais de controle interno.

- Promover a capacitacdo de servidores dos diferentes érgéos envolvidos no processo de
intercambio de boas praticas, no intuito de serem aplicados e repassados, em seu pais de origem,
os conhecimentos adquiridos.

- Estimular a troca de novos conhecimentos e habilidades especificas, visando o aprimeramento
continuo da qualidade dos trabalhos de auditoria governamental.




7. METODOLOGIA DE INTERVENGAO

Atuac¢éo conjunta entre a Presidéncia Pro Tempore e os Paises Demandante e Ofertante
para, de maneira articulada, promover:

e Levantamento das necessidades e das oportunidades diretas de intercambio.

e Avaliagdo das ag¢des de intercdmbio, informando os beneficios alcangados, os fatores
limitantes, os problemas enfrentados.

¢ Proposta de solugio para situagdes nao previstas no documento de formalizag¢éo de troca
de conhecimentos e experiéncias.

8. DESENVYOLVIMENTO OPERACIONAL E ACOMPANHAMENTO DO PROJETO

Os Paises Demandante e Ofertante das agdes de intercAmbio designarao representantes
para acompanhar e gerenciar a execug¢éo do presente projeto.

Ficam desighados como representantes:

PAIS DEMANDANTE:
PAIS OFERTANTE:

9. RESULTADOS ESPERADOS

v" Compartilhamento de experiéncias relacionadas a trabalhos de auditoria com foco
na avaliagcao dos processos de governanca, gerenciamento de riscos e controles
internos.

v" Troca de conhecimentos sobre analises dos mecanismos de controle interno
adotados pelos 6rgaos e entidades que administram recursos publicos.

v" Disseminacao das técnicas de auditoria, envolvendo as etapas de planejamento,
execugao, comunicacao dos resultados e monitoramento da implementacao das
recomendagdes que agregam valor a gestao.

v Incremento do processo de busca pela aplicagao eficiente, eficaz e efetiva dos
recursos publicos.




ANEXO Il - PLANO DE INTERCAMBIO

APRESENTACAO E/OU JUSTIFICATIVA (justificar a relevancia da realizacio da acdo de
intercAmbio).

OBIJETIVOS (apresentar o objetivo geral e os objetivos especificos, detalhando os
conhecimentos que serdo adquiridos mediante a realizacdo da acdo de intercAmbio
proposta).

METAS E RESULTADOS ESPERADOS (indicar conceitos, conhecimentos, regras ou habilidades
gque serdo adquiridos e que resultardo na melhoria do desempenho do trabalho e na
promocao da efetividade organizacional).

CLASSIFICACAO DOS CURSOS E EVENTOS (listar as acdes de intercAmbio propostas,
priorizando os cursos e eventos selecionados para realiza¢gdo do intercAmbio de boas
praticas).

LOCAL E REALIZACAO DOS CURSOS E EVENTOS (especificar as unidades organizacionais —
nome e endereco — que serdo responsaveis pelas correspondentes agdes de intercambio).

VIGENCIA DO PLANO DE INTERCAMBIO (indicar o periodo de vigéncia das respectivas agdes
de intercAmbio).

QUADRO DE ATIVIDADES PLANEJADAS

Acdo/Evento de Modalidade de Competéncias a Area do Carga
intercdmbio intercdmbio desenvolver conhecimento | Horaria

ACOMPANHAMENTC DOS RESULTADOS (detalhar as tarefas que serdo executadas para
verificagdo do cumprimento das metas e dos resultados pactuados nas a¢des de intercAmbio).




ANEXO Ill - TERMO DE COMPROMISSO E DE RESPONSABILIDADE

DADOS DC PROPCNENTE
Nome: CPF:
Cargo efetivo: Cargo em Comissao:
Orgao de Origem: Unidade de Exercicio:

Atribuicdes desenvolvidas na unidade de exercicio:

Telefone (contato): E-mail :
ESPECIFICACAO DO EVENTO

Evento: Periodo:

Horario: Carga Hordria:

Instituicdo Promotora: Local:

Cidade: UF:

COMPROMISSOS ASSUMIDOS PELO PROPONENTE

Divulgar os ensinamentos recebidos de forma organizada, objetivando a multiplicagao do
conhecimento para a melhoria do desempenho institucional.

Apresentar a unidade organizacional do pais demandante e a do ofertante, no prazo de até
60 (sessenta) dias contados a partir da data de término da a¢3o de intercAmbio, relatério de
atividades desenvolvidas, cdpia do certificado de participacdo ou documento similar e resumo
executivo do intercambio de boas praticas, para fins de divulgacao interna.

Guardar sigilo dos dados e das informagdes de drgaos publicos que foram apresentados
durante a realizac3o das atividades de intercambio, bem como dos resultados das analises
dos trabalhos de auditoria realizados em conjunto ou como etapa do processo de
aprendizagem e atender as normas de acesso aos dados publicos e as relativas a protecao de
dados pessoais.




ANEXO IV - RELATORIO DE AVALIACAO DO INTERCAMBIO

IDENTIFICACAO DA UNIDADE E ACAO

Unidade de intercAmbio:

Responsavel pelo intercAmbio:

Nome da ag¢do de intercambio:

Periodo do intercAmbio:

Carga hordria prevista para o intercAmbio:

Carga hordria final do intercambio:

DADOS DO PARTICIPANTE DO INTERCAMBIO

Nome:

CPF:

Cargo efetivo:

Cargo em Comissao:

Orgao de Origem:

Unidade de Exercicio:

Atribui¢des desenvolvidas na unidade de exercicio:

Telefone (contato):

E-mail:

AVALIACAO DA ACAO DE INTERCAMBIO

As atividades planejadas foram desenvolvidas:

{ ) Totalmente | { ) Parcialmente

Descri¢ao sucinta das atividades que foram desenvolvidas:

Pontos positivos (fortes) do intercdmbio:

Necessidades de melhoria do intercdmbio:

Propostas para solucionar os pontos negativos:

Nivel de aprendizado

alcancado pelo | { ) Insuficiente | ( ) Razoavel | { )Bom | ( )Otimo | { )Excelente

participante:

O intercambio realizado foi suficiente para sanar
lacunas de  competéncias  referentes
desenvolvimento das atividades que ira realizar?

as
ao

{ )Sim [( )Nao |{ ) Parcialmente

Justifique a escolha assinalada no item anterior, na marcacao de “Nao” ou “Parcialmente”:

Consideragdes Finais:




36

REOGCI "MERCOSUL




	1. INTRODUÇÃO
	2. INTEGRAÇÃO E COOPERAÇÃO TÉCNICA
	3. MODALIDADES DE INTERCÂMBIO
	4. RESPONSABILIDADES DOS PARTÍCIPES
	4.1 Presidência pro tempore
	4.2 País demandante das atividades de intercâmbio
	4.3 País ofertante das atividades de intercâmbio

	5. CRITÉRIOS PARA PARTICIPAÇÃO 
	6. CUSTEIO DO INTERCÂMBIO
	7. CUMPRIMENTO DE JORNADA DE TRABALHO 
	8. COMPROVAÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS
	9. DISPOSIÇÕES FINAIS
	ANEXO I - PROGRAMA DE TRABALHO
	ANEXO II – PLANO DE INTERCÂMBIO
	 ANEXO III – TERMO DE COMPROMISSO E DE RESPONSABILIDADE
	ANEXO IV – RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DO INTERCÂMBIO

